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Michael Mesch

1. Einleitung

Wahrend der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts haben signifikante
Verschiebungen der Arbeitskraftenachfrage Berufe mit héheren Bildungs-
und anderen Qualifikationsanforderungen begiinstigt." Wie Daten fur die
hoch entwickelten Lander zeigen, hat sich diese Tendenz seit den achtzi-
ger Jahren beschleunigt.” Die Nachfrage hat sich von den gering und mittel
qualifizierten fertigungsnahen Berufen hin zu den héher und hoch quali-
fizierten Dienstleistungsberufen verschoben.’

Osterreich stellte in dieser Hinsicht keine Ausnahme dar, wie die Unter-
suchungen der hiesigen Berufslandschaft fur die Periode 1971-91 bele-
gen.* Die neunziger Jahre waren in Osterreich eine Phase nahezu stag-
nierender Beschaftigung bei gleichzeitig sehr starkem branchenbezoge-
nem Strukturwandel. Die Beschaftigung verschob sich aus dem sekun-
daren in den tertiaren Sektor, und innerhalb des Dienstleistungssektors
verzeichneten die Produktionsbezogenen und die Sozialen Dienste die
héchsten Beschaftigungszuwéachse.

Der sektorale und branchenbezogene Strukturwandel in der Beschéfti-
gung hatte, wie zu zeigen sein wird, starke Auswirkungen auf die Berufs-
struktur. Anderungen des gesamtwirtschaftlichen Berufsprofils resultier-
ten aber nicht nur aus dem Branchenstruktureffekt, sondern auch aus den
Berufsstrukturanderungen in den einzelnen Branchen.

Der Beitrag beschreibt und analysiert den Wandel der 6sterreichischen
Berufsstruktur in den neunziger Jahren anhand der Daten der Volkszah-
lungen 1991 und 2001 (zur Datenlage siehe Kapitel 3). Aoyama und Ca-
stells (1994, 2002) untersuchten neben der sektoralen auch die berufliche
Dimension des Beschaftigungsstrukturwandels in den groien OECD-Lé&n-
dern (Kapitel 2). Die Hauptresultate dieses internationalen Vergleichs die-
nen im Abschnitt 4 als Ausgangshypothesen fur die Einschatzung der Ver-
anderungen der dsterreichischen Berufsstruktur auf der Ebene der Be-
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rufshauptgruppen in den neunziger Jahren. Das Kapitel 5 greift auch die
Dimension Wirtschaftsklasse auf und legt die Verteilung der Berufstati-
gen nach Berufshauptgruppen und Sektoren sowie Wirtschaftsbereichen
im Jahre 2001 dar. Im Kapitel 6 wird der Wandel der beruflichen Struktur
in den einzelnen Wirtschaftsbereichen zwischen 1991 und 2001 verfolgt.
Die Ausfliihrungen des siebenten Abschnitts gelten der Tertiarisierung der
Beschaftigung unter Bezugnahme auf das Merkmal des ausgetibten Be-
rufs. Im Kapitel 8 wird versucht, zu einer ersten Einschatzung des Anteils
der Informationsbearbeiterinnen an der Gesamtzahl der Erwerbsperso-
nen zu gelangen.

Verschiebungen in der Berufsstruktur kénnen sich aus Anderungen der
Branchenstruktur und aus einem Wandel der Berufsanteile in den einzel-
nen Branchen ergeben. Kapitel 9 fiihrt eine Komponentenzerlegung der
Beschaftigungsveranderungen zwischen 1991 und 2001 auf der Ebene
der Berufshauptgruppen und Wirtschaftsbereiche durch. Im zehnten Ab-
schnitt schlieRlich wird eine Interpretation dieser Ergebnisse im Lichte der
einschlagigen Fachliteratur vorgenommen.

2. Internationaler Vergleich der Berufsstrukturen: Thesen zur
Veranderung der beruflichen Struktur der Beschéftigung

Aoyama und Castells (1994, 2002) untersuchten neben der sektoralen
auch die berufliche Dimension des Beschéftigungsstrukturwandels in den
groRen OECD-Landern (D, F, GB, CAN, USA, J) wahrend der letzten Jahr-
zehnte. Der internationale Vergleich des Berufsstrukturwandels zwischen
1980 und 2000 fihrte zu folgenden Hauptergebnissen:

1.) Der Anteil der drei Berufskategorien ,Fuihrungskrafte, ,Akademische
Berufe und ,Technische Berufe“ nahm (berall stark zu.’ Diese Wissens-
bearbeiterinnen bilden die fur die Weiterentwicklung von Wirtschaft und
Gesellschaft zentrale Gruppe innerhalb der Gesamtheit der Informations-
bearbeiterinnen.

2.) Der Anteil der ,Verkaufer” und ,Biroangestellten“ nahm in den meis-
ten Landern leicht zu, sodass sich fur die Gruppe der Angestelltenberufe
insgesamt sehr hohe Anteilszuwachse ergaben.

3.) Fur die Polarisierungsthese, wonach im Zuge der Diffusion der mo-
dernen Informations- und Kommunikationstechniken (IKT) und der Inten-
sivierung der weltweiten Arbeitsteilung wenig anspruchsvolle Dienstleis-
tungstéatigkeiten tberproportional zunehmen wirden, fand sich keine Be-
statigung. Die Beschéftigungstendenzen waren im Bereich der ,Hilfskraf-
te* ziemlich uneinheitlich.

4.) Der Anteil der ,Handwerksberufe* und ,Maschinenbediener” redu-
zierte sich Uberall sehr deutlich.

5.) In ,Land- und forstwirtschaftlichen Berufen waren zumeist nur noch
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weniger als 3% der Erwerbstatigen beschaftigt.

6.) Alles in allem bestand eine Tendenz zu Berufen mit hheren Anfor-
derungen an Bildung und andere Schllisselqualifikationen.

7.) Die Entwicklungen in den beobachteten Landern gingen nicht in Rich-
tung einer international einheitlichen Berufsstruktur. Das jeweilige Zu-
sammenwirken von Technik, Wirtschaft und Institutionen bewirkte natio-
nal unterschiedliche Berufslandschaften. Auch die Ergebnisse bezlglich
der beruflichen Dimension der Beschéaftigungsstruktur fuhren somit zu der
Schlussfolgerung, dass es nicht die informationelle Gesellschaft gibt bzw.
geben wird, sondern eine kulturelle und institutionelle Vielfalt.

Diese Hauptresultate des internationalen Vergleichs von Aoyama und
Castells (2002) dienen in der Folge als Ausgangshypothesen fir die Unter-
suchung der Veranderungen der beruflichen Struktur des dsterreichischen
Beschaftigungssystems, sie sollen verworfen oder bestatigt werden.

3. Erwerbspersonen in Osterreich: Daten und Gliederung nach
dem Merkmal Beruf

Die Datenquellen der folgenden Untersuchung tber die dsterreichische
Berufsstruktur sind die Volkszahlungen der Jahre 1991 und 2001. Die
Grundgesamtheit, auf die sich diese Studie bezieht, sind die ,Berufstati-
gen nach Lebensunterhaltskonzept®, worunter gemaR tblicher Termino-
logie die Erwerbspersonen ohne die geringfiigigen Beschéaftigten (definiert
uber eine Wochenarbeitszeit von 1 bis 11 Stunden) zu verstehen sind. Die
Bezugnahme auf diese Personengruppe erlaubt gewisse Vergleiche mit
den Ergebnissen friherer Volkszahlungen.

Im Hinblick auf ihren Erwerbsstatus besteht die Grundgesamtheit der
Berufstatigen nach Lebensunterhaltskonzept aus folgenden Personenka-
tegorien:

> Erwerbstéatige:

o Selbststéandig Erwerbstatige und Mithelfende:

e Selbststéandige (einschlieRlich Werkvertragsnehmerinnen);
e Mithelfende Familienangehoérige;

o Unselbststandig Erwerbstatige (einschlieBlich Prasenz- und Zivil-
dienern, Karenzgeldbezieherlnnen, aber ohne geringfligig Be-
schaftigte):

e Angestellte, Vertragsbedienstete und Beamtinnen;
e Arbeiterlnnen;
e Lehrlinge;

> Arbeitslose.

Die Angaben der Befragten zu ihrem Beruf wurden bei der Volksz&h-
lung 2001 nach der internationalen Berufssystematik ISCO-88 in der EU-
Version ISCO-88 (COM) kodiert.® Im Rahmen der VZ 1991 erfolgte die Zu-

43



Wirtschaft und Gesellschaft 31. Jahrgang (2005), Heft 1

ordnung gemaR einer tiberarbeiteten Version der ,Osterreichischen Be-
rufssystematik“ (OBS). Im Nachhinein fand eine Umschliisselung der das
Merkmal Beruf betreffenden Antworten aus dem Jahr 1991 auf ISCO-88
(COM) statt.

Die ISCO-Berufssystematik, welche verstarkt das Element der Bil-
dungsqualifikation (hdchster formaler Bildungsabschluss) beriicksichtigt,
sieht auf den beiden héchsten Aggregationsebenen 10 ,Berufshaupt-
gruppen® (Einsteller) bzw. 27 ,Berufsgruppen” (Zweisteller) vor. In diesem
Beitrag wird in erster Linie auf die Berufshauptgruppen Bezug genommen
(siehe Anhang).

4. Veranderungen der Berufsstruktur in den neunziger Jahren

Zwischen 1991 und 2001 erhdhte sich die Zahl der Berufstatigen (=Er-
werbspersonen ohne geringfiigig Beschéftigte) in Osterreich um 150.000
bzw. 4,1%. Gegenuber der vorhergehenden Dekade halbierte sich die Zu-
wachsrate. Tabelle 1 zeigt die Verénderungen in den zehn Berufshaupt-
gruppen. Anhand dieser Daten sollen nun die von Aoyama und Castells
(2002) aufgestellten Thesen zur Entwicklung der Berufsstrukturen der Be-
schéaftigung in hoch entwickelten Wirtschaften getestet werden.

These 1, wonach die Beschéftigung in den Berufsfeldern hoch qualifi-
zierter Wissensbearbeiterlnnen weitaus am starksten steige, findet klare
Bestéatigung. Der Anteil der drei Hauptgruppen Fihrungskréfte (Manage-
mentberufe), Akademische Berufe sowie Technische und nichttechnische
Fachkrifte, nichtakademische Lehrkréafte an der Gesamtzahl der Erwerbs-
personen nahm von 27,7% auf 35,0% zu.

In der Hauptgruppe 1 verringerte sich die Zahl der Leiter kleiner Unter-
nehmen, wahrend sich die Zahl der Personen in leitenden Funktionen in
gréfReren Unternehmen (mit zehn oder mehr unselbststandig Beschéaftig-
ten) des privaten und des 6ffentlichen Sektors mehr als verdoppelte. Die
starksten absoluten Rickgange in der Zahl der Leiter kleiner Unterneh-
men verzeichneten der Fremdenverkehr (-15.300), die Wirtschaftsklasse
Einzelhandel und Reparatur (-8.900) und die Land- und Forstwirtschaft
(-8.100).

AuRerst unterschiedlich fielen die Zuwachsraten der Beschaftigung in
den vier Berufsgruppen der Hauptgruppe Akademische Berufe aus: Bei
den Lehrkraften mit akademischer Ausbildung erfolgte eine Verdreifachung
des Beschéftigungsstandes (+82.300), bei den Juristen, Sozialwissen-
schaftern, Unternehmensberatern, Informationswissenschaftern, Kiinst-
lern und sonstigen akademischen Berufen eine Verdoppelung (+43.300),
bei den Medizinern, Apothekern und Biowissenschaftern eine Zunahme
um ein Drittel (+10.000), bei den Physikern, Chemikern, Mathematikern,
Informatikern, Architekten und Diplomingenieuren ,lediglich' um etwas
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Tabelle 1: Berufstitige laut VZ 1991 und 2001 nach Berufshauptgruppen gemaR OISCO

1991 2001 And. 1991-2001
Berufshauptgruppen .Zahl % Anteil _ Zahl % Anteil gbsolut in %
inTsd. | anGes. | inTsd. | anGes. | in Tsd.

<1> | Privatwi. Flihrungskréfte, leit. Verwaltungsbedienst. 2371 6,44% | 320,7 8,36% 83,6 35,25
<2> | Akademische Berufe 163,7 4,44% | 305,0 7,95% | 141,2 86,27
<3> | Techn., nichttechn. Fachkrafte, nichtakad. Lehrkrafte 619,5 16,81% 715,7 18,67% 96,2 15,53
<4> | Biiroangestellte 467,0 12,68% | 502,8 13,11% 35,8 7,66
<5> | Personenbez. Dienstleistungsberufe, Verkaufer 504,9 13,70% 511.,8 13,35% 7,0 1,38
<6> | Fachkréfte in der Land- u. Forstwirtschaft 199,9 5,42% 138,0 3,60% -61,9 -30,98
<7> | Handwerksberufe 688,3 18,68% 553,3 14,43% | -135,0 -19,61
<8> | Bediener von Maschinen u. Fahrzeugen, Montierer 315,8 8,57% | 2831 7,38% | -327 -10,36
<9> | Hilfsarbeitskrafte 4442 12,06% | 462,8 12,07% 18,7 4,20
<0> | Soldaten 43,9 1,19% 41,1 1,07% -29 -6,53
Berufstatige insgesamt 3684,3 [100,00% | 3834,2 |100,00% | 150,0 4,07

Quelle: Statistik Austria: VZ 1991 und 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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mehr als ein Zehntel (+5.700).

In der Hauptgruppe 3 standen hohe absolute und relative Zunahmen in
den Berufsgruppen Biowissenschafter und Gesundheitsfachkrafte
(+31.900), Sonstige nichttechnische Fachkrafte (Finanz- und Verkaufs-
fachkrafte, Handelsmakler, Verwaltungsfachkrafte, Fachkréafte der 6ffent-
lichen Verwaltung, Sozialpflegerische Berufe, Kinstlerische Berufe;
+101.300) und Technische Fachkréfte (Material- und ingenieurtechnische
Fachkrafte, Datenverarbeitungsfachkrafte, Bediener elektronischer Anla-
gen, Flugzeugfuhrer, Sicherheitskontrolleure; +39.200) eine Abnahme bei
den Lehrkréaften ohne akademische Ausbildung um zwei Drittel (+76.200)
gegenuber. Im Bereich des Lehrpersonals fand somit eine weitgehende
Verschiebung von nichtakademischen zu akademischen Lehrkraften statt,
der Netto-Zuwachs belief sich nur auf rd. 6.000 Personen.

Auch These 2, gemal der der Beschaftigtenanteil der Angestelltenbe-
rufe insgesamt deutlich zunehme, Iasst sich fir Osterreich nicht falsifizie-
ren.

Die Zahl der Buroangestellten nahm zwischen 1991 und 2001 etwas
uberdurchschnittlich zu. Der geringe absolute und relative Zuwachs in der
Hauptgruppe 5 kam durch eine Abnahme in der Berufsgruppen Ver-
kaufspersonal um fast ein Drittel (-71.100) und eine Zunahme bei den Per-
sonenbezogenen Dienstleistungsberufen und Sicherheitsbediensteten um
ebenfalls nahezu ein Drittel zustande (+78.100). Der Beschaftigtenanteil
der beiden Hauptgruppen von Dienstleistungsberufen mittleren Anforde-
rungsprofils verharrte bei etwa 26,4%. Der Anstieg des Anteils der Ange-
stelltenberufe von 54,1% (1991) auf 61,4% (2001) geht also fast aus-
schlieBlich auf die weit Uberproportional steigende Zahl der Wissensbe-
arbeiterlnnen (Berufshauptgruppen 1 bis 3) zurlick.

Fur die These 3, die besagt, dass sich im Laufe der Entwicklung zur in-
formationellen Gesellschaft die Beschaftigung in dienstleistungsorientier-
ten Berufsgruppen polarisiere, hohen Zuwachsen in Berufsfeldern mit ho-
hen Qualifikationsanforderungen auch hohe Zuwéchse in wenig an-
spruchsvollen Dienstleistungsberufen gegenuberstinden, findet sich in
den Daten auf den ersten Blick etwas Unterstltzung: Innerhalb der Haupt-
gruppe 9 sank zwar die Zahl der Hilfsarbeiter im Bauwesen, in der Ferti-
gung, im Bergbau, im Transportwesen und in der Land- und Forstwirtschaft
(-11.100), gleichzeitig stieg aber die Zahl der Verkaufs- und Dienstleis-
tungshilfskrafte (+29.800). Die gesamtwirtschaftliche Bedeutung dieser
Zunahme ist freilich zu relativieren: Dem Anteilszuwachs dieser Berufs-
gruppe Verkaufs- und Dienstleistungshilfskrafte im Ausmaf von 0,5 Pro-
zentpunkten ist der oben bereits angefiihrte Anteilszuwachs der Ange-
stelltenberufe héherer und hoher Qualifikation um insgesamt 7,3 Pro-
zentpunkte gegenuberzustellen. Von einer Tendenz zur Polarisierung im
Bereich der Dienstleistungsberufe kann also keine Rede sein.
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Wie in allen hoch entwickelten Volkswirtschaften sank auch in Oster-
reich der Beschaftigungsanteil der Handwerksberufe und Maschinenbe-
diener sehr deutlich, namlich von 27,3% (1991) auf 21,8% (2001). These
4 kann mithin nicht verworfen werden. Diese Einbuf’en in den Berufs-
hauptgruppen 7 und 8 verteilen sich wie folgt auf die einzelnen (konsoli-
dierten) Berufsgruppen: Bauberufe und Bergleute -33.800; Metallarbeiter,
Mechaniker, Prazisionsarbeiter, Drucker (Berufsgruppen 72 und 73)
-33.700; Sonstige Handwerksberufe -67.500; Anlagen- und Maschinen-
bediener, Montierer (Berufsgruppen 81 und 82) -39.800. Lediglich die Be-
rufsgruppe der Fahrzeugfuhrer und Bediener mobiler Anlagen wies eine
leichte Zunahme auf (+7.100).

Der Anteil der Fachkrafte in der Land- und Forstwirtschaft schlieRlich
verringerte sich von 5,4% (1991) auf 3,6% (2001; These 5).

Auch These 6, wonach insgesamt eine Tendenz zu Berufen mit héhe-
ren Anforderungen an Bildung und andere Schliisselqualifikationen be-
stehe, lasst sich anhand der 6sterreichischen Daten untermauern. Im Gro-
Ren und Ganzen galt der Zusammenhang: je héher der fur eine Berufs-
gruppe erforderliche Bildungsabschluss, desto gunstiger die Beschafti-
gungsentwicklung. Unter den Berufshauptgruppen 4 bis 8, welche einen
BMS- oder Lehrabschluss erfordern, waren fir die dienstleistungsorien-
tierten Hauptgruppen 4 und 5 Zuwachse, die fertigungsorientierten Haupt-
gruppen 7 und 8 sowie die Land- und forstwirtschaftlichen Fachkréfte aber
Abnahmen zu konstatieren. Hier kamen also sektorale bzw. Branchenef-
fekte zum Tragen.

5. Die Verteilung der Erwerbspersonen nach Berufshaupt-
gruppen, Sektoren und Wirtschaftsbereichen 2001

In diesem und im folgenden Abschnitt erfolgt eine Vertiefung der Be-
rufsstrukturanalyse durch die Beriicksichtigung der Dimensionen Sektor
und Wirtschaftsbereich (drei Sektoren und neun Wirtschaftsbereiche). Die
Untergliederung des tertidgren Sektors in funf Wirtschaftsbereiche (Sub-
sektoren) orientiert sich dabei an funktionalen Kriterien:

> Distributive Dienstleistungen (Handel, Reparatur, Lagerung, Spedi-

tion, Reiseblros, Verkehrswesen, Nachrichtenibermittiung);

> Produktionsbezogene Dienstleistungen (Banken, Versicherungen,

Realitatenwesen, Vermietung, Datenverarbeitung, Forschung und
Entwicklung, Unternehmensbezogene Dienstleistungen);

> Konsumorientierte Dienstleistungen (Fremdenverkehr, Kultur, Unter-

haltung, Wascherei, Koérperpflege, Haushaltsdienste);

> Soziale Dienstleistungen (Unterrichts-, Gesundheits- und Sozial-

wesen);
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s Tabelle 2: Berufstatige (in Tsd.) laut VZ 2001 nach Sektoren, Wirtschaftsbereichen und

Berufshauptgruppen
Berufshauptgruppen <1> <2> <3> <4> <5> <6> <7> | <8> <9> <0>
o U > 3 [os] [o gy o] m T T m W u w so
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20 ) @ c c
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Sektoren und Wirtschaftsbereiche _?_'Db
Land- u. Forstwi <1-5> 2,3 0,3 2,4 1,8 1,0 | 1274 0,8 1,3 | 12,2 0,0 149,5
Bergbau <10-14> 0,8 0,1 1,0 0,9 0,2 0,0 2,0 3,2 1,3 0,0 9,4
Sachgiiterproduktion <15-37> 61,5 18,1 | 1149 63,9 26,6 04 (2241 | 112,0 | 114,2 0,0 | 7357
Energie-, Wasserversorg. <40-41> 2,8 1,1 8,2 6,0 04 02| 101 29 24 0,0 34,0
Bauwesen <45> 25,5 2,0 246 | 243 3,6 0,3 | 166,5 243 | 379 0,0 308,9
Sekundérer Sektor <10-45> 90,7 | 214 | 1487 95,0 30,7 0,9 [402,7 | 142,4 | 155,7 0,0 |1088,0
Distributive DL <50-52, 60-64> 107,7 14,2 | 184,9 | 149,0 | 162,3 56| 953 | 108,0 | 72,7 0,0 899,8
Produktionsbezogene DL <65-74> 395 | 530 | 1414 | 117,2 11,8 0,5 26,8 87| 713 0,0 | 4703
Konsumorientierte DL <55, 92-95> 48,9 19,1 34,0 25,1 | 153,4 0,8 9,6 93| 67,8 0,0 368,0
Soziale Dienstleistungen <80, 85> 14,8 [ 170,1 | 1441 34,1 [ 1141 0,8 8,7 49 538 6,2 551,6
Offentliche DL <75, 90, 91, 99> 16,7 | 26,9 60,3 80,6 384 2,0 9,3 85| 294 | 348 [ 307,0
Dienstleistungen <50-99> 227,7 | 283,3 | 564,7 | 406,1 | 480,1 9,7 1149,8 | 139,41 2949 [ 41,1 [2596,7
Gesamt 320,7 | 305,0 | 715,7 | 502,8 | 511,8 | 138,0 | 553,3 | 283,1 | 462,8 | 41,1 |3834,2

Quelle: Statistik Austria: VZ 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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Tabelle 3: Prozentanteile der Berufshauptgruppen an den Erwerbspersonen der Sektoren

und Wirtschaftsbereiche 2001

Berufshauptgruppen <1> <2> <3> <4> <5> <6> <7> | <8> <9> <0>
[T > = o) o9 iy} I nw I wn pgloe)
= o = o c: [ oo ) 0 @ = o =0
T < Q (] = b T | = 0 Ja = - 33
2= 3 A Q <@ = @ c @ g o 3 o
8 & Q35 o 33 | 85 = | €< & F&
= c o g & =8 | 2 2 S < 7 2]
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2z | § |Fq 2 2 @5
g g S o | & g3
Qo a a c c
. 3. .| ¢
Sektoren und Wirtschaftsbereiche _<'_'1>’2
Land- u. Forstwi <1-5> 163 | 019 | 157 | 119 | 0,67 | 8520 | 0,57 090 | 8,17 | 0,00 |100,00
Bergbau <10-14> 857 | 1,58 | 10,32 [ 9,09 163 | 0,08 (21,17 | 34,19 | 13,37 | 0,00 |100,00
Sachgiiterproduktion <15-37> 836 | 246 | 1562 | 868 | 3,62 | 0,06 |3046 | 1522 | 1552 | 0,00 [100,00
Energie-, Wasserversorg. <40-41> 831 | 321 [2418 | 1760 | 1,09 | 049 | 2961 851 7,00 | 0,00 100,00
Bauwesen <45> 826 | 065 | 796 | 7,86 1,16 | 0,08 [ 53,91 7,87 112,26 | 0,00 [100,00
Sekundérer Sektor <10-45> 834 | 197 | 1366 | 873 | 2,82 | 0,08 [37,01 | 13,09 | 14,31 | 0,00 [100,00
Distributive DL <50-52, 60-64> 11,97 | 1,57 | 20,65 | 16,56 | 1804 | 0,63 | 10,59 | 12,00 | 8,08 | 0,00 [100,00
Produktionsbezogene DL <65-74> 840 | 11,27 | 30,07 | 2492 | 252 | 0,11 | 571 1,85 115,15 | 0,00 [100,00
Konsumorientierte DL <55, 92-95> 1330 | 520 | 9,23 | 6,83 | 4168 | 0,22 | 2,60 2,52 | 18,43 | 0,00 [100,00
Soziale Dienstleistungen <80, 85> 2,68 | 3084 | 26,13 | 6,18 | 2069 | 0,14 | 1,58 090 [ 9,75 | 1,13 [100,00
Offentliche DL <75, 90, 91, 99> 545 | 8,77 | 19,64 | 26,27 | 1252 | 0,64 | 3,04 2,76 [ 9,57 | 11,34 (100,00
Dienstleistungen <50-99> 8,77 | 10,91 | 21,75 | 1564 | 1849 | 0,37 | 5,77 5,37 | 11,36 | 1,58 [100,00
Gesamt 836 | 7,95 | 18,67 | 13,11 | 13,35 | 3,60 | 14,43 7,38 | 12,07 | 1,07 (100,00

6v

Quelle: Statistik Austria: VZ 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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> Offentliche Dienstleistungen (Offentliche Verwaltung, Sozialversi-

cherung, Entsorgung, Interessenvertretung, Vereine).

Der sekundére Sektor besteht aus den vier Wirtschaftsbereichen Sach-
guterproduktion, Bergbau, Bauwesen sowie Energie- und Wasserversor-
gung.

Dieses Kapitel befasst sich mit der Verteilung der Berufstatigen nach
Berufshauptgruppen und Sektoren sowie Wirtschaftsbereichen im Jahre
2001, das folgende mit den Anderungen der Berufsprofile in den einzel-
nen Wirtschaftsbereichen zwischen 1991 und 2001.

Tabelle 2 beinhaltet eine Kreuzklassifikation der Gesamtheit der Er-
werbspersonen (ohne geringfugig Beschaftigte) des Jahres 2001 nach Be-
rufshauptgruppen und Wirtschaftsbereichen. Tabelle 3 zeigt die Prozent-
anteile der Berufshauptgruppen an der jeweiligen Gesamtzahl der Er-
werbspersonen in den Wirtschaftsbereichen und Sektoren im Jahre 2001.

In der Sachgiterproduktion betrug demnach der Anteil der fertigungs-
nahen Berufshauptgruppen 7 und 8 sowie der Hilfskrafte etwa 60%, be-
reits mehr als ein Viertel entfiel auf hoch qualifizierte Angestellte, rund
12% waren Biroangestellte oder Verkaufer.

Unter den funf Wirtschaftsbereichen des tertidren Sektors wiesen die
Sozialen und die Produktionsbezogenen Dienste die am héchsten quali-
fizierte Beschaftigung auf. In den Sozialen Diensten entfielen auf die Be-
rufshauptgruppen 1 bis 3, wo die Be- und Verarbeitung von Wissen im
Zentrum steht, etwa 60% der Beschéftigten, auf die ubrigen Angestell-
tenberufe (Hauptgruppen 4 und 5) rund ein Viertel. In den Produktions-
bezogenen Diensten gehdrte die Halfte der Erwerbspersonen den drei
Dienstleistungs-Berufshauptgruppen mit héheren und hohen Qualifika-
tionsanforderungen an, etwa ein Viertel jenen mittlerer Bildungsqualifika-
tion. Sowohl in den Distributiven als auch in den Offentlichen Diensten be-
trug der Beschaftigtenanteil der hoch qualifizierten Angestellten- und der
mittel qualifizierten Dienstleistungsberufe jeweils etwa ein Drittel. In den
Konsumorientierten Diensten war fast die Haélfte der Erwerbspersonen als
Blroangestellte, Verkaufer oder in Personenbezogenen Dienstleistungs-
berufen tatig, rund ein Viertel im Bereich der Wissensbearbeitung. Einen
hohen Beschaftigtenanteil der Handwerksberufe und Maschinenbediener
(Hauptgruppen 7 und 8) wiesen nur die Distributiven Dienste auf (fast ein
Viertel). Der Anteil der Hilfskrafte lag in den Distributiven, Sozialen und
Offentlichen Diensten jeweils etwas unter 10%, héhere Anteile hatten nur
die Produktionsbezogenen und die Konsumorientierten Dienste, wo die-
se Quote jeweils auch die entsprechende der Sachguterproduktion tber-
traf.
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Tabelle 4: Berufstatige (in Tsd.) It. VZ nach Sektoren, Wirtschaftsbereichen und Berufshauptgruppen: =
absolute Anderungen 1991-2001 £
o3
Berufshauptgruppen <1> <2> <3> <4> <5> <6> <7> | <8> <9> <0> u%
™
2|8 85| & |58 gz | ¢ |8e| & |8 |&85| %
2= 3. i @ <@ 5 o @ cd g o 3 o (L
® @ as= o 33 |23 = ® < & & —
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c 5 =3 r =2 @ A @ I 5 o : = Lo
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o o Q = o Q2
S =2 ¥ @ & = 3
Lo fa a c o
% Tl
Sektoren und Wirtschaftsbereiche o
Land- u. Forstwi <1-5> -7,9 0,1 -1,7 0,4 05| -61,6 0,1 -0,1 5,2 0,0 -64,9
Bergbau <10-14> 0,3 -0,1 -0,3 -0,1 0,0 0,0 -2,5 -1,56 0,3 0,0 -4,0
Sachgliterproduktion <15-37> 14,7 1,6 5,1 0,4 -4.0 0,0 |-1426 | -51,9 7,2 0,0 |-169,5
Energie-, Wasserversorg. <40-41> 1,9 -0,1 0,5 -0,2 0,0 0,1 -6,1 -1,2 -1,1 0,0 -6,2
Bauwesen <45> 14,4 -0,3 -1,7 8,5 1,3 0,3 -4,1 0,7 -8,2 0,0 10,8
Sekundérer Sektor <10-45> 31,2 1,0 3,6 8,6 -2,7 0,4 [-155,2 [ -54,0 -1,8 0,0 [-168,9 =
Distributive DL <50-52, 60-64> 29,3 4,0 71,2 16,6 [ -58,2 1,1 -0,5 4,8 5,8 0,0 74,1 7
Produktionsbezogene DL <65-74> 21,2 19,6 72,2 0,6 8,5 0,1 19,4 6,4 16,5 0,0 164,6 g
Konsumorientierte DL <55, 92-95> -8,3 12,1 6,5 15,5 -57 -0,3 4.3 7.4 -3,0 0,0 28,5 g
Soziale Dienstleistungen <80, 85> 12,4 94,0 | 433 -2,8 61,0 -0,2 -0,3 2,6 7,6 6,2 | 137,2 3
- a
Offentliche DL <75, 90, 91, 99> 57 10,3 | -12,3 -3,1 3,6 -1,4 -2,8 01| 11,7 -9,1 -20,5 &
Dienstleistungen <50-99> 60,2 | 140,1 94,3 26,8 9.1 -0,7 | 20,2 21,3 [ 153 -29 | 383,8 g
2 Gesamt 83,6 | 141,2 96,2 35,8 70| -61,9 [-135,0 | -32,7 | 18,7 -29 | 150,0 =Y

Quelle: Statistik Austria: VZ 1991 und 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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6. Die Berufsprofile in den Wirtschaftsbereichen 1991-2001

Verfolgt wird nun der Wandel der beruflichen Struktur der Beschéaftigung
in den einzelnen Wirtschaftsbereichen. Die Tabelle 4 zeigt die absoluten
Anderungen der Zahl der Erwerbspersonen zwischen 1991 und 2001 nach
Berufshauptgruppen in den Sektoren und Wirtschaftsbereichen.

6.1 Anderungen der Berufsstruktur in der Sachgiiterproduktion

In der Sachguterproduktion sank die Zahl der Erwerbspersonen in den
neunziger Jahren um fast ein Fiinftel. Gleichzeitig veranderte sich die Be-
rufsstruktur erheblich: Die Arbeitskraftenachfrage von Seiten der Industrie
und des Verarbeitenden Gewerbes verschob sich von den Facharbeitern
und Maschinen- und Anlagenbedienern zu den Dienstleistungsberufen,
insbesondere zu den Angestelltenberufen mit héheren und hohen Quali-
fikationsanforderungen, in geringem Male aber auch zu den Hilfskraften
(vgl. die Tabellen 2 und 4).

Der Anteil der Beschaftigten in Sonstigen Handwerksberufen (Berufs-
gruppe 74: Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung; Holzbearbeiter und
Mébeltischler; Textil- und Bekleidungsberufe; Fell-, Lederverarbeiter und
Schuhmacher) an der Gesamtzahl in der Sachguterproduktion sank von
15,5% (1991) auf 9,3% (2001), jener der Metallbearbeiter, Mechaniker und
verwandten Berufe sowie der Prazisionsarbeiter, Kunsthandwerker, Dru-
cker und verwandten Berufe (Gruppen 72-73: Former, Schweiler, Blech-
kaltverformer, Baumetallverformer; Grobschmiede, Werkzeugmacher; Ma-
schinenmechaniker und -schlosser; Elektro- und Elektronikmechaniker
und -monteure; Prazisionsarbeiter fur Metall und verwandte Werkstoffe;
Topfer, Glasmacher; Kunsthandwerker fir Holz, Textilien, Leder; Druck-
handwerker) von 19,9% auf 17,9%, jener der Bediener stationarer Anla-
gen sowie der Maschinenbediener und Montierer (Gruppen 81-82) von
15,7% auf 12,2% und jener der Bauberufe (Gruppe 71) von 5,2% auf
3,3%. Diese Berufsgruppen waren die Hauptverlierer der Rationalisierung
von Fertigungstatigkeiten und von Produktionsverlagerungen ins Ausland.
Wahrenddessen erhéhte sich die Quote der Fahrzeugfihrer und Bedie-
ner mobiler Anlagen (Gruppe 83) von 2,4% auf 3% und jene der Hilfsar-
beiter in der Fertigung und im Transportwesen (Berufsgruppen 92 und 93)
von 9,7% auf 13,3%. In den beiden letztgenannten Berufsgruppen ergab
sich eine absolute Zunahme von 10.200.

Der Beschéftigtenanteil der Geschéftsleiter und Geschéftsbereichslei-
ter in groRen Unternehmungen (mit zehn und mehr unselbststandig Be-
schaftigten; Berufsgruppen 11-12: Generaldirektoren und Hauptge-
schaftsflihrer; Produktions- und Operationsleiter; Sonstige Fachbereichs-
leiter) stieg von 3,1% (1991) auf 6,6% (2001), jener der Sonstigen aka-
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demischen Berufe (Gruppe 24: Unternehmensberatungs- und Organisa-
tionsfachkrafte; Juristen; Wirtschaftswissenschaftler) von 0,3% auf 0,8%,
jener der Technischen Fachkrafte (Gruppe 31: Material- und ingenieur-
technische Fachkrafte; Datenverarbeitungsfachkrafte; Bediener optischer
und elektronischer Anlagen; Sicherheits- und Qualitatskontrolleure) von
5,8% auf 8,1% und jener der Sonstigen nichttechnischen Fachkréfte (Grup-
pe 34: Finanz- und Verkaufsfachkrafte; Verwaltungsfachkrafte und Buch-
halter; Designer) von 6,2% auf 7,2%. Nur geringfligig erhéhte sich der An-
teil der Naturwissenschaftler und Diplomingenieure (Gruppe 21: Physiker
und Chemiker; Mathematiker und Statistiker; Informatiker; Architekten und
Diplomingenieure), namlich von 1,5% auf 1,6%. Dem entsprach eine ab-
solute Abnahme der Erwerbspersonenzahl um rd. 1.800! Eine Zunahme
war auch fir den Beschaftigtenanteil der Biroangestellten (Berufshaupt-
gruppe 4) zu verzeichnen, und zwar von 7,0% auf 8,7%.

6.2 Anderungen der Berufsstruktur in den Distributiven Diensten

Auch im Bereich der Distributiven Dienste, wo sich die Zahl der Erwerbs-
personen in den neunziger Jahren um 74.100 erhéhte, fanden wesentli-
che Veradnderungen in der Berufsstruktur statt. Diese Veranderungen der
Nachfrage erfolgten in erster Linie zulasten der Verkaufer und zugunsten
der Nichttechnischen Fachkrafte und der Fihrungskrafte. Die Verschie-
bungen gingen somit von Dienstleistungsberufen mittlerer Qualifikation zu
Angestelitenberufen mit héheren und hohen Bildungsanforderungen.

Der Anteil der Wissensbearbeiterinnen (Berufshauptgruppen 1-3) an der
Gesamtzahl der Berufstatigen in den Distributiven Diensten stieg von 24,5%
(1991) auf 34,1% (2001; vgl. Tabellen 2 und 4), wobei dieser Zuwachs
Uberwiegend auf die Sonstigen nichttechnischen Fachkréfte (Berufsgruppe
34: Finanz- und Verkaufsfachkrafte, Handelsmakler, Verwaltungsfachkrafte,
Buchhalter; 1991 10,2%, 2001 16,3%) und die Geschéftsleiter und Ge-
schaftsbereichsleiter in gréReren Unternehmen (Gruppen 11-12: 1991
2,3%, 2001 6,1%) entfiel. Die deutliche Zunahme des Anteils der Nicht-
technischen Fachkrafte betraf den gesamten Handelsbereich und die
Nachrichtenibermittlung. Bemerkenswert ist, dass der Beschaftigtenan-
teil der Leiter kleiner Unternehmen sank, namlich von 7,2% auf 5,9%, was
auf den diesbeziiglichen Rickgang in der Wirtschaftsklasse Einzelhan-
del und Reparatur (1991 11,6%; 2001 8,6%) zurtickzufihren ist.

Wahrend die Quote der Buroangestellten (Hauptgruppe 4) leicht anstieg,
verringerte sich jene der Verkaufer (Gruppe 52) sehr stark, namlich von
25,8% auf 16,1%. Ausschlaggebend fiir diesen starken Riickgang war die
entsprechende Entwicklung im Einzelhandel und in der Reparatur: Dort
war 1991 noch jede zweite Erwerbsperson im Verkauf tatig (51,4%), 2001
aber nur mehr rund ein Drittel (35,3%).
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Fur die beiden fertigungsorientierten Berufshauptgruppen 7 und 8 war
in den Distributiven Diensten jeweils eine leichte Abnahme zu verzeich-
nen. Der Beschéftigtenanteil der Hilfsarbeitskrafte &nderte sich in den
neunziger Jahren nicht.

6.3 Anderungen der Berufsstruktur in den Produktionsbezogenen
Diensten

Der am starksten wachsende Wirtschaftsbereich des tertiaren Sektors
waren die Produktionsbezogenen Dienste. Dort stieg die Zahl der Be-
rufstatigen zwischen 1991 und 2001 um etwa die Halfte (+164.600). Die-
se Beschaftigungszunahme war von bedeutenden Veranderungen in der
Berufsstruktur begleitet. Wie in den Distributiven Diensten handelte es sich
dabei vor allem um Verschiebungen von Dienstleistungsberufen mittlerer
zu Dienstleistungsberufen héherer und hoher Qualifikation, in erster Linie
von den Biroangestellten zu den Nichttechnischen Fachkraften.

2001 Ubte bereits fast jede zweite Erwerbsperson in den Produktions-
bezogenen Diensten einen Angestelltenberuf mit héheren oder hohen Bil-
dungsanforderungen aus. Der Beschéftigtenanteil der Berufshauptgrup-
pen 1 bis 3 erhohte sich von 39,6% auf 49,7%, wobei der Anteilszuwachs
groRteils den Sonstigen nichttechnischen Fachkraften (Berufsgruppe 34)
zukam (1991 16,0%; 2001 21,3%). Der Anteil der letztgenannten Berufe
nahm in besonderem Malie im Versicherungswesen zu, stieg aber auch
im Bankwesen (1991 16,1%; 2001 25,2%) und im Realitdtenwesen (1991
12,9%; 2001 21,1%) stark.® Die Beschéaftigtenquote der Blroangestellten
sank von 38,2% auf 24,9%. Die relative Bedeutung der Biroangestellten
verringerte sich dabei nicht nur im Versicherungswesen sehr stark,’ son-
dern auch im Bankwesen (1991 67,6%; 2001 53,0%).

Wahrend der Beschaftigtenanteil der Handwerksberufe und Maschi-
nenbediener (Hauptgruppen 7 und 8) stieg, was auf Zuwachse in den Wirt-
schaftsklassen Realitdtenwesen und Vermietung sowie Unternehmens-
bezogene Dienstleistungen zurickzufihren ist, reduzierte sich jener der
Dienstleistungshilfskréafte (Berufsgruppe 91) von 16,6% auf 13,4%. Im Be-
reich Realitdtenwesen und Vermietung (ONACE-Abteilungen 70 und 71)
sank der Anteil der Hausmeister, Hauswarte und anderer Dienstleis-
tungshilfskrafte von 57,1% auf 34,6%.

6.4 Anderungen der Berufsstruktur in den Konsumorientierten
Diensten

In den Konsumbezogenen Diensten, wo die Zahl der Erwerbspersonen

in den neunziger Jahren relativ schwach zunahm, namlich um 28.500, wa-
ren die Verschiebungen in der Berufsstruktur weniger ausgepréagt. Sowohl
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innerhalb der Angestelltenberufe mit hdheren und hohen Qualifikations-
anforderungen als auch bei den Dienstleistungsberufen mittlerer Qualifi-
kation fanden jeweils gegenlaufige Entwicklungen statt:

Der Beschéftigtenanteil der Managementberufe (Hauptgruppe 1) sank,
da die Abnahme bei den Leitern kleiner Unternehmen (1991 16,0%; 2001
10,4%) gegenilber der Zunahme bei den Geschéftsleitern groRerer Unter-
nehmen (1991 0,8%; 2001 2,9%) Uberwog. Am starksten ging der Anteil
der Leiter kleiner Unternehmen im Fremdenverkehr (1991 21,2%; 2001
13,5%) sowie in der Wirtschaftsklasse Wascherei, Kérperpflege, Bader
(ONACE-Abteilung 93; 1991 11,0%; 2001 5,8%) zuriick. Unter den Aka-
demischen Berufen war der Anteilsgewinn der Sonstigen akademischen
Berufe (von 2,0% auf 4,8% aller Berufstatigen der Konsumorientierten
Dienste) am bedeutendsten. Dieser wiederum geht in erster Linie auf die
hohe Zunahme des Beschaftigtenanteils dieser Berufsgruppe in der Bran-
che Kultur, Sport und Unterhaltung (Abteilung 92) zurtck (von 13,8% auf
26,8%). Zu den Sonstigen akademischen Berufen zahlen ja neben den
Unternehmensberatungs- und Organisationsfachleuten, den Juristen, den
Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlern auch die Schriftsteller, Journalis-
ten, bildenden und darstellenden Kiinstler sowie die Archiv-, Bibliotheks-
und Dokumentationswissenschaftler. Hingegen sank in dieser Wirt-
schaftsklasse die Quote der Sonstigen nichttechnischen Fachkrafte (von
34,6% auf 16,0%), denen aulBer Finanz- und Verkaufsfachkraften sowie
Verwaltungsfachkraften auch Kinstlerische, Unterhaltungs- und Sportbe-
rufe zuzuordnen sind. Es fand in dieser Branche somit eine nicht uner-
hebliche Akademisierung des Fachpersonals statt. Insgesamt erhhte sich
der Anteil der Akademischen Berufe sowie Technischen und nichttechni-
schen Fachkrafte (Hauptgruppen 2 und 3) in den Konsumorientierten
Diensten von 10,1% auf 14,4%.

Im mittleren Segment der Dienstleistungsberufe stieg der Beschéftig-
tenanteil der Buroangestellten (Hauptgruppe 4), wahrend jener der Per-
sonenbezogenen Dienstleistungsberufe (Gruppe 51) fiel, und zwar von
45,6% aller Erwerbspersonen der Konsumtiven Dienste auf 40,1%. Zu den
Personenbezogenen Dienstleistungsberufen gehéren u. a. die einschla-
gigen Berufe im hauswirtschaftlichen Bereich und im Gaststattenwesen
(Koéche und Kellner) sowie Friseure und Kosmetiker.

Der Anteil der Dienstleistungshilfskrafte (u. a. Haushaltshilfen, Hilfskraf-
te und Reinigungspersonal in Biros und Hotels, Handwascher und Hand-
bugler, Hausmeister, Hauswarte, Fensterputzer) schlief3lich sank von 19,6%
(1991) auf 17,5% (2001), wobei der Ruckgang hier in der Wirtschafts-
klasse Wascherei, Korperpflege, Bader am deutlichsten war (von 17,1%
auf 6,9%).
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6.5 Anderungen der Berufsstruktur in den Sozialen Diensten

Die Veranderungen der Berufsstruktur in den Sozialen Diensten, wo die Zahl
der Erwerbspersonen zwischen 1991 und 2001 sehr stark zunahm (+137.200),
spiegeln vor allem die Veerschiebungen im Unterrichtswesen wider.

Der Beschaftigtenanteil der Lehrkrafte mit akademischer Ausbildung (Be-
rufsgruppe 23) stieg dort von 22,5% auf 51,6% (+78.200), wahrend jener
der Lehrkrafte ohne akademische Ausbildung von 57,9% auf 12,6% fiel
(-79.600). Der starke Rickgang der Zahl der nichtakademischen Lehr-
krafte ist darauf zurtckzufiihren, dass mittlerweile fir nahezu alle Lehr-
berufe eine akademische Ausbildung erforderlich ist. Die demographische
Entwicklung bedingt die leichte Abnahme der Gesamtzahl der Lehrkrafte
im Unterrichtswesen. Ausschlaggebend fur die Zunahme der Zahl der
Lehrkrafte mit akademischer Ausbildung in einem Ausmald, welches den
Rickgang im Bereich des nichtakademischen Lehrpersonals nahezu kom-
pensierte, war erstens die Tendenz zu héherer und damit langerer Aus-
bildung (insbesondere in den Berufsbildenden Héheren Schulen, in den
Kollegs, an den Akademien, Fachhochschulen, Hochschulen und Univer-
sitdten). Zweitens stieg der Bedarf an Lehrkréften fur die Weiterbildung.

Der mit der Zunahme der Frauenerwerbstatigkeit einhergehende Be-
darfszuwachs an Kinderbetreuungspersonal schlug sich im Anstieg der
Beschéftigungsquote der Personenbezogenen Dienstleistungsberufe
(Gruppe 51) im Unterrichtswesen von 1,2% (1991) auf 8,6% (2001) nie-
der (+17.900).

Im Gesundheits- und Sozialwesen betraf die wichtigste Veranderung in
der beruflichen Struktur der Beschéftigung die letztgenannte Gruppe der
Personenbezogenen Dienstleistungsberufe. Die steigende Lebenserwar-
tung bedingt einen stark steigenden Bedarf an Pflegepersonal. Der Anteil
der Personenbezogenen Dienstleistungsberufe an der Gesamtheit der Be-
rufstatigen im Gesundheits- und Sozialwesen erhéhte sich daher von
22,4% (1991) auf 29,2% (2001).

Fir die Sozialen Dienste insgesamt resultiert eine Zunahme des Anteils
der Berufstatigen in Akademischen Berufen und in Personenbezogenen
Dienstleistungsberufen sowie eine Abnahme des Beschaftigtenanteils der
Technischen und nichttechnischen Fachkrafte sowie der Blroangestell-
ten.

6.6 Anderungen der Berufsstruktur in den Offentlichen Diensten

Auch in den Offentlichen Diensten, wo die Zahl der Berufstatigen in den
neunziger Jahren weitgehend stagnierte (+3.300), verschob sich die Be-
schéftigtenstruktur zu den Dienstleistungsberufen mit héheren und hohen
Anforderungen an die Bildung, wenngleich bei weitem nicht in dem Aus-
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malf wie in den Produktionsbezogenen und den Distributiven Diensten, da
der Anteil der Berufshauptgruppe 3 (Technische und nichttechnische Fach-
krafte sowie Lehrkréfte ohne akademische Ausbildung) zuriickging. Der
Beschéftigtenanteil der Blroangestellten und Personenbezogenen Dienst-
leistungsberufe erhdhte sich jeweils leicht (vgl. die Tabellen 2 und 4).

Eine Auswertung auf der Ebene der Zweisteller (Berufsgruppen) bringt
zutage, dass sich der Beschéaftigenanteil der Sonstigen akademischen Be-
rufe (Gruppe 24: Juristen, Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, Aka-
demische Verwaltungsfachkrafte des 6ffentlichen Dienstes) an der Ge-
samtheit der Erwerbspersonen in den Offentlichen Diensten fast verdop-
pelte (von 3,6% 1991 auf 6,6% 2001). Ausschlaggebend hiefir war der
entsprechende Anstieg im Bereich der Offentlichen Verwaltung und der
Sozialversicherung (von 2,3% auf 5,9%).

Der Erhohung der Beschaftigtenquote der Sonstigen akademischen Be-
rufe stand ein Rickgang jener der Sonstigen nichttechnischen Fachkraf-
te (Gruppe 34: Verwaltungsfachkrafte, Zoll-, Steuer- und verwandte Fach-
krafte der 6ffentlichen Verwaltung, Kriminalbeamte, Finanz- und Ver-
kaufsfachkrafte) gegentiber (von 18,7% auf 13,9% der Gesamtheit in den
Offentlichen Diensten). Diese Abnahme betraf sowohl die Offentliche Ver-
waltung und die Sozialversicherung (von 18,4% auf 14,4%) als auch die
Interessenvertretungen und Vereine (von 24,1% auf 15,6%). In der letzt-
genannten Wirtschaftsklasse war gleichzeitig ein starker Anstieg der Quo-
te der Personenbezogenen Dienstleistungsberufe zu konstatieren (von
1,0% auf 6,3%).

Auffallend ist letztlich die Abnahme des Beschéftigtenanteils der Ferti-
gungs- und Transporthilfskrafte (Berufsgruppen 92 und 93) in den Of-
fentlichen Diensten (von 5,4% 1991 auf 1,9% 2001), wobei dies in erster
Linie auf den entsprechenden Riickgang in der Offentlichen Verwaltung
(von 5,7% auf 1,5%) zurickzufihren ist.

Die Veranderungen der beruflichen Strukturen der Beschaftigung waren
somit in den funf Wirtschaftsbereichen des tertidren Sektors durchaus un-
einheitlich. Die einzige allgemeine Tendenz war die leichte Abnahme des
Anteils der Hilfskrafte (Hauptgruppe 9) an der jeweiligen Gesamtheit der
Erwerbspersonen.

7. Die berufliche Tertidrisierung der Beschiftigung 1991-2001

Die Tertidrisierung der Beschaftigung kann anhand von drei Merkmalen
der Berufstatigen gemessen werden: erstens anhand des Produktions-
schwerpunkts des Betriebs, dem ein Berufstatiger angehort, zweitens an-
hand der Berufszugehdrigkeit und drittens anhand der tatsachlich ausge-
iibten Tatigkeit. Da (iber die Tatigkeitsverteilung in Osterreich keine Da-
ten vorliegen, bleiben nur die ersten beiden Méglichkeiten der Messung.
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Fur die sektorale Zuordnung der Beschaftigten nach dem Schwerpunkt
der wirtschaftlichen Aktivitat der einzelnen Betriebe ergibt sich folgendes
Ergebnis: GemaR den Volkszahlungsdaten erhéhte sich der Anteil des
Dienstleistungssektors an der Gesamtheit der Erwerbspersonen (ohne ge-
ringfligig Beschaftigte) von 60,1% (1991) auf 67,7% (2001).

Die folgenden Ausfuhrungen gelten der Tertidrisierung der Beschéfti-
gung unter Bezugnahme auf das Merkmal des ausgelbten Berufs. Zur
empirischen Bestandsaufnahme wurden alle Berufsgruppen laut OISCO-
Systematik jeweils einer von drei Kategorien zugeordnet: den Land- und
forstwirtschaftlichen Berufen, den Fertigungsberufen oder den Dienstleis-
tungsberufen:

> Land- und forstwirtschaftliche Berufe: Fachkréfte in der Land- und
Forstwirtschaft <6>, Land- und forstwirtschaftliche Hilfsarbeiter <92>;

> Fertigungsberufe: Handwerks- und verwandte Berufe <7>, Bedie-
ner stationdrer und verwandter Anlagen <81>, Maschinenbediener
und Montierer <82>, Hilfsarbeiter im Bergbau, Baugewerbe, in der
Fertigung und im Transportwesen <93>;

> Dienstleistungsberufe: Leitende Verwaltungsbedienstete und Fih-
rungskréfte in der Privatwirtschaft <1>, Akademische Berufe <2>,
Technische und nichttechnische Fachkrafte, nichtakademische Lehr-
krafte <3>, Buroangestellte <4>, Personenbezogene Dienstleis-
tungsberufe, Sicherheitsbedienstete und Verkaufer <5>, Fahrzeug-
fuhrer und Bediener mobiler Anlagen <83>, Verkaufs- und Dienst-
leistungshilfskréfte <91>, Soldaten <0>.

Der Anteil der Erwerbspersonen in Dienstleistungsberufen an der Ge-
samtzahl der Erwerbspersonen stieg von 65,6% (1991) auf 73,4% (2001;
siehe Tabelle 5). Das Ausmal der berufsbezogenen Tertiarisierung der
Beschaftigung geht somit nicht unerheblich Gber das Ausmal} der sektor-
bezogenen Tertidrisierung der Beschéftigung hinaus. Dies ist darauf zu-
rickzuflhren, dass nicht nur der weit Giberwiegende Teil der in Betrieben
des tertiaren Sektors tatigen Erwerbspersonen Dienstleistungsberufe aus-
ubt, sondern auch schon fast die Halfte der in Betrieben der Sachguter-
produktion tatigen Personen.

Im tertidren Sektor anderte sich der Anteil der Erwerbspersonen, die in
Dienstleistungsberufen tatig sind, zwischen 1991 und 2001 nur wenig,
namlich von 89,8% auf 90,7%. Der starke gesamtwirtschaftliche Anstieg
der Zahl der in Dienstleistungsberufen Tatigen (um fast 400.000) resul-
tiert daher fast ausschliefllich aus dem Branchenstruktureffekt, d. h. den
Uberdurchschnittlichen Beschéaftigungszuwéachsen in der Mehrzahl der
Branchen des Dienstleistungssektors.

In allen Wirtschaftsbereichen des tertiaren Sektors mit Ausnahme der
Distributiven Dienste lag die Beschaftigtenquote der Dienstleistungsberu-
fe 2001 Uber 90% (vgl. Tabelle 5). In den Branchen der Distributiven Diens-
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Tabelle 5: Berufstatige (in Tsd.) It. VZ 2001 nach Sektoren, Wirtschaftsbereichen und Berufskategorien

Berufshauptgruppen
DEg g g9 3Eg
S 3 a = g 2 Sgc
5 G g T2 5 g
] % > @, g :
=Y «Q 7] >3 =
5= & g 2 Q
8 @ =] g =
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1 c—DO\ 1

in % der in % der in % der

) ) Bereichs- Bereichs- Bereichs-

Sektoren und Wirtschaftsbereiche Zahl besch. Zahl besch. Zahl besch. Zahl
Land- u. Forstwi <1-5> 138,1 92,37 1,9 1,29 9,5 6,34 149,5
Bergbau <10-14> 0,0 0,18 4,0 42,45 54 57,37 94
Sachglterproduktion <15-37> 0,6 0,08 411,5 55,94 323,6 43,98 735,7
Energie-, Wasserversorg. <40-41> 0,2 0,70 12,7 37,40 21,0 61,91 34,0
Bauwesen <45> 0,3 0,11 206,9 66,97 101,7 32,92 308,9
Sekundérer Sektor <10-45> 1,2 0,11 635,1 58,38 451,7 41,52 1088,0
Distributive DL <50-52, 60-64> 6,1 0,68 144,5 16,06 749,2 83,27 899,8
Produktionsbezogene DL <65-74> 0,7 0,14 38,1 8,10 431,5 91,76 470,3
Konsumorientierte DL <55, 92-95> 1,2 0,33 18,7 5,09 3481 94,58 368,0
Soziale Dienstleistungen <80, 85> 1,0 0,18 13,2 2,40 537,5 97,43 551,6
Offentliche DL <75, 90, 91, 99> 24 0,77 16,2 5,29 288,4 93,94 307,0
Dienstleistungen <50-99> 11,3 0,44 230,8 8,89 2354,6 90,68 2596,7
Gesamt 150,6 3,93 867.,8 22,63 2815,8 73,44 3834,2

Land- u. forstwirtschaftliche Berufe: Berufs(haupt)gruppen 6,92
Fertigungsberufe: Berufs(haupt)gruppen 7,81,82,93

6S

Dienstleistungsberufe: Berufs(haupt)gruppen 1-5,83,91,01
Quelle: Statistik Austria: VZ 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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te betrug dieser Anteil jeweils zwischen 80 und 90%, jedoch in der Wirt-
schaftsklasse Kfz-Handel und -Reparatur, Tankstellen nur 55,2%. In den
Unternehmensbezogenen Dienstleistungen sank der Anteil der Dienstleis-
tungsberufe in den neunziger Jahren von 93,3% auf 86,9%, was eine Fol-
ge des Uberproportionalen Beschéaftigungswachstums in den Zweigen Rei-
nigung und Arbeitskraftetiiberlassung war.

In den Betrieben, Zweigen und Branchen der Sachguterproduktion schritt
die ,innere Tertidrisierung’ der Beschaftigung zwischen 1991 und 2001 we-
sentlich fort: Der Anteil der Dienstleistungsberufe austibenden Erwerbs-
personen in den Branchen der Industrie und des verarbeitenden Gewer-
bes stieg von 34,1% auf 44,0%! Der absolute Zuwachs belief sich auf
14.900 Personen, wobei Zunahmen in einigen Branchen Rickgange in an-
deren gegenlberstanden. Der Anteil der Dienstleistungsberufe an den Be-
rufstatigen erhohte sich jedoch in allen Branchen, und zwar um jeweils zu-
mindest 6,5 Prozentpunkte (positiver Berufseffekt, siehe unten Kapitel ).

In zwei (konsolidierten) Branchen ubertraf der Anteil der Dienstleis-
tungsberufe 2001 bereits die 60%-Marke: Buromaschinen und Nachrich-
tentechnik (48,1% 1991; 64,2% 2001), Chemikalien und Mineralblverar-
beitung (49,7%; 60,6%). In drei sekundaren Wirtschaftsklassen lag die
entsprechende Quote zwischen 50 und 60%: Verlagswesen, Druckerei
und Vervielfaltigung (46,5%; 57,8%), Nahrungs- und Genussmittel (47,1%;
54,8%), Medizin-, Mess- und Regeltechnik, Optik (38,6%; 52,4%). Uber-
durchschnittlich war dieser Anteil auch in der Herstellung von Gera-
ten fir die Elektrizitdtserzeugung und -verteilung (29,9%, 46,6%). Die ge-
ringste Quote verzeichnete die Holzverarbeitung (20,8% 1991; 31,4%
2001).

8. Auf dem Weg zur informationellen Gesellschaft

Nicht alle Personen, die Dienstleistungsberufe ausiiben, sind auch als
Informationsbearbeiterinnen einzustufen. Internationale Vergleichsdaten
zeigen freilich, dass der Anteil der Informationsbearbeiterinnen an den
Beschéftigten in Dienstleistungsberufen im Steigen begriffen ist. In die-
sem Abschnitt soll versucht werden, anhand der Volkszahlungsdaten 1991
und 2001 iiber die Berufstétigkeit auch fiir Osterreich zu einer ersten Ein-
schatzung des Anteils der Informationsbearbeiterlnnen an der Gesamt-
heit der Personen in Dienstleistungsberufen und an der Gesamtheit der
Erwerbspersonen (ohne geringfugig Beschéftigte) sowie der diesbezlig-
lichen Entwicklungstendenzen zu gelangen.

Jede Art von Beschéftigung beinhaltet auch irgendeine Art von Infor-
mationsverarbeitung oder -bearbeitung. Die folgende Klassifikation, die
sich méglichst eng an jene von Aoyama und Castells (2002) anlehnt, sor-
tiert die Berufstatigen danach, ob sie tiberwiegend Aufgaben der Verar-
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beitung und Bearbeitung von Informationen ausfihren (,Informationsbe-
arbeiterlnnen‘) oder Giberwiegend mit der Be- und Verarbeitung von Sach-
gutern befasst sind (,Sachguterbearbeiterinnen’). Fur die Zuordnung in
die Kategorie Informationsbearbeiterinnen oder in die Kategorie Sachgu-
terbearbeiterinnen werden sowohl die sektoralen als auch die beruflichen
Merkmale der Erwerbspersonen herangezogen. Das Merkmal Beruf dient
dabei als Hauptdeterminante, aber auch die Branchenzugehdrigkeit wird
fur die Einschatzung des Aufgabenschwerpunkts der Berufstatigen he-
rangezogen.

Im Einzelnen werden die Angehdrigen der Berufshauptgruppen bzw. Be-
rufsgruppen geméaR OISCO in den einzelnen Wirtschaftsabteilungen laut
ONACE folgendermalen klassifiziert:

> Leitende Verwaltungsbedienstete <11> und Fuhrungskrafte grofler
Unternehmen <12> gelten als Informationsbearbeiterinnen, eben-
so Leiter kleiner Unternehmen <13> im Bereich Energie- und Was-
serversorgung sowie im gesamten Dienstleistungssektor mit Aus-
nahme von Handel, Reparatur und Fremdenverkehr."

> Angehorige der Berufshauptgruppen 2 (Akademische Berufe) und
3 (Technische Fachkréfte, nichttechnische Fachkrafte, Lehrkrafte oh-
ne akademische Ausbildung) werden allesamt als Informationsbe-
arbeiterlnnen erachtet.

> Blroangestellte <4> im Dienstleistungssektor (mit Ausnahme von
Handel, Reparatur und Fremdenverkehr) sowie in der Energie- und
Wasserversorgung zahlen zu den Informationsbearbeiterinnen.

> Das Verkaufspersonal <562> in der Energie- und Wasserversorgung
sowie in allen Branchen des Dienstleistungssektors abgesehen von
Handel, Reparatur, Fremdenverkehr und Verkehrswesen wird den
Informationsbearbeiterinnen zugeordnet.

> Berufstatige in Personenbezogenen Dienstleistungsberufen und Si-
cherheitsbedienstete <51> gelten hingegen als Sachguterbearbei-
terinnen."

> Zugehdrige der Berufshauptgruppen 6 (Fachkrafte in der Land- und
Forstwirtschaft), 7 (Handwerks- und verwandte Berufe), 8 (Anlagen-
und Maschinenbediener und Montierer), 9 (Hilfsarbeitskréafte) und O
(Soldaten) werden allesamt als Sachguterbearbeiterinnen betrach-
tet.

Es handelt sich hier um eine vorsichtige Annadherung an die Bestimmung
informationsbearbeitender Berufsgruppen unter Zuhilfenahme einer Be-
rufs-Branchen-Matrix: Im Zweifel wurden Berufsfelder also der Sachgu-
terbearbeitung zugeordnet (z. B. Buroangestellte in der Industrie und im
Verarbeitenden Gewerbe). Weil empirische Befunde zur quantitativen Be-
deutung von Tatigkeitsfeldern in den einzelnen Berufen nicht vorliegen, ist
diese Untersuchung nur als erste Einschatzung zu werten.
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) Tabelle 6: Berufstétige It. VZ 2001: Anteile der Informationsbearbeiterinnen an der Gesamtheit in %

Berufsgruppen | <11-12> <13> <2-3> <4> <51> <52> | <6-9,0>
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Land- u. Forstwi <1-5> 0,05 : 0,05 0,01 0,01 3,70 3,90
Bergbau <10-14> . - 0,00 | : 0,02 0,00 0,00 0,17 0,25 .
Sachgiiterproduktion <15-37> ‘ 0,34 & 1,67 0,16 0,53 11,75 19,19 ¢
Bauwesen <45> “ ] 0,20 8 | 063 0,02 0,07 5,97 8,06
Energie-, Wasserversorg. <40-41> , : el = 001 | @f 0,40 0,89
Handel; Fremdenverkehr <50-55> 204 | 447 | 257 310 | 387 566 | 2299 | 5
Verkehrswesen <60-62> _onm a2 0 085 ) o017 | 002 | 261 | 395 |
Spedition; Nachrichteniiberm. <63-64> | 6,48 | 6087 | OFf | 142 | 004 | 002 0,70 2,84
Sonstige Dienstleistungen <65-99> - 155 1 1681 1 B85 513 | . 7,60 37,95
Gesamt 4,99 3,37 26,62 13,11 8,65 4,70 38,55 | 100,00

Informationsbearbeiterinnen

Markierte Felder = Informationsbearbeiterinnen
Quelle: Statistik Austria: VZ 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten; Klassifikation angelehnt an Aoyama und Castells (2002).
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Unklar ist beispielsweise, wie die steigende Zahl von Beschaftigten der
Hauptgruppen Handwerksberufe und Maschinenbediener einzuordnen ist,
welche den Einsatz von Industrierobotern beaufsichtigen. Sind die Auf-
gaben dieser Arbeitskrafte als mehrheitlich informationsbezogen oder tber-
wiegend Sachguter bearbeitend zu klassifizieren? In Ermangelung von
Daten wurde vorerst wie gesagt der konservative Ansatz gewahit.

Tabelle 6 zeigt die Resultate dieser Klassifikation fur das Jahr 2001. Die
Felder der Berufs-Branchen-Matrix beinhalten den jeweiligen Prozentan-
teil an der Gesamtheit der Erwerbspersonen. Die Berufsfelder der Infor-
mationsbearbeiterinnen sind hellgrau markiert.

Der Anteil der Informationsbearbeiterinnen an der Gesamtzahl der Be-
rufstatigen stieg in Osterreich zwischen 1991 und 2001 sehr stark, nam-
lich von 32,6% auf 40,3%. Gleichzeitig erhéhte sich der Anteil der in den
drei Berufshauptgruppen mit héheren und hohen Bildungsanforderungen
tatigen Informationsbearbeiterinnen an der Gesamtheit der Letzteren von
73,1% auf 79,4%. Die in den neunziger Jahren im Zuge der umfassenden
Diffusion der modernen IKT, insbesondere des Internet, beschleunigte
Tendenz zur informationellen Gesellschaft kam somit auch in der Berufs-
struktur sehr deutlich zum Ausdruck.

9. Komponentenzerlegung der Beschiiftigungsinderungen
1991-2001

Verschiebungen in der Berufsstruktur der Beschaftigung kénnen sich
aus Anderungen der Branchenstruktur bei unverénderten Berufsprofilen
innerhalb der einzelnen Branchen (Branchenstruktureffekt, kurz: Bran-
cheneffekt) und aus einem Wandel der Berufsanteile in den einzelnen
Branchen bei konstanter Verteilung der Gesamtbeschéaftigung auf die Bran-
chen (Berufsstruktureffekt, kurz: Berufseffekt) ergeben. Bei der Trennung
zwischen Branchen- und Berufseffekt wird angenommen, dass sich eine
nachfrageinduzierte Expansion der Beschéftigung einer Branche nicht
auch auf das Berufsprofil derselben auswirkt, d. h. es werden stillschwei-
gend lineare Produktionsfunktionen unterstelit.

Ursachen von Verschiebungen in der Branchenstruktur der Beschafti-
gung kénnen zum einen Veranderungen in der Zusammensetzung der
Nachfrage der privaten Haushalte nach Sachgutern und Dienstleistungen
sein, und zwar infolge von unterschiedlichen Einkommenselastizitadten der
Nachfrage, von Geschmacksénderungen, von exogen induzierten Ande-
rungen der relativen Preise, aber auch infolge von Anderungen in der Al-
tersstruktur der Bevolkerung usw. Zum anderen konnen Branchen auch
auf Grund von uberproportionalem Wachstum der intermediaren Nach-
frage und der Endnachfrage (Investitionen, Exporte) von Seiten der Unter-
nehmungen an Bedeutung gewinnen.
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Anderungen der Berufsstrukturen innerhalb der Branchen resultieren
aus fortschreitender funktioneller Arbeitsteilung und Spezialisierung, aus
der Diffusion neuer Techniken, damit verbundenen und zusétzlichen or-
ganisatorischen Anpassungen und Innovationen etc. Von besonderer Be-
deutung in den neunziger Jahren waren in diesem Zusammenhang die
Auswirkungen der raschen und praktisch alle Wirtschaftszweige in mehr
oder weniger starkem Mal e betreffenden Ausbreitung der modernen IKT.

Zur quantitativen Einschatzung der beiden Gruppen von Einflussfakto-
ren, die im Branchen- bzw. im Berufseffekt zum Ausdruck kommen, auf
die Veranderung der Berufsstruktur der Beschaftigung kann die Methode
der Komponentenzerlegung (Shift-Share-Analyse) verwendet werden. Die-
se zerlegt die Anderung der Beschéftigung im Beruf j der Branche i in vier
hypothetische Bestandteile:

> Der Niveaueffekt gibt die Beschaftigungsanderung im Beruf j der
Branche i im Ausmal der Veranderungsrate der gesamtwirtschaft-
lichen Beschaftigung an.

> Der Brancheneffekt zeigt die Beschaftigungsanderung im Beruf j der
Branche i an, wenn diese proportional der Nettodnderung (tatsach-
liche Anderungsrate der Branchenbeschéftigung abziiglich Ande-
rungsrate der gesamtwirtschaftlichen Beschéftigung) der Gesamt-
beschaftigung der Branche i erfolgte.

> Der Berufseffekt misst die Beschéftigungsanderung im Beruf j der
Branche i, die sich durch Veranderung des Anteils des Berufs j an
der Beschéftigung der Branche i bei konstanter Branchenbeschéf-
tigung ergéabe.

> Der Residual- oder Interaktionseffekt ist die (in der Regel kleine) Dif-
ferenz zwischen der Summe der bislang genannten drei Effekte und
der tatsachlichen Beschaftigungsanderung im Beruf j der Branche i.

9.1 Die gesamtwirtschaftliche Ebene

Fiihrt man die Komponentenzerlegung der Anderungen der Beschéfti-
gung (Berufstatige nach Lebensunterhaltskonzept laut VZ) in Osterreich
zwischen 1991 und 2001 fir das Merkmal Branche auf der Ebene der
Wirtschaftsklassen (konsolidierte ONACE-Abteilungen) und fiir das Merk-
mal Beruf auf der Ebene der Berufsgruppen (OISCO) durch, so ergibt
sich, dass — gemessen an den Absolutbetragen aller Beschaftigungsan-
derungen in dieser Branchen-Berufsgruppen-Matrix (ohne Niveaueffek-
te!) — 43,8% aller Beschaftigungsénderungen auf den Brancheneffekt und
43,6% auf den Berufseffekt zurtickgingen (Interaktionseffekt 12,6%).

Laut der Untersuchung von Lassnigg und Prenner (1997b), wo anhand
der Volkszahlungsdaten (ber die Berufstatigen eine Komponentenzerle-
gung auf der Ebene der Wirtschaftsklassen bzw. der modifizierten Be-
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rufsabteilungen durchgefiihrt wurde,? lassen sich fast zwei Drittel (61,1%)
der Beschaftigungsanderungen zwischen 1971 und 1991 durch den Bran-
cheneffekt und etwas mehr als ein Viertel (28,7%) durch den Berufseffekt
.erklaren’ (Residualeffekt 10,2%). Ein noch gréReres Gewicht des Bran-
cheneffekts ermittelte Weiss (1988) fir die Periode 1971-81: Mehr als zwei
Drittel der gesamten Beschéftigungsédnderungen kénnen durch den Bran-
cheneffekt erklart werden.™

Der Vergleich dieser Ergebnisse zeigt, dass die Bedeutung der nach-
frageinduzierten Beschaftigungsanderungen (Brancheneffekt) abgenom-
men und die Bedeutung der Veranderungen der Berufsprofile innerhalb
der einzelnen Branchen (Berufseffekt) fur die gesamten Verschiebungen
in der Wirtschaftsklassen-Berufsgruppen-Matrix der Beschéftigung zuge-
nommen hat." Diese Entwicklung kann nicht tiberraschen: Erstens sind
die Beschaftigungsverschiebungen aus dem sekundaren in den tertiaren
Sektor nicht nur relativ, sondern auch absolut riicklaufig. Zweitens bedin-
gen die allgemeine Diffusion einer neuen Universaltechnik (moderne IKT)
und die damit einhergehenden organisatorischen Anderungen erhebliche
Umschichtungen in den beruflichen Strukturen so gut wie aller Branchen.
Diese Diffusion beschleunigte und intensivierte sich in den neunziger Jah-
ren.

9.2 Gesamtergebnisse fiir die Berufshauptgruppen 1991-2001

In der Folge werden die Ergebnisse der Komponentenzerlegung der Be-
schéftigungsanderungen 1991-2001 auf dem Disaggregationsniveau der
Berufshauptgruppen bzw. der Wirtschaftsbereiche dargelegt und disku-
tiert, und zwar zunachst die Gesamtresultate fir die Berufshauptgruppen
und dann die Ergebnisse flr einige ausgewahlte Berufshauptgruppen auf
der Ebene der Wirtschaftsbereiche.

Tabelle 7 zeigt die Resultate der Komponentenzerlegung der Beschéf-
tigungsanderungen 1991-2001 fur die neun untersuchten Berufshaupt-
gruppen. (Die Hauptgruppe <0> Soldaten wurde hier aulRer Acht gelas-
sen.)

Die Zahl der Erwerbspersonen (ohne geringfiigig Beschaftigte) in Aka-
demischen Berufen (Hauptgruppe 2) beispielsweise stieg im Beobach-
tungszeitraum um 141.247. Diese absolute Veranderung lasst sich in die
vier oben genannten Komponenten zerlegen: 59,5% (84.034 Personen)
der Zunahme ergeben sich allein aus den Veranderungen des Berufs-
gruppenanteils in den einzelnen Wirtschaftsbereichen unter der Annah-
me konstanter Beschaftigung in diesen (Berufseffekt). 23,8% (33.635 Per-
sonen) lassen sich auf die Abweichung der Beschaftigungsanderung in
den einzelnen Wirtschaftsbereichen von der gesamtwirtschaftlichen
Wachstumsrate der Beschéaftigung unter der Annahme konstanter Be-
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Tabelle 7. Komponentenzerlegung der Beschaftigungsanderungen nach Wirtschaftsbereichen u.

Berufshauptgruppen 1991-2001: aggregierte Ergebnisse fiir die Berufshauptgruppen (Berufstétige

in Tsd.)
Berufs- abs. Niveau- (Branchen-| Berufs- | Interakt.- | Berufs-
Berufshauptgruppen tatige | Verand. | effekt effekt effekt effekt tatige
1991 91-01 in % der absoluten Veranderung 2001
<1> Privatwi. Fiihrungskrafte, leit. Verwaltungsbedienst. 2371 83,6 11,55 0,45 83,37 4,64 320,7
| <2> | Akademische Berufe 163,7 141,2 472 23,81 59,49 11,98 305,0
? <3> | Techn., nichttechn. Fachkréfte, nichtakad. Lehrkrafte 619,5 96,2 26,21 62,02 26,61 -14,84 715,7
‘ <4> | Biliroangestellte 467.,0 35,8 53,10 | 140,92 -17,94 | -76,08 502,8
<5> | Personenbez. Dienstleistungsberufe, Verkaufer 504,9 70 | 294,13 | 341,79 [-595,89 59,97 511,8
<6> | Fachkréfte in der Land- u. Forstwirtschaft 199,9 -61,9 -13,14 | 104,33 11,68 -2,87 138,0
<7> | Handwerksberufe 688,3 -135,0 [ -20,75 58,72 78,27 | -16,24 553,3
Bediener von Maschinen u. Fahrzeugen, Montierer 315,8 -32,7 -39,28 | 104,70 56,89 | -22,31 2831
<9> | Hilfsarbeitskrafte 4442 18,7 96,91 78,74 12,59 | -88,24 4628

Quelle: Statistik Austria: VZ 1991 und 2001; eigene Berechnungen auf Grund dieser Daten.
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rufsstrukturen in den Wirtschaftsbereichen zuriickfuhren (Brancheneffekt).
4,7% (6.663 Personen) der Zunahme entsprechen der Veranderung im
Ausmal} der gesamtwirtschaftlichen Wachstumsrate der Beschaftigung
(Niveaueffekt). 12,0% (16.915 Personen) schlieBlich gehen auf den Inter-
aktionseffekt zurtick (Residualgrofie).

Bei Berufshauptgruppen mit Beschéftigungsabnahme (z. B. Fachkréfte
in der Land- und Forstwirtschaft) ist bei der Interpretation zu beachten,
dass der Niveaueffekt auf Grund der gesamtwirtschaftlichen Beschafti-
gungsausweitung auch dort positiv ist und der Gesamtdifferenz hinzuge-
zahlt werden muss, welche dann in die verbleibenden drei Komponenten
zerlegt wird. Im konkreten Fall der Berufshauptgruppe 6 ist auch der Inter-
aktionseffekt positiv, sodass auf Branchen- und Berufseffekt gemeinsam
116,0% der Beschaftigungsanderung 1991-2001 entfallen.

Die extrem hohen Prozentwerte fir alle Effekte im Falle der Berufs-
hauptgruppe <4> Personenbezogene Dienstleistungsberufe und Verkau-
fer sind auf die in Relation zum anfanglichen Bestand sehr geringen Be-
schaftigungsanderungen (+1,38%) zuriickzufihren.

Betrachtet man die Brancheneffekte in Tabelle 7, so zeigt sich, dass die-
ser fur die dienstleistungsnahen Berufshauptgruppen (1-5 und 9) durch-
wegs positiv war, wenn auch in sehr unterschiedlichem Male. Bei den Bu-
roangestellten etwa wird die Beschaftigungszunahme zu mehr als 140%
durch den Brancheneffekt ,erklart'. Der positive Beitrag des Branchenef-
fekts zur Anderung der Beschéftigung in allen dienstleistungsorientierten
Hauptgruppen bedeutet nichts anderes, als dass in jenen Wirtschaftsbe-
reichen die Beschéftigung besonders stark wuchs, in denen dienstleis-
tungsnahe Berufsgruppen uberdurchschnittlich vertreten waren.

Bei den fertigungsnahen Berufshauptgruppen 7 und 8 und den Land-
und forstwirtschaftlichen Fachkraften war der Brancheneffekt jeweils ne-
gativ oder stark negativ. Beispielsweise lasst sich der Beschaftigungsriick-
gang im Bereich der Maschinen- und Anlagenbediener sowie Montierer
(Hauptgruppe 8) zu fast 105% auf den Brancheneffekt zurickfiihren.

Der Berufseffekt war bei den hoch qualifizierten Dienstleistungsberufen
(Hauptgruppen 1-3) jeweils positiv. Dies bedeutet, dass die Angesteliten-
berufe mit hdherem oder hohem Bildungsabschluss sowohl von den Ver-
schiebungen der Berufsstrukturen innerhalb der Wirtschaftsbereiche (Be-
rufseffekt) als auch von der uberdurchschnittlichen Expansion von Wirt-
schaftsbereichen (Brancheneffekt) begiinstigt waren. Bei den beiden
Dienstleistungsberufsgruppen mittierer Qualifikation (Buroangestellte; Per-
sonenbezogene Dienstleistungsberufe und Verkaufer) war der Berufsef-
fekt jeweils negativ, im Falle der Hilfskrafte, die ja Uberwiegend Dienstleis-
tungsberufe ausiibten, hingegen schwach positiv.

Bei den fertigungsnahen Berufsgruppen war der Berufseffekt negativ
bzw. stark negativ. Diese Berufsgruppen verloren also sowohl durch
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Tabelle 8: Komponentenzerlegung der Beschéftigungsénderungen 1991-2001 It. VZ nach

Wirtschaftsbereichen u. Berufshauptgruppen

Berufshauptgruppen <1> <2>
Privatwirtschaftliche Flihrungskrafte,
leitende Verwaltungsbedienstete Akademische Berufe

Berufs-| abs. [Niveau-|Branch-|Berufs- (Interakt-| Berufs- [ Berufs- [ abs. |Niveau-|Branch.-| Berufs- |interakt-| Berufs-

. . tatige | And. | effekt | effekt | effekt | effekt | tatige | tatige | And. | effekt | effekt | effekt | effekt | tatige

Wirtschaftsbereiche 1991 | 91-01 | in % der absoluten Veranderung | 2001 | 1991 | 91-01 [Tin % der absoluten Veranderung | 2001
Land- u. Forstwirtschaft 10,2 -79( -53 | 443 87,4 [ -26,5 23 0,2 0,1 55 | -46,4] 2020 | -61,2 0,3
Bergbau 05 0,3 7,0 [ -584 | 2159 | -64,5 0,8 0,3 -0,1 -8,5 709 53,7 [ -16,0 0,1
Sachgiiterproduktion 46,8 | 14,7 129 | -725 | 196,3 | -36,8 61,5[ 16,6 1,6 | 43,3 |-2425| 368,2 | -68,9 [ 18,1
Energie-, Wasserversorg. 09 1,9 2,1 -99 [127,6 | -19,7 2,8 1,2 -0,1 | -63,2 [ 303,6 |-166,1 [ 25,7 1,1
Bauwesen 11,2 | 144 32| -03 93,8 3,4 25,5 23 -0,3 [ -31,0 3,4]123,2 4,5 2,0
Distributive DL 785| 293 109 | 13,2 69,7 6,3 [ 107,7]| 10,2 40 10,3 124 709 6,4 14,2
Produktionsbezogene DL 18,3 | 21,2 35 | 428 349 | 18,8 395]| 334 | 19,6 6,9 84,8 54 29 | 53,0
Konsumorientierte DL 573 -83|-279 [-296 | 1454 | 12,2 48,9 70 [ 121 24 25| 878 74| 1941
Soziale Dienstleistungen 24| 124 0,8 55 70,4 | 233 148 761 94,0 3,3 23,5| 55,0 18,2 | 1701
Offentliche DL 111 5,7 8,0 |-203 | 1198| -7,5 16,7 16,6 | 10,3 65| -166|1174 | -74 | 26,9
Gesamt 2371 | 836]| 115 0,4 83,4 4,6 | 320,71163,7 | 141,2 4,7 23,8 59,5 12,0 | 3050

Quelle: Statistik Austria: VZ 1991 und 2001; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.
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Schrumpfung der Sachgtterbranchen (Brancheneffekt) als auch durch
Rationalisierungen, Produktionsverlagerungen, Auslagerungen und an-
dere Entwicklungen, die zu entsprechenden Verschiebungen der Berufs-
strukturen innerhalb der Wirtschaftsbereiche flihrten (Berufseffekt).

Im Folgenden werden die disaggregierten Ergebnisse der Komponen-
tenzerlegung fur vier ausgewahlite Berufshauptgruppen kurz dargelegt:

1.) Im Falle der Privatwirtschaftlichen Fuhrungskréafte und leitenden Ver-
waltungsbediensteten (Berufshauptgruppe 1) war, wie aus Tabelle 8 (un-
terste Zeile) ersichtlich wird, insgesamt der Berufseffekt die klar dominante
Komponente der Beschaftigungsanderungen. Auch in acht der zehn Wirt-
schaftsbereiche war der Berufseffekt positiv oder stark positiv. Lediglich
in den beiden Subsektoren, in denen sich die Zahl der Fuhrungskrafte ver-
ringerte (Landwirtschaft, Konsumorientierte Dienste), war der Berufsef-
fekt negativ. Es gab Uberhaupt nur sechs Wirtschaftsklassen (konsolidierte
ONACE-Abteilungen), wo die Zahl der Berufstitigen in Management-Be-
rufen sank. Im positiven bzw. stark positiven Berufseffekt kommt zum Aus-
druck, dass die Bedeutung der betrieblichen Funktionen Steuerung, Or-
ganisation, Planung etc. praktisch in der gesamten Volkswirtschaft zu-
nahm.

Der Brancheneffekt war mit Ausnahme der Produktionsbezogenen Diens-
te Uberall schwacher oder weit schwécher als der Berufseffekt, insgesamt
lag er nahe null. In vier tertidren Wirtschaftsbereichen war der Branchen-
effekt positiv, in den Offentlichen Diensten und in allen anderen Wirt-
schaftsbereichen jeweils negativ.

2.) Fast 60% der gesamten Beschaftigungsanderung im Bereich der Aka-
demischen Berufe zwischen 1991 und 2001 werden durch den Berufsef-
fekt ,erklart’. Auch in allen Wirtschaftsbereichen mit hoher Besetzungs-
zahl dieser Hauptgruppe — abgesehen von den Produktionsbezogenen
Diensten — Uberwog der Berufseffekt jeweils ganz klar gegenliber dem
Brancheneffekt. Die anteilsmaRige Zunahme der Wissensbearbeiterinnen
in der Mehrzahl der Branchen ist ein Kennzeichen hoch entwickelter Volks-
wirtschaften. Absolute Riickgange im Beschaftigtenstand der Akademi-
schen Berufe sind nur fur den Bergbau sowie die Energie- und Wasser-
versorgung festzustellen. In der Sachguterproduktion insgesamt nahm die
Zahl der Berufstatigen in Akademischen Berufen um 1.600 zu, wobei ei-
nige Branchen eine leichte absolute Abnahme verzeichneten. Der Be-
rufseffekt war fir die Gesamtheit der Industrie und des Verarbeitenden
Gewerbes positiv und tiberwog gegeniiber dem negativen Brancheneffekt.

Unter den tertidren Wirtschaftsbereichen bildeten die Produktionsbezo-
genen Dienste die Ausnahme: Dort dominierte bezlglich der Beschafti-
gungséanderungen in den Akademischen Berufen der Brancheneffekt klar,
der Berufseffekt war schwach positiv. Was sich darin niederschlagt, sind
vor allem die entsprechenden Beschaftigungsverschiebungen in den Wirt-
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schaftsklassen Datenverarbeitung und Unternehmensbezogene Dienst-
leistungen: In beiden Branchen stieg die Zahl der Erwerbspersonen in Aka-
demischen Berufen stark, ihr Beschaftigtenanteil allerdings fiel, weil sich
die Zahl der Technischen und nichttechnischen Fachkrafte jeweils noch
starker erhohte.

Fuhrungskrafte und Akademische Berufe sind als Wachstumsberufs-
gruppen zu klassifizieren, also als solche, die in allen oder in der Mehr-
zahl der Branchen Anteilsgewinne aufweisen (positiver Berufseffekt). Es
handelt sich dabei um Berufsgruppen, die v. a. infolge der Diffusion der
modernen IKT und der damit damit verbundenen und anderer organisa-
torischer Wandlungen, der verstarkten zwischenbetrieblichen und inter-
nationalen Arbeitsteilung und Spezialisierung an Bedeutung gewinnen.

3.) Die Beschaftigungsanderung im Bereich der Handwerksberufe
(Hauptgruppe 7) zwischen 1991 und 2001 wurde insgesamt durch den
deutlich negativen Berufseffekt und den noch stérker negativen Bran-
cheneffekt bestimmt (vgl. Tabelle 7). Ahnliche Relationen zwischen ne-
gativem Berufseffekt und negativem Brancheneffekt liefert die Kompo-
nentenzerlegung fur diese Berufsgruppe in der Sachguterproduktion
(58,6% : 63,8% des absoluten Beschaftigungsrickgangs), die Energie-
und Wasserversorgung sowie die Offentlichen Dienste.

Sowohl in den Produktionsbezogenen als auch in den Konsumorien-
tierten Diensten, wo die Beschéftigung in Handwerksberufen jeweils im
Verhaltnis zum niedrigen Ausgangsniveau sehr stark zunahm, war der
stark positive Berufseffekt die dominante Komponente, der Branchenef-
fekt war jeweils leicht positiv. Die Ergebnisse fir die Sachguterproduktion
einerseits und die Produktionsbezogenen Dienste andererseits deuten auf
Auslagerungen von betrieblichen Funktionen im Bereich der Handwerk-
lichen Berufe aus der Industrie und dem Verarbeitenden Gewerbe in die
Unternehmensbezogenen Dienste hin: Negative Berufseffekte im ausla-
gernden Bereich stehen positive Berufseffekte im aufnehmenden Bereich
gegenuber. Freilich kdnnen diese Auslagerungen, sofern es sich Uberhaupt
um solche handelte, allenfalls einen kleinen Teil des Beschéaftigungsrick-
gangs im Segment der Handwerksberufe der Sachguterproduktion, nam-
lich rund 11%, ,erklaren‘. (Der positive Berufseffekt in den Produktions-
bezogenen Diensten belduft sich auf einen Zuwachs von etwa 10.000 Er-
werbspersonen, der negative Berufseffekt in der Sachguterproduktion ent-
spricht einem Rickgang von rd. 90.900 Erwerbspersonen.)

Alles in allem kénnen die Handwerksberufe als Rationalisierungsberu-
fe gekennzeichnet werden. Diese stehen mit ihren Charakteristika den
Wachstumsberufen diametral gegeniber: Sie zeichnen sich durch einen
markant negativen Berufseffekt in den meisten Wirtschaftsbereichen aus,
der Brancheneffekt ist ebenfalls negativ oder schwach positiv.
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4.)) Die Berufshauptgruppe der Anlagen-, Maschinen- und Fahrzeugbe-
diener sowie Montierer ist durch eine dominante Rationalisierungstendenz
und gewisse Diffusionstendenzen zu charakterisieren. Diffusionsberufe
zeichnen sich durch einen negativen Berufseffekt in der typischen Bran-
che und sonst positive Berufseffekte aus. Im vorliegenden Fall waren die
typischen Wirtschaftsbereiche mit jeweils negativem Berufseffekt die Sach-
guterproduktion und in geringem MalRe auch die Distributiven Dienste, und
die Wirtschaftsbereiche, in denen sich die Berufsgruppe tendenziell aus-
breitete, die Produktionsbezogenen, Konsumorientierten und Sozialen
Dienste (jeweils positiver Berufseffekt).

10. Interpretation der positiven Berufseffekte im Bereich hoher
und hoch qualifizierter Arbeitskrifte

Die Literatur' betont als Ursachen der Berufseffekte zulasten gering
qualifizierter und zugunsten von héher und hoch qualifizierten Berufen,
insbesondere von Angestelltenberufen, vor allem folgende Faktoren:

1.) die gesamtwirtschaftliche Diffusion der modernen IKT'® und den zu-
nehmenden Einsatz von rechnergesteuerten Maschinen und Ausristun-
gen in der Sachgutererzeugung,

2.) Anderungen in der Arbeitsorganisation der Betriebe,

3.) verstéarkte Innovationsaktivitdten (Produktinnovationen) der Unter-
nehmungen, und

4.) die Notwendigkeit fur Hochlohnstandorte, sich auf technik-, human-
kapital- und wissensintensive sowie qualitativ hochwertige Produkte und
Dienstleistungen zu konzentrieren."’

Ad 1.): Die modernen IKT sind in Bezug auf den Arbeitskraftebedarf
nicht neutral, sondern begunstigen den Einsatz qualifizierter Arbeitskraf-
te, insbesondere héher und hoch qualifizierter Angestellter (skill-biased
technical change), wéhrend sich die Arbeitsmarktposition gering qualifi-
zierter Arbeitskrafte verschlechtert. Mit anderen Worten: IKT-Kapital und
gering qualifizierte Arbeitskrafte stehen in einem substitutiven Verhaltnis
zueinander, IKT-Kapital und hoch qualifizierte Arbeitskrafte bilden Kom-
plemente im Produktionsprozess.™

Auf der Basis von Betriebs- oder Branchendaten fur die Sachguterpro-
duktion,” den Dienstleistungssektor® oder die Gesamtwirtschaft”' einzel-
ner Lander oder mehrerer OECD-Staaten® belegen zahlreiche empirische
Studien die Komplementaritat von IKT-Kapital und qualifizierten Arbeits-
kraften, einige sogar die Kausalitat von Ersterem zu Letzterem.

Falk (2004) untersucht fiir Osterreich den Zusammenhang zwischen den
Investitionen in Computer-Hardware und der Qualifikationsstruktur der Be-
schéaftigten (Universitats- und Fachhochschulabsolventen versus ubrige
Arbeitskréafte) auf Basis von Betriebsdaten fir das Jahr 2000. Investitio-
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nen in Rechner und zugehoérige Ausrustungen machen einen wichtigen,
wenn auch kleinen Teil der gesamten Investitionen in IKT aus. Die Ergeb-
nisse der Studie ,zeigen einen signifikant positiven Zusammenhang zwi-
schen der Akademikerquote und dem Anteil der Computer-Investitionen.
Die Innovationsintensitat hat ebenfalls einen signifikanten positiven Ein-
fluss auf die Akademikerquote. ... Unabhangig von der Frage nach der
Kausalitat bestatigen die Ergebnisse die ... Hypothese, dass hoch qualifi-
zierte Arbeitskrafte komplementar zu Computer-Investitionen stehen. Im
Gegensatz dazu sind sowohl mittel qualifizierte als auch gering qualifi-
zierte Arbeitskrafte durch Computer-Investitionen substituierbar.” (S. 219)

Ad 2.): Um sich dem erhéhten Wettbewerbsdruck auf gréReren Mark-
ten und den sich schnell &ndernden Marktbedingungen besser anpassen
zu kénnen, haben viele Unternehmen in den neunziger Jahren ihre Be-
triebsorganisation von der traditionellen tayloristischen hin zu einer ganz-
heitlichen (,holistischen’) Struktur umgebaut. Ist die tayloristische Organi-
sation idealtypisch insbesondere durch eine strikte Trennung spezialisierter
Aufgaben und eine starke Konzentration und Hierarchisierung von Ent-
scheidungsbefugnissen charakterisiert, so zeichnet sich die ganzheitliche
Organisation durch folgende Merkmale aus: Abbau von Hierarchieebe-
nen, Abflachung von Hierarchiestufen, modularer Aufbau der Organisa-
tion, Dezentralisierung von Verantwortung und Entscheidungungskompe-
tenzen, Einrichtung von Einheiten mit eigener Kosten- und Ergebnisver-
antwortung, Einfliihrung von Arbeitsgruppen, Gruppenarbeit und Aufga-
benrotation, Erweiterung des individuellen Aufgabenspektrums, zuneh-
mende Bedeutung von kundenorientierten Tatigkeiten, Forcierung der be-
trieblichen Weiterbildung und des Lernens am Arbeitsplatz.”

Bei der Umsetzung und Entfaltung produktivitatssteigernder Wirkungen
organisatorischer Innovationen spielen die dem Betrieb zur Verfiigung ste-
henden Qualifikationen eine wichtige Rolle. Es ist davon auszugehen, dass
hoch qualifizierte Beschaftigte die Relation zwischen den Vorteilen einer
eher holistisch ausgerichteten Organisation (u. a. geringere Koordinations-
und Kontrollkosten, bessere Nutzung des Wissens der Mitarbeiterinnen,
Produktivitatseffekte durch grofRere Gestaltungs- und Entscheidungsbe-
fugnisse von Beschaftigten) und ihren Nachteilen (Verluste an Speziali-
sierungsvorteilen etc.) verbessern. Dezentralisierung von Entscheidun-
gen, Gruppenarbeit, Aufgabenrotation, Kundenorientierung und weiteres
individuelles Aufgabenspektrum bewirken, dass die Anforderungen an die
Mitarbeiterlnnen in Dienstleistungsfunktionen vielseitiger werden. Zu-
sammenarbeit zwischen verschiedenen Funktionsbereichen wirft nicht
bloR die Probleme der Interdisziplinaritat auf, sie erfordert auch die Koor-
dination dieser Zusammenarbeit. Die Komplexitat der Aufgaben vergré-
Rert sich infolge dieser Probleme ganz erheblich. Da die Interaktionsfre-
quenz zwischen betrieblichen Funktionen und mit den Kunden steigt, ge-
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winnen generelle Fahigkeiten* wie Eigeninitiative, Kreativitat, Kommuni-
kations- und Lernfahigkeit an Bedeutung. Hoch qualifizierte Beschaftigte
kdnnen ein groReres Aufgabenspektrum im Bereich der Dienstleistungs-
tatigkeiten besser bewaltigen. Im Bereich der Fertigung bieten die viel-
faltigeren Einsatzméglichkeiten von flexiblen Werkzeugmaschinen und
programmierbaren Ausristungen die Voraussetzung fur organisatorische
Anderungen. Als Folge davon miissen auch die Bediener der Maschinen
und Anlagen vielseitiger werden, mussen Uber breitere Kenntnisse und
Fertigkeiten verfligen.

Viele Unternehmen haben nicht nur die betriebliche Aufgabenstruktur,
sondern auch die betriebliche Produktionsstruktur geandert: Mdgliche An-
passungen in dieser Hinsicht betreffen die Entscheidung zwischen Ei-
genfertigung/Eigenleistung einerseits und Zukauf von Produkten/Dienst-
leistungen andererseits, die Neugestaltung der Beschaffungs- und Ver-
triebswege bzw. der Kundenbeziehungen, die Verbesserung der Quali-
tatssicherung.”

Die These vom qualifikationstendierenden organisatorischen Fortschritt
wird von vielen empirischen Untersuchungen gesttitzt.?

Ad 3.): Produktinnovationen erhéhen die Bedeutung vor allem folgender
betrieblicher Aufgabenbereiche: Forschung und Entwicklung, Nutzung von
externem Wissen, Produktdesign, Weiterbildung von Beschéaftigten, Pro-
duktionsvorbereitung, Markteinflihrung. In all diesen Funktionen ist ein ho-
her Anteil der Beschéftigten in Akademischen Berufen (Techniker, Natur-
wissenschaftler, Wirtschaftswissenschaftler, Juristen) bzw. als Technische
und nichttechnische Fachkréfte tatig. Intensivierte Innovationsaktivitaten
in Hinsicht auf Produkte und Dienstleistungen sind somit tendenziell mit
einer Verschiebung der Beschéftigtenstruktur zugunsten héher und hoch
qualifizierter Dienstleistungsberufe verbunden.

Auch uber den Zusammenhang zwischen Produktinnovationen und Ver-
besserungen der Qualifikationsstruktur der Arbeitskrafte liegen mittlerweile
empirische Untersuchungen vor?’

Viele Autorinnen heben den engen Zusammenhang zwischen IKT-Inves-
titionen, organisatorischen MalRnahmen, Innovationsaktivitaten und Ver-
schiebungen in der betrieblichen Arbeitskraftenachfrage hervor:

Bellmann et al. (2002) zeigen die engen wechselseitigen Beziehungen
zwischen Innovationen und organisatorischen Veranderungen in Richtung
holistischer Struktur. Letztere sind férderlich im Hinblick auf Produktinno-
vationen, wahrend diese ihrerseits eher ganzheitliche Organisations-
strukturen erfordern.

Bresnahan, Brynjolfsson und Hitt (2002) betonen die Komplementaritat
zwischen IKT-Investitionen, organisatorischen Anderungen, Produktinno-
vationen und dem verstarkten Einsatz hoch qualifizierter Arbeitskréafte:
Preissenkungen und Leistungssteigerungen im Bereich des IKT-Kapitals
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fuhren zu verstarkten Investitionen in Rechner, Netzwerke, Software etc.
Diese Investitionen sind eingebettet in Innovationen auf organisatorischem
Gebiet (Wandel in Richtung holistischer Organisationsstruktur) und in der
Palette der Produkte und Dienstleistungen. Diese zusammenhangenden
Veranderungen rufen verstarkten Bedarf an héher und hoch qualifizierten
Berufstatigen hervor. Anhand von Betriebsdaten fir die US-amerikanische
Wirtschaft wird diese Hypothese bestatigt.

Ad 4.): Die Herstellung von technik-, humankapital- und wissensintensi-
ven sowie qualitativ hochwertigen Produkten und Dienstleistungen erfor-
dert der Tendenz nach relativimmer weniger materielle Vorprodukte®® und
relativimmer weniger physisches Kapital, hingegen relativ immer mehr
Humankapital, relativimmer mehr hoch spezialisierte Kopfarbeit.

GemaR der Kompetenztheorie des Unternehmens? beruht die Wettbe-
werbsfahigkeit eines Unternehmens auf ihren spezifischen Kompetenzen:
Je spezifischer diese Kompetenzen ausgepragt sind und je besser sie der
Marktnachfrage entsprechen, desto konkurrenzfahiger ist das Unterneh-
men. Unternehmensspezifische Kompetenz entsteht aus der Kombination
des dem Unternehmen zur Verfigung stehenden produktionsspezifischen
Wissens mit komplementaren unternehmensspezifischen Produktions-
faktoren innerhalb der betrieblichen Organisation. Das spezifische Wis-
sen des Unternehmens ist zum geringen Teil in Patenten und Handbu-
chern kodifiziert, iberwiegend besteht es freilich aus dem unterneh-
mensspezifischen Wissen der Mitarbeiterinnen. Dabei handelt es sich zum
Teil um implizites Wissen, das nicht ohne weiteres kodifiziert und nur
schwer —am ehesten lber persénlichen Kontakt — weitergegeben werden
kann. Unternehmensspezifische Kompetenz setzt somit hoch qualifizier-
te Beschaftigte und die Bildung unternehmensspezifischen Humankapi-
tals voraus. Letzteres verweist auf die Bedeutung von Lernprozessen am
Arbeitsplatz (learning by doing) und von betrieblicher Weiterbildung.

Es ist davon auszugehen, dass auch in Osterreich all die genannten Fak-
toren wichtige Bestimmungsgriinde des Berufsstrukturwandels innerhalb
der Betriebe und Branchen zugunsten héher und hoch qualifizierter An-
gestelltenberufe waren. Im Zusammenhang mit dem vierten Faktor sind
der dsterreichische EU-Beitritt* und die Ostdffnung zu berticksichtigen:
Die Teilnahme am européaischen Binnenmarkt hat eine allgemeine Inten-
sivierung des Wettbewerbs zur Folge. Insbesondere in vielen Dienstleis-
tungsbereichen, die sich vor 1994 noch in einer relativ geschutzten Lage
befanden, hat sich der Wettbewerbsdruck wesentlich verscharft.*' Die ver-
tikale Arbeitsteilung zwischen Osterreich und den MOEL®* hat sich seit
der Ostéffnung intensiviert: Verlagerungen von Betriebsteilen oder Be-
trieben aus arbeitsintensiven Bereichen in die dstlichen Nachbarlander
kosteten hierzulande Arbeitsplatze mit geringen und mittleren Qualifika-
tionsanforderungen, starkten aber die Wettbewerbsféhigkeit der zukau-
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fenden Gsterreichischen Unternehmen. Auf diese Weise trug auch die in-
tensivierte vertikale Arbeitsteilung mit den MOEL zu den Berufsstruktur-
veranderungen innerhalb der Branchen und den Beschéaftigungsver-
schiebungen zwischen den Branchen bei.

11. Zusammenfassung

Der Beitrag beschreibt und analysiert den Wandel der ésterreichischen
Berufsstruktur in den neunziger Jahren anhand der Daten der Volkszah-
lungen 1991 und 2001.

Insgesamt bestand eine Tendenz zu Berufen mit h6heren Anforderun-
gen an Bildung. Im GroRen und Ganzen galt der Zusammenhang: je ho-
her der fir eine Berufsgruppe erforderliche Bildungsabschluss, desto giins-
tiger die Beschéftigungsentwicklung.

Der Anteil hoch qualifizierter Wissensbearbeiterlnnen (Flhrungskrafte,
Akademische Berufe sowie Technische und nichttechnische Fachkréfte,
nichtakademische Lehrkrafte) an der Gesamtzahl der Erwerbspersonen
stieg am weitaus starksten, namlich von 27,7% (1991) auf 35,0% (2001)
zu. Der Beschéftigtenanteil der Dienstleistungsberufe mittleren Anforde-
rungsprofils (Blroangestellte; Personenbezogene Dienstleistungsberufe
und Verkaufer) verharrte bei etwa 26,4%.

Wie in allen hoch entwickelten Volkswirtschaften sank auch in Oster-
reich der Beschaftigungsanteil der Handwerksberufe und Maschinenbe-
diener sehr deutlich, néamlich von 27,3% (1991) auf 21,8% (2001).

Der Anteil der Erwerbspersonen in Dienstleistungsberufen an der Ge-
samtzahl der Erwerbspersonen stieg von 65,6% (1991) auf 73,4% (2001).
Das Ausmald der berufsbezogenen Tertiarisierung der Beschaftigung geht
somit nicht unerheblich tiber das Ausmal} der sektorbezogenen Tertiari-
sierung der Beschaftigung hinaus. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass
nicht nur der weit Gberwiegende Teil der in Betrieben des tertiaren Sek-
tors tatigen Erwerbspersonen Dienstleistungsberufe austibt (2001 90,7%),
sondern auch schon fast die Hélfte der in Betrieben der Sachgditerpro-
duktion tatigen Personen (2001 44,0%).

Eine Komponentenzerlegung der Anderungen der Beschaftigung zwi-
schen 1991 und 2001 auf der Ebene der Wirtschaftsklassen und der Be-
rufsgruppen ergibt, dass 43,8% aller Beschaftigungsanderungen auf den
Brancheneffekt und 43,6% auf den Berufseffekt zurlickgingen (Interak-
tionseffekt 12,6%). Gegentuber den siebziger und achtziger Jahren hat die
Bedeutung des Berufseffekts somit zugenommen.

Der Anteil der Informationsbearbeiterlnnen an der Gesamtzahl der Be-
rufstatigen stieg zwischen 1991 und 2001 sehr stark, nédmlich von 32,6%
auf 40,3%.
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Zusammenfassung

Der Beitrag beschreibt und analysiert den Wandel der 6sterreichischen Berufsstruktur
in den neunziger Jahren anhand der Daten der Volkszahlungen 1991 und 2001.

Insgesamt bestand eine Tendenz zu Berufen mit héheren Anforderungen an Bildung. Im
GrofRen und Ganzen galt der Zusammenhang: je héher der fir eine Berufsgruppe erfor-
derliche Bildungsabschluss, desto giinstiger die Beschéftigungsentwicklung.

Der Anteil hoch qualifizierter Wissensbearbeiterinnen (Filihrungskréfte, Akademische
Berufe sowie Technische und nichttechnische Fachkréfte, nichtakademische Lehrkrafte)
an der Gesamtzahl der Erwerbspersonen stieg am weitaus starksten.

Der Anteil der Erwerbspersonen in Dienstleistungsberufen an der Gesamtzahl der Er-
werbspersonen stieg von 65,6% (1991) auf 73,4% (2001).

Eine Komponentenzerlegung der Anderungen der Beschéftigung zwischen 1991 und
2001 auf der Ebene der Wirtschaftsklassen und der Berufsgruppen ergibt, dass 43,8%
aller Beschaftigungsénderungen auf den Brancheneffekt und 43,6% auf den Berufseffekt
zuriickgingen (Interaktionseffekt 12,6%). Gegeniiber den siebziger und achtziger Jahren
hat die Bedeutung des Berufseffekts somit zugenommen.

Der Anteil der Informationsbearbeiterlnnen an der Gesamtzahl der Berufstétigen stieg
zwischen 1991 und 2001 sehr stark, ndmlich von 32,6% auf 40,3%.

Anhang: Berufshauptgruppen gemaR ISCO-Berufssystematik

<1> ,Angehorige gesetzgebender Kérperschaften, leitende Verwaltungsbedienstete und
Flhrungskréfte in der Privatwirtschaft‘: Auf der Zweisteller-Ebene wird fiir den Bereich der
Privatwirtschaft zwischen ,Geschéftsleitern und Geschéaftsbereichsleitern in groen Unter-
nehmen” <12> und ,Leitern kleiner Unternehmen® <13> unterschieden. Als ,kleine Unter-
nehmen® werden dabei jene mit einer Zahl von weniger als zehn unselbststéndig Be-
schaftigten definiert. Werkmeister und Handwerksmeister, die unselbststéndig beschaftigt
sind und neun oder weniger Mitarbeiterinnen leiten, werden der Berufshauptgruppe <7>
Handwerksberufe zugeordnet, alle anderen unselbststandig oder selbststandig erwerbs-
tatigen Handwerksmeister den Fiihrungskréaften (je nach Mitarbeiterlnnenzahl <12> oder
<13>).

<2> ,Akademische Berufe®: ,Physiker, Mathematiker und Diplomingenieure® <21>, ,Bio-
wissenschaftler, Mediziner und Apotheker* <22>, ,Lehrkrafte mit akademischer Ausbil-
dung“ <23>, ,Sonstige Akademische Berufe” <24>. Fiir die Zuordnung eines Berufs zur
Hauptgruppe 2 ist eine Qualifikation auf tertiarem Bildungsniveau erforderlich, und zwar
ein Abschluss einer Universitat, Hochschule, Fachhochschule oder Akademie.

<3> ,Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe®: ,Technische Fachkrafte* <31>,
~Biowissenschaftliche und Gesundheitsfachkrafte® <32>, ,Lehrkréfte ohne akademische
Ausbildung“ <33>, ,Sonstige nichttechnische Fachkréafte“ <34>. Der Hauptgruppe 3 wer-
den Berufe mit folgenden Bildungsanforderungen zugeordnet: Abschluss eines Kollegs,
BHS-Matura, AHS-Matura oder Abschluss einer Akademie fiir medizinisch-technische
Dienste. Auch einige Lehrberufe (z. B. neue EDV-Lehrberufe, Chemielabortechniker, Tech-
nische Zeichner, Fotografen, Optiker, Kaufmannische Lehrberufe) gehtdren dieser Haupt-
gruppe an.

Voraussetzung fir die Einstufung eines Berufs in den Hauptgruppen 4 bis 8 ist ein BMS-
oder Lehrabschluss.

<4> Biirokrafte, Kaufmannische Angestelite®: ,Biiroangestellte ohne Kundenkontakt* <41>,
,Buroangestellte mit Kundenkontakt <42>.
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<5> Dienstleistungsberufe, Verkaufer in Geschéaften und auf Méarkten“: ,Personenbezo-
gene Dienstleistungsberufe und Sicherheitsberufe* <51>, ,Modelle, Verkaufer und Vor-
flihrer* <52>. '

<6> ,Fachkrafte in der Land- und Forstwirtschaft sowie Fischerei*.

<7> ,Handwerks- und verwandte Berufe®: ,Mineralgewinnungs- und Bauberufe* <71>,
,Metallarbeiter, Mechaniker und verwandte Berufe® <72>, ,Prazisionsarbeiter, Kunsthand-
werker, Drucker und verwandte Berufe* <73>, ,Sonstige Handwerks- und verwandte Be-
rufe® <74>.

<8> ,Anlagen- und Maschinenbediener sowie Montierer®: ,Bediener stationarer und ver-
wandter Anlagen® <81>, ,Maschinenbediener und Montierer* <82>, ,Fahrzeugfihrer und
Bediener mobiler Anlagen® <83>.

<9>  Hilfsarbeitskrafte“: ,Verkaufs- und Dienstleistungshilfskrafte* <91>, ,Land- und forst-
wirtschaftliche, Fischerei- und verwandte Hilfsarbeiter“ <92>, ,Hilfsarbeiter im Bergbau,
Baugewerbe, in der Fertigung und im Transportwesen* <93>. Berufe der Hauptgruppe 9
erfordern keine uber die Pflichtschule hinausgehende formale oder arbeitsplatzspezifische
Ausbildung.

<0> ,Soldaten“: Diese Hauptgruppe umfasst neben den Berufsmilitirpersonen und den
Prasenzdienern auch die Zivildiener.
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