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Editorial

Osterreich und die Europiische Integration

L

In letzter Zeit sorgte die Rolle Osterreichs in der Européi-
schen Integration fiir heftige Diskussionen, ein Thema, tiber
das seit dem Abschluf3 der Freihandelsabkommen kaum
gesprochen worden ist. Deshalb ist auch der Kreis jener, die
damit ndher vertraut sind, relativ klein, was wiederum dazu
geflihrt hat, daf3 in der Debatte vorwiegend grobe Maf3stdbe
angelegt wurden und grofle Schlagworte wie ,,sofortiger
Beitritt“ u. 4. dominierten.

Das ist aber genau das Gegenteil dessen, was in der jetzigen
Lage niitzt. Solange keine profunde Abschitzung der Vor-
und Nachteile der verschiedenen Optionen fiir die Gestaltung
der zukunftigen Integrationsstrategie vorgenommen wurde,
und zwar eine Abschitzung Sektor fir Sektor und dann fir
die gesamte Wirtschaft, solange ist eine Debatte tiber die
Dringlichkeit eines Beitrittsansuchens Osterreichs in Briissel
verfriiht. Diese Frage sollte auch besser am Schlufl eines
Uberlegungsprozesses stehen, der jetzt rasch eingeleitet wer-
den mul3, doch nicht am Anfang, da sonst vorschnelle Festle-
gungen den Blick triben. Die Frage der Integration hat
namlich seit dem Abschlufl der Freihandelsabkommen 1972 —
also vor 15 Jahren — gewaltig an Dimensionen gewonnen: Fur
die Bewertung der Auswirkungen einer allfilligen Osterrei-
chischen Mitgliedschaft bei den EG wére heute die Frage des
Warenverkehrs eine untergeordnete, da auf diesem Gebiet
der erreichte Integrationsstand bereits sehr hoch ist. Daher
auch die klare Stellungnahme der Osterreichischen Indu-
striellenvereinigung: Die Industrie hat die Anpassung an den
europaweiten Abbau aller Zollschranken bereits hinter sich
und sieht nun fir die Zukunft eigentlich die Hauptgefahr
darin, daB3 Osterreich nicht sofort oder uneingeschrankt an
jenen Neuerungen teilnehmen koénnte, die die EG fir ihre
Mitgliedsldnder einflihren mdéchte. Das ist durch einen Bei-
tritt sicherlich am leichtesten zu vermeiden, doch ist eine
solche klare Festlegung keineswegs flir alle anderen Fragen
moglich, die lUber den Handel mit Industrieerzeugnissen
hinausgehen. Doch ehe man diese Diskussion im Detail
eroffnet, wire eine kurze Vergegenwartigung der bisherigen
Entwicklung und der anstehenden neuen Fragen zweck-
mafBig.
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II.

Die etwa dreifligjdhrige Geschichte der modernen européi-
schen Integration (Grindung von EWG, EGKS, Euratom und
EFTA) ist durch eine stirmische Entwicklung der Integra-
tionsmechanismen in der Anfangsphase und einer gleichzeiti-
gen relativen Auseinanderentwicklung der beiden groflen
Gruppen (EG und Nicht-EG) in den sechziger Jahren geprégt.
In den siebziger Jahren, in denen die Kluft zwischen den
beiden durch die bereits erwdhnten Freihandelsabkommen
wieder verringert werden konnte, ergab sich handelsméafig
eine zunehmende gegenseitige Verschrankung. Heute sind
die beiden Gruppen die flireinander wichtigsten Handels-
partner. So wickeln die EG rund 20 Prozent ihres Auflenhan-
dels mit den EFTA-Léandern ab, fiir die EFTA-Lénder sind die
EG etwa zu zwei Drittel am Auf3enhandel beteiligt.

Gleichzeitig mit dem Anwachsen der Mitgliederzahl der EG
durch die Beitritte und das Ende der Phase der hohen
Wachstumsraten des BIP trat aber auch ein merklicher
Einbruch bei den Fortschritten der EG auf dem Weg zu ihrem
Ziel einer wirtschaftlichen und politischen Union ein. Abge-
sehen von einigen — durchaus wichtigen — Schritten, wie z. B.
der Grindung des Europidischen Wiahrungssystems (EWS)
sind die EG mehr oder minder auf dem Stadium der Zoll-
union (erweitert um einige Teillésungen wie etwa der unbe-
schriankten Freiheit zur Niederlassung und Beschéaftigung fir
alle Arbeitnehmer mit EG-Staatsbilirgerschaft) stehenge-
blieben.

Dieser Umstand, ndmlich, daf3 die urspriinglich gesteckten
Ziele nicht erreicht worden sind, und die Erkenntnis, daf3 in
einer Welt moderner Wirtschaften der Abbau der Zo6lle alleine
nicht mehr ausreicht, um eine Beseitigung der Nachteile
kleiner Markte, wie sie die einzelnen Mitgliedslédnder darstel-
len, zu erreichen, fiihrte bei den Organen der EG zu Beginn
der achtziger Jahre zu steigender Unzufriedenheit. Dazu kam
noch die Uberzeugung, da3 die Motive, die zur Grindung
gefiihrt hatten, noch immer, ja sogar verstirkt Gultigkeit
besaf3en.

Der Riickstand Europas in bezug auf Forschung und Ent-
wicklung, auf Innovation in der Industrie und Wettbewerbs-
fahigkeit auf den Hochtechnologiesektoren wurde evident
und als eine der Ursachen neben der ,nationalen Verzette-
lung* wurde vor allem das Fehlen einer ,kritischen Masse*
auf einem gentigend groflen Heimmarkt fiir die Industrie
angefihrt.

All das und noch einige andere Motive haben daher die
politische Notwendigkeit verdeutlicht, die urspriinglichen
Ziele der EG wieder stirker ins Bewulfitsein zu holen und
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anzuvisieren. Konkret ist dies mit dem vielzitierten Wei3buch
der Kommission geschehen, das 1985 beim Maildnder Gipfel-
treffen der EG-Staats- und -Regierungschefs angenommen
wurde. In der ,,Einheitlichen Europiischen Akte* die nach
der Volksabstimmung in Irland in Kraft treten kann, wurde
dieses Arbeitsprogramm, das 300 Einzelmaf3nahmen umfaft,
und der dazugehoérige Fahrplan, der als Endtermin 1992
angibt, auch rechtlich verbindlich — gemeinsam mit einer
Reform der Entscheidungsprozeduren, die eine ganz weitge-
hende Durchsetzung der Mehrheitsentscheidungen bringt und
die Einstimmigkeitserfordernisse auf wenige Féalle reduziert.

Wenn alle diese Vorhaben realisiert werden, in denen
teilweise enorme politische Sprengkraft liegt — wie etwa im
Bereich der Steuerharmonisierung, auf die weiter unter als
ein Beispiel ndher eingegangen wird — so sind nach Auffas-
sung zumindest der Organe der EG die wesentlichen Wettbe-
werbsnachteile gegentiber den USA und Japan bzw. dem
pazifischen Raum neutralisiert. Und zwar deswegen, weil
dann ein ,,gemeinsamer Binnenmarkt“ geschaffen sein wird,
auf dem alle Hemmnisse, die derzeit den Waren-, den Dienst-
leistungs-, den Kapital- und den Personenverkehr noch
behindern, beseitigt sein werden. Aber auch wenn alle physi-
schen und technischen Grenzbarrieren beseitigt sein werden,
hat Europa immer noch den Umstand relativ vieler und
kleiner Sprachgebiete zu tiberwinden, etwas, das durch keine
noch so groflen politischen Anstrengungen beseitigt werden
kann.

Das Weilbuch hat also in Wirklichkeit keine neuen Ideen
oder Absichten verkiundet, es ist vielmehr die Bekréftigung
der urspriinglichen Ziele, die bereits in den Griindungsver-
tragen formuliert worden sind und die eigentlich bereits seit
langem in die Tat umgesetzt sein sollten! Neu an dem
Weilbuch sind eigentlich nur drei Dinge, ndmlich die Tatsa-
che, daf} anstelle eines getrennten Vorgehens jetzt eine ein-
zige breite Front er6ffnet wurde, die alle unerledigten Punkte
zu einem Gesamtprogramm zusammenschlief3t. Zweitens die
Festlegung eines detaillierten und rechtlich verbindlichen —
also uber eine blof3e politische Absichtserklarung hinausge-
hend - Zeitplans mit einer entsprechenden Reform der
Entscheidungsprozesse. Drittens — und das erscheint als der
wesentliche Punkt — eine Anderung der Philosophie oder
Methoden: weg von der Harmonisierung, hin zur gegenseiti-
gen Anerkennung.

Damit ist gemeint, daf3 im Bereich der Rechtsvorschriften
(z. B. auf dem Gebiet des Lebensmittelrechtes) nicht mehr
versucht werden soll, eine einheitliche, fiir alle Mitgliedstaa-
ten in gleicher Weise unmittelbar geltende Regelung zu
finden, eben eine Harmonisierte. Das war bisher die verfolgte
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Methode, doch hat sie sich als undurchsetzbar erwiesen, weil
der damit verbundene Zeitaufwand enorm war (in einigen
Fallen wurde Uber solche Richtlinien mehr als 15 Jahre
verhandelt), sie stindig Gegenstand von sachlich nicht zu
rechtfertigenden Junktimen war, und Fortschritte, wenn
Uberhaupt, nur in Randbereichen zu erzielen waren, nicht
jedoch in jenen, die sowohl fiir die Konsumenten als auch fir
die Produzenten bedeutend sind.

Die neue Philosophie lautet daher: Man kann davon ausge-
hen, daf} jeder Staat seine Biirger vor den gleichen Gefahren
und Nachteilen schiitzen mochte — also etwa Gesundheitsge-
fahrdung durch verdorbene oder gefihrliche Lebensmittel —
es sind nur in den einzelnen Lindern — aus welchen Griinden
auch immer — unterschiedliche Vorgangsweisen gewéahlt wor-
den. Also unterschiedliche technische Lésungen, mit denen
aber im wesentlichen das gleiche Resultat herbeigeflihrt
werden soll. Daher sollte man doch davon ausgehen kénnen,
daf} die unterschiedlichen nationalen Regelungen gleichwer-
tig sind. Diese Uberlegung, gemeinsam mit einigen rich-
tungsweisenden Urteilen des Europdischen Gerichtshofes
Uber die Aufhebung faktischer Handelshemmnisse (z. B. Cas-
sis de Dijon, deutsches Reinheitsgebot fiir Bier) flihrten zu
diesem ,neuen Ansatz“ der Normenangleichung. Nach wie
vor bleibt die nationale Kompetenz fiir die Erlassung nationa-
ler Vorschriften, auf Gemeinschaftsebene besteht nur die
verbindliche Vorgabe von Mindestanforderung (minimum-
safety-requirements) mit einer Empfehlung auf internatio-
nale oder europédische Normen zuriickzugreifen. Daneben gilt
aber der Grundsatz, daf3 jedes Erzeugnis eines Mitgliedstaa-
tes, das den dort geltenden Vorschriften entsprechend herge-
stellt worden ist, in jedem anderen Mitgliedsland unbe-
schriankt verkehrsfiahig sein muf3.

III.

Wenn aber das Weilbuch vom Inhalt her gar nicht so
,srevolutionar* ist, was hat dann diese heftige Reaktion in fast
allen EFTA-Landern herbeigefiihrt? Es waren das hauptsich-
lich drei Faktoren:

— Nach jahrelangem Stillstand in der Europaischen Integra-
tion — abgesehen von der Zunahme der teilnehmenden
Staaten vor allem Sudeuropas — zeigt sich hier erstmals
wieder die Moglichkeit inhaltlicher Fortschritte.

Damit verbunden ist die Ungewif3heit, was dies fiir jene

Lander, die nicht der EG angehotren, bedeuten kann und ob

die Losungen, die bisher eine intensive Kooperation und

wirtschaftlich — zumindestens aber au3enhandelspolitisch
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— eine Egalisierung der Unterschiede erméglichten, auch
fur die Zukunft ausreichend sind, oder ob die EG bereit
sind, neuerlich entsprechende Lésungen zu finden.

— Die Nachteile Europas in der internationalen Wirtschafts-
entwicklung, das Verlagern der Dynamik in den pazifi-
schen Raum, werden immer mehr als Bedrohung der
Zukunftsaussichten empfunden, sodafl die umfassende
kontinentale Anstrengungen als die einzige Gegenstrategie
erscheint.

— Die jungste Erweiterung der EG um die Staaten der iberi-
schen Halbinsel haben die geographischen und bevdlke-
rungsméifligen Gréflenverhéltnisse noch einmal zu Ungun-
sten der EFTA verschoben, obwohl die 6konomischen
Auswirkungen wesentlich kleiner sind.

Diese und auch noch andere Faktoren haben in unter-
schiedlichem Ausmaf} die Angst des ,,Abgehidngtwerdens
oder der Marginalisierung der Nicht-EG-Linder verstarkt
und dann auch zu den anfangs erwidhnten hitzigen Reaktio-
nen geflihrt. Mit dem Weiflbuch und der Einheitlichen Euro-
piischen Akte stehen der Europdischen Integration aber
nicht nur mehr oder minder technische Probleme zur Vollen-
dung eines gemeinsamen Binnenmarktes bevor, sondern, wie
der Bericht ,Effizienz, Stabilitdit und Verteilungsgerechtig-
keit“ einer Studiengruppe unter der Leitung von T. Padoa-
Schioppa als eine Entwicklungsstrategie flir das Wirtschafts-
system der EG deutlich macht, ganz grundlegende wirt-
schaftspolitische und politische Aufgaben. Das gesamte bis-
herige Integrationsgeschehen konzentrierte sich einseitig auf
nur einen Bereich der Wirtschaftspolitik, ndmlich den der
optimalen Ressourcenallokation. Es ist damit sowohl was ihr
Instrumentarium als auch das Verstdndnis der Aufgabe der
Wirtschaftspolitik betrifft, tief in der Gedankenwelt des
19. Jahrhunderts verhaftet und kaum dartber hinausgewach-
sen. Zollunion (und Freihandelszone) gehen von einem
Staatsverstindnis aus, das in der Wirtschaftspolitik kaum
staatliche Mitwirkung oder gar Steuerungsaufgaben sieht,
und wo daher der Abbau der Zollschranken — bei einem
gemeinsamen Markt dann auch noch der anderen, z.B.
fiskalischen Unterschiede — ausreicht, eine optimale Alloka-
tion zu gewihrleisten und damit ein wohlfahrts6konomisches
Optimum zu erreichen. Und in der Tat sind fast alle Gemein-
schaftserrungenschaften — auch die der EFTA — der Alloka-
tionssphire zuzurechnen. Ein Sonderfall ist in diesem
Zusammenhang die ,,Gemeinsame Agrarpolitik, in der auf-
grund historischer und ideologischer Entwicklungen ein
urspriinglich auf Allokations — also Effizienzgewinn — ausge-
richtetes System zu einem Umverteilungsmechanismus enor-
men Ausmalfles pervertiert worden ist, das neben verheeren-
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den Allokationswirkungen auch als Einkommensverteilungs-
instrument vollig versagt hat. Alleine die Budgetrestriktion
durfte hier einen gentigend groflen Gegendruck erzeugen
konnen.

Die beiden anderen, nach einem modernen Staatsverstind-
nis ebenso wichtigen, wirtschaftspolitischen Aufgabenberei-
che, ndmlich die Stabilisierungs- und die Umverteilungsfunk-
tion, sind bis jetzt von der EG nahezu unbeachtet geblieben.
Soll aber die Vollendung des Binnenmarktes gelingen, so ist
eine verstarkte Wahrnehmung dieser beiden Aufgabenberei-
che auf Gemeinschaftsebene unerldfllich. Einerseits ist es
einsichtig, daB3 eine noch durchschlagendere Offnung der
Markte als die in den sechziger Jahren, verbunden mit einer
volligen Freiheit des Kapitalverkehrs und dem System der
stabilen Wechselkurse, durch das EWS jede nationale Wah-
rungspolitik unmaéglich machen muf}. Der Verlust der wéah-
rungspolitischen Autonomie aber — immerhin eines der wich-
tigsten Stabilisierungsinstrumente der nationalen Wirt-
schaftspolitik — mufl daher auf der Gemeinschaftsebene in
einer Akkordierung der gesamten Makrosteuerung und der
Stabilisierungsaufgaben ausgeglichen werden.

Als zuséitzliche Notwendigkeit ergibt sich noch die
Beschleunigung des Wirtschaftswachstums tiber jenes Aus-
maf} hinaus, das bei nationalen Anstrengungen erreicht wer-
den kann, damit auch der politische Preis fiir die Aufgabe der
einzelstaatlichen Autonomie bezahlt werden kann.

Ebenfalls durch die Vollendung des Binnenmarktes wer-
den einige Entwicklungen verstarkt, die die Kohésion gefahr-
den, ndmlich die zu erwartende ungleiche Verteilung der
positiven Integrationseffekte, d. h. die bereits hoch entwik-
kelten Zentren werden zusitzlich gestarkt, die 6konomisch
peripheren Regionen zuséatzlich geschwécht. Es kann aber
weder im einzelstaatlichen noch im gemeinschaftlichen Inter-
esse liegen, diese Entwicklung ungebremst durchschlagen zu
lassen, woraus sich zwangslaufig die Notwendigkeit zu einer
gemeinschaftlichen Umverteilungspolitik ergibt.

Derzeit sind flir diese beiden neuen Bereiche aber noch
keine konkreten Vorstellungen entwickelt, sie werden aber
mehr noch als die Binnenmarktverwirklichung fir die
Zukunft der Europédischen Integration in der engen Form der
EG entscheidend sein.

IV.

Erst im Lichte der geschilderten Entwicklung kann auch
die Formulierung der Position Osterreichs zu den EG seri6-
serweise begonnen werden, weil, wie eben gezeigt werden
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sollte, die wesentlichsten Fragen die handelspolitische
Dimension, noch dazu eingeschriankt auf den Handel mit
industriell-gewerblichen Erzeugnissen, bei weitem gesprengt
haben. Aus diesem Grund stehen Osterreich und damit auch
die wirtschaftlich umfassenden Interessenvertretungen vor
der dringenden Aufgabe, in all jenen Bereichen, an denen die
Integration bislang mehr oder minder spurlos vorbeigegan-
gen ist, eine klare Interessenabwéagung herbeizufiihren und
die verschiedenen Optionen zu bewerten. Nach diesem sek-
torweisen Vorgehen mufl dann eine Gesamtbilanz aufgestellt
werden, aus der hervorgeht, was man erreichen oder vermei-
den moéchte und dieses Resultat mit den zur Verfigung
stehenden Moéglichkeiten in Beziehung gesetzt werden. Erst
eine solche Prozedur ergibt dann einen wirtschaftlichen
Kosten-Nutzen-Vergleich, aus dem durchaus auch die Mit-
gliedschaft Osterreichs als sinnvolle Alternative hervorgehen
kann.

Bis das aber nicht geschehen ist, kann nur eine auf relativ
spezifische Interessen abgestiitzte Position, wie etwa die der
Industriellenvereinigung, eine Bewertung abschlieflen. Bei
einer weiteren Aufficherung und je stiarker geschuitzte Sekto-
ren erfaf3t werden, desto heikler wird diese Aufgabe,
erschwert durch die Vermengung gesamtwirtschaftlich posi-
tiver Aspekte mit den Bereichen der Standespolitik, die in
der Regel nicht auf eine Effizienzsteigerung abzielen.

In diesem Zusammenhang muf} auch auf die Probleme.
hingewiesen werden, die eine Anndherung nationaler Bestim-
mungen an EG-Richtlinien ergeben, wie etwa die nicht nur
Verstaatlichte Industrie betreffende Subventionsfrage.

Auch die Arbeitnehmervertretungen werden dadurch von
einer Reihe von Fragen betroffen, wobei ganz grundséatzlich
einmal als Kritik geduflert werden mufl, daf3 bisher in der
Integration die soziale Dimension weitgehend ausgeschlos-
sen geblieben ist, und auch das Weillbuch bewuf3t dazu
schweigt. Wesentlich wird die Auseinandersetzung mit der
Frage der volligen Freizligigkeit fir die Arbeitnehmer und
deren Auswirkungen auf die Ausldnderbeschéaftigungspolitik
sein.

Wie die Harmonisierungsprobleme innerhalb der EG zei-
gen, diurften besondere Schwierigkeiten auch im Abgaben-
wesen zu erwarten sein. Ganz grob lassen sich in Europa
romanische und germanische Steuersysteme unterscheiden.
Erstere sind durch einen hohen Anteil an Verbrauchs- und
Verkehrssteuern am gesamten Steueraufkommen gekenn-
zeichnet, letztere durch einen hohen Anteil der direkten
Steuern. Die Unterschiede sind nicht zufillig entstanden,
sondern wurzeln letztlich in unterschiedlichen Entwick-
lungsstandards der Verwaltungsbehdérden und in unter-
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schiedlichen Steuermentalititen vor dem Hintergrund unter-
schiedlich moralisch-ethischer Traditionen. Fraglos sind
direkte Steuern verwaltungsaufwendiger und finanzpsycho-
logisch schwieriger zu erheben und verursachen deshalb
durch die im Zuge der Integration in manchen Lé&indern
notwendige Anhebung grof3e politische Probleme.

Deshalb und auch da die Beseitigung aller Grenzkontrollen
das Hauptanliegen der EG ist, nehmen vorlaufig noch — wie
etwa im Weillbuch — die indirekten Steuern die zentrale Rolle
in der Steuerharmonisierungsdiskussion ein. Durch zahlrei-
che Harmonisierungsrichtlinien fiir die Mehrwertsteuer ist
die Arbeit auf diesem Gebiet am weitesten fortgeschritten.
Ein Blick in die Statistik zeigt bereits die Probleme. Wahrend
in der BRD der Anteil der Mehrwertsteuer und der Ver-
brauchsteuern am BIP 1982 9,04 Prozent betrug, ist er in
Irland 17,13 Prozent. Eine Anndherung der Steuerstruktur
zum Aufbau eines gemeinsamen Binnenmarktes kann nicht
schlagartig, sondern nur durch die Bemiihung der Finanzpo-
litik in den einzelnen Landern erfolgen, nicht in die entgegen-
gesetzte Richtung zu arbeiten. Das ist oft schwer genug. 1985
betrug der Regelsteuersatz der Mehrwertsteuer in der BRD 14
Prozent, in Irland 23 Prozent. Die EG-Kommission ist sich
der Tatsache bewuflt, daf3 es hier keine abrupte Anndherung
geben kann und hat deshalb zunidchst ein Mehrwertsteuer-
satzband (etwa 14-19 Prozent oder 15-20 Prozent) empfohlen,
das in Zukunft akzeptiert werden sollte.

Nicht nur fir den Fall, daf3l durch eine Harmonisierung der
indirekten Steuern die Wettbewerbsposition wesentlich von
den direkten Steuern beeinfluf3t wird, ist das Korperschaft-
steuerrecht ein Rechtsgebiet, das einer internationalen
Angleichung in besonderem Mafle bedarf. Zwar gibt es eine
Harmonisierungsrichtlinie der EG-Kommission aus dem
Jahre 1975, die ein Teilanrechnungssystem zur Vermeidung
der Doppelbesteuerung durch Koérperschaftsteuer und Ein-
kommensteuer vorsieht, doch hat kein EG-Mitgliedsstaat
dieses System unveridndert tibernommen. Wenn auch das
Anrechnungsverfahren in Europa dominiert, so zeigen sich
zwischen den einzelnen Lindern beachtliche Unterschiede,
was die Hohe der Steuersatze betrifft. Bezeichnend ist, daf3 in
diesem Harmonisierungsvorschlag die entscheidende Frage
nach einer Angleichung der Bemessungsgrundlagen
(Steuerbilanzrecht) wegen der groflen Komplexitit des The-
mas bis heute nicht Gibereinstimmend gelést werden konnte.

Unabhéngig davon, ob Osterreich eine Vollmitgliedschaft
bei den Europdischen Gemeinschaften anstrebt oder nicht,
wird es in der Praxis der Finanzpolitik auf solche Uberlegun-
gen bedacht nehmen missen. Allein daraus ergeben sich
zusitzliche Restriktionen fiir die nationale Steuerpolitik. In
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Osterreich betrug der Anteil der Mehrwertsteuer an den
Verbrauchsteuern am BIP 1982 9,7 Prozent. Zahlt man die in
Osterreich wichtigen Sonderverkehrssteuern dazu, die zum
Teil Mehrwertsteuerersatzfunktion haben, dann kommt man
sogar auf 12 Prozent. Der Weg von finanzpolitisch relativ
einfachen Konsolidierungsmafinahmen utber diese Steuern
erscheint weitgehend verbaut, wenn man nicht zum Haupt-
handelspartner BRD untragbare Besteuerungsunterschiede
aufbauen will. Angesichts der sinkenden Ergiebigkeit des
Osterreichischen Steuersystems, die zum Grofiteil durch den
hohen Anteil der indirekten Steuern bedingt ist, kommt man
um eine schmerzliche Reform der direkten Steuern nicht
herum, wenn ,, EG-Konformitidt® kein Schlagwort bleiben
soll. Auch bei der nun laufenden Koérperschaftsteuerreform-
diskussion wird man sich trotz aller Vorbehalte der Wirt-
schaftsvertreter sehr genau lberlegen miissen, ob man nicht
eine Variante des Anrechnungsverfahrens wéahlt. Gerade am
Gebiet des Abgabenrechts wird es sich zeigen, wie ernsthaft
eine handelspolitische Vision in konkrete Taten umzusetzen
ist.

V.

Wahrend also die Beitrittsdiskussion bisher an der zumeist
handelspolitischen Oberfliche geblieben ist, ist die Frage, ob
Osterreich den EG beitreten sollte oder nicht, erstens nicht
entschieden und tatsachlich noch nicht entscheidungsreif. Es
gibt allerdings keinen Zweifel, daf3 alles darangesetzt werden
muf3, um sich nicht abkoppeln zu lassen. Dabei sind noch alle
Optionen offen und ohne ideologische Schwerpunkte zu
diskutieren. Unabhingig davon ob sachliche oder zeitliche
Grunde Hindernisse fiir einen Beitritt darstellen sollten (auf
aullenpolitische und vélkerrechtliche Aspekte wird hier
bewuflt gar nicht eingegangen), sind durchaus auch bilaterale
Losungen oder gemeinsame Strategien der EFTA-Liander zu
Uberlegen.

Das alleine ist bereits eine enorme Herausforderung, die
sich hinter dem Schlagwort der ,,Verdichtung des Verhéiltnis-
ses zu den EG“ verbirgt. Sie muB} jetzt in Angriff genommen
werden, was aber nicht heif3it, da3 man nicht auch tber
weitergehende Vorstellungen nachdenken soll und darf. Alle
fir uns relevanten und Uber die rein handelspolitische
Dimension hinausgehenden Fragen sollten im Detail erértert
werden, wobei auch von den nicht nur 6konomisch, sondern
auch verwaltungsméalBlig zustidndigen Stellen, wie etwa dem
Justizbereich, Stellung bezogen werden mulfl, welche bisher
in der Diskussion nicht priasent waren.
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Die Vermeidung der Abkoppelung vom europiischen Wirt-
schaftsraum ist zwar dabei das zentrale Anliegen. Nur ein
Eindruck mufl3 unbedingt vermieden werden, nidmlich, daf3
jetzt ein unglaublicher Zeitdruck fiir Entscheidungen gege-
ben ist und keine Zeit mehr flir griindliches Nachdenken.
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Intermediare Dienstleistungen

Michael Mesch

1. Einleitung

Die ,,Drei-Sektoren-Hypothese* in ihren &lteren Versionen' betonte
die Bedeutung der Priferenzen der privaten Verbraucher fir die
relative Ausdehnung des Dienstleistungssektors in bezug auf nominelle
Wertschopfung und Beschiftigung. In der jlingeren Vergangenheit
gingen jedoch die starksten Wachstumsimpulse flir den Dienstlei-
stungssektor von der Nachfrage der Unternehmungen nach bestimm-
ten Dienstleistungen® aus. Diese produktionsbezogenen oder interme-
didren Dienstleistungen — die beiden Begriffe gelangen hier synonym
zur Verwendung — werden als Zwischenprodukte fiir die Herstellung
von Sachgilitern und Dienstleistungen herangezogen. Sie weisen eine
grof3e Vielfalt auf, der betriebliche Bedarf reicht von Forschung und
Entwicklung bis zu Gebiudereinigung und Bewachung.

Dieser Artikel versucht einen Uberblick tiber einige wichtige Aspekte
im Zusammenhang mit diesem lange Zeit von der Forschung etwas
vernachlissigten Teil des Dienstleistungssektors zu bieten. Der
Abschnitt 2 nimmt mehrere notwendige begriffliche Bestimmungen
vor und préasentiert einige empirische Daten tiber produktionsbezogene
Dienstleistungen in Osterreich. Im Teil 3 werden jene Faktoren analy-
siert, welche fur die in den meisten westeuropdischen Landern festzu-
stellende Expansion dieses Bereichs ausschlaggebend sind. Auf diesen
Entwicklungen beruht der steigende Stellenwert, der den intermedié-
ren Dienstleistungen in der struktur- und beschiaftigungspolitischen
Diskussion zukommt. Teil 4 befaf3t sich mit Niveau und Entwicklung
der Arbeitsproduktivitdt in der Erstellung intermediirer Dienste.
Abschnitt 5 behandelt die Anforderungen an die Qualifikation der
Beschiftigten im Bereich der produktionsbezogenen Dienstleistungen.
In Abschnitt 6 werden die Ursachen fiir die zunehmende intersektorale
Arbeitsteilung im vorliegenden Zusammenhang untersucht.
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2. Abgrenzung und empirischer Befund

Im Zusammenhang mit der vorliegenden Thematik sind vor allem
drei Bedeutungen des mehrdeutigen Begriffs , Dienstleistungen‘® rele-
vant.

— Der Dienstleistungs,sektor* umfaf3t all jene Betriebe, deren Haupt-
zweck nicht in der Produktion von Sachglitern besteht.

— Dienstleistungs,,berufe“ bzw. -, tatigkeiten“ sind solche, die sich
durch ,relative Distanz zur materiellen Produktion‘* auszeichnen.
Aufgrund dieser Begriffsbestimmung werden nicht nur die meisten
der Beschéftigten des Dienstleistungssektors, sondern auch all jene
Berufstiatigen, die innerhalb von Betrieben des Sektors Sachgtiter-
produktion Dienstleistungsberufe bzw. -titigkeiten austiben, erfaf3t.

— Eine dritte Bedeutung des Begriffs ,,Dienstleistung“ nimmt Bezug
auf ,Dienstleistungsprodukte®, womit die Ergebnisse der Leistungen
aller Personen in Dienstleistungsberufen bzw. aller Dienstleistungs-
tatigkeiten unabhingig von deren sektoraler Zuordnung gemeint
sind. Empirisch sind Dienstleistungen in diesem Sinne nicht faf3bar,
da auch Input-Output-Tabellen jene Téatigkeiten, die innerhalb von
Betrieben der Sachgtlterproduktion Vorleistungen darstellen, nicht
enthalten. Analytisch ist diese inhaltliche Bestimmung allerdings
wichtig.

Im folgenden werden einige empirische Daten tiber produktionsbezo-
gene Dienstleistungen in Osterreich prasentiert.

Zunichst wird von der sektoralen Bestimmung des Begriffs Dienst-
leistungen ausgegangen. Der Dienstleistungssektor der oOsterrei-
chischen Wirtschaft beinhaltet drei Wirtschaftsklassen, deren Output
uberwiegend von Sachgititerproduzenten und anderen Dienstleistungs-
betrieben nachgefragt wird. ,,Verkehr und Nachrichtentibermittlung®,
,,Geld- und Kreditwesen, Privatversicherung“ sowie ,,Realitatenwesen,
Rechts- und Wirtschaftsdienste®. Der letztgenannte Bereich umschlief3t
im einzelnen Realititenwesen, Vermoégensverwaltung, Rechtsberatung,
Wirtschaftsberatung, Technische Dienste (darunter Architekten- und
Ingenieurbtliros, Laboratorien, Planungs- und Projektierungsbiiros,
technische Konsulenten), Werbe- und Messewesen, Schreib-, Uberset-
zungs- und Auskunftsbiiros, Bewachungsdienste sowie Sonstige Wirt-
schaftsdienste, darunter Datenverarbeitungsbetriebe’.

Den erwéahnten drei Wirtschaftsklassen wird das Hauptaugenmerk
zugewandt. Ebenso wird freilich in anderen Wirtschaftsklassen des
Dienstleistungssektors ein Teil des Outputs nicht von Endverbrauchern
nachgefragt; in der Klasse ,Handel und Lagerung“ beispielsweise
erstellen Grof3handelsbetriebe und Lagerhiduser vorwiegend interme-
didre Dienstleistungen.

Tabelle 1 zeigt zu laufenden Preisen die Anteile der beiden Wirt-
schaftsabteilungen ,Verkehr und Nachrichtenlibermittlung“ sowie
,vermogensverwaltung®, wobei letztere Banken und Versicherungen,
Realitatenwesen, Rechts- und Wirtschaftsdienste umfaf3t, an der Pro-
duktion der Gesamtwirtschaft im Zeitraum 1964 bis 1984. Da der
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Tabelle 1
Produktion intermediirer Dienstleistungen im tertiiaren Sektor 1964-1984

Anteile an der Produktion! der Durchschnittliche jahrliche Verdnderungs-
Gesamtwirtschaft in % rate der Produktion in %
zu laufenden Preisen zu Preisen von 1976  zu laufenden Preisen  zu Preisen von 1976
1964- 1964— 1976- 1964- 1964— 1976—
1964 1976 1984 1964 1976 1986 1984 1976 1984 1984 1976 1984

Verkehr und Nachrichten 6,06 591 599 473 591 641 93 94 74 57 67 35
Vermogensverwaltung?® 6,39 10,91 14,96 8,76 1091 12,74 14,1 150 11,8 5,7 6,4 44
Banken 2,35 3,87 4,69 227 387 5,22 13,7 154 10,2 82 91 6,3
Versicherungen 096 138 155 1,02 138 1,65 12,0 13,0 8,1 58 6,6 42
Realititenwesen 165 3,74 6,23 3,08 3,74 394 170 180 146 50 62 29

Rechts- und Wirtschaftsdienste 1,42 1,74 2,36 2,10 1,74 1,80 11,8 11,6 11,7 3,1 3,2 3,1
Summe Verkehr und
Vermogensverwaltung 12,44 16,82 20,95 13,49 16,82 19,15
Dienstleistungen insgesamt 4444 51,96 56,26 51,61 51,96 53,60 10,7 11,2 8,6 4,0 4,6 2,9

1 Wertschopfung einschliefllich imputierte Bankdienstleistungen ohne Mehrwertsteuer.

2 Auller den vier genannten Untergliederungen umfaflt die Vermogensverwaltung auch den Bereich ,,Hauswarte*, der 1984 zu laufenden
Preisen allerdings nur 0,91 Prozent zur Produktion in der Vermogensverwaltung beitrug.

Quelle: Skolka (1986) S. 592-595; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.
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Tabelle 2
Unselbstiandig Beschiftigte in der Erstellung intermediéarer Dienstleistungen im tertidren Sektor
1972-1986 (in Tausend; Stand jeweils Ende Juli)

Anteil am Dienst-

1972-80 1980-86 1972-86 leistungssektor (in %)
Wirtschaftsklasse 1972 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 + ()% * (H% = (H)% 1972 1980 1986
Verkehr + Nachr.! - 2069 2082 208,1 207,3 209,01 2114 2143 - - 74 36 - - - 133 12,7
Straenverkehr 355 462 461 457 456 46,7 480 49,1 10,7 30,1 29 63 136 383 2,9 3,0 2,9
Eisenbahn 713 699 705 705 697 690 685 679 -14 -20 -20 -29 -34 48 58 45 4,0
Schiffahrt 2,1 1,6 14 1,5 1,5 1,6 1,5 15 -05 -238 -01 -63 06 -286 0,2 0,1 0,1
Luftverkehr 33 47 48 48 438 49 52 55 14 424 0,8 17,0 2,2 66,7 0,3 0,3 0,3
Spedit., Rohrtr. 155 198 207 198 195 203 20,7 2L,7 43 277 19 96 6,2 40,0 13 13 13
Nachrichten! - 647 647 658 662 666 675 686 - - 39 60 - - - 42 41
Geld, Kredit, Vers. 648 934 956 97,1 985 995 1009 1037 286 441 103 110 389 60,0 5,2 6,0 6,1
Geld + Kredit 401 625 639 649 662 669 67,7 696 224 559 71 114 295 736 3,2 4,0 41
Versicherungen 247 309 31,7 322 323 326 332 341 62 251 32 104 94 381 2,0 2,0 2,0
Wirtschaftsdienste 417 695 697 1705 707 712 742 768 278 66,7 73 105 351 84,2 34 45 4,6
Summe! - 369,8 3735 3757 3765 3798 3865 3948 - - 250 68 - - - 23,8 23,4
Dienstleistungssektor
insgesamt 1.234,5 1.552,8 1.578,7 1.589,2 1.606,4 1.629,2 1.655,5 1.686,3 3183 258 1335 86 4518 366 1000 1000 100,0

1 Die Abgrenzung der Wirtschaftsklasse ,,Verkehr und Nachrichteniibermittlung bis zum Jahr 1979 ist nicht identisch mit jener ab 1980.
Quelle: Hauptverband der osterreichischen Sozialversicherungstriger; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.



Beitrag von Verkehr und Nachrichtentibermittlung nahezu konstant
blieb, entfillt der erhebliche Anteilszuwachs vollstdndig auf die Abtei-
lung Vermogensverwaltung®. Deren Anteilszuwachs war der bei weitem
hochste aller Bereiche der 6sterreichischen Wirtschaft. Innerhalb dieser
Abteilung gewannen alle Untergliederungen anteilsmiflig, am stark-
sten das Realititenwesen.

Unter allen Wirtschaftsbereichen verzeichnete die Vermoégensverwal-
tung zwischen 1964 und 1984 mit 14,1 Prozent die nominell héchste
durchschnittliche jadhrliche Verdnderungsrate der Produktion (Dienst-
leistungen insgesamt 10,7 Prozent; Sachguterproduktion 8,4 Prozent).

Auch real (zu Preisen von 1976) stieg der Produktionsanteil der
intermedidren Dienstleistungen stark an. Auffallend ist in diesem
Zusammenhang, daf3 die realen Anteilszuwichse der Bereiche Verkehr
und Nachrichtentbermittlung, Banken sowie Versicherungen tiber den
jeweiligen nominellen lagen. Im Zeitraum 1976 bis 1984 standen die
Abteilungen Verkehr und Nachrichtentibermittlung (3,5 Prozent p. a.)
sowie Vermoégensverwaltung (4,4 Prozent p. a.) — auch all deren Unter-
gliederungen — in bezug auf das reale Produktionswachstum an der
Spitze. Zum Vergleich seien die entsprechenden jahrlichen Zuwachsra-
ten einiger anderer Bereiche genannt: Sachgtliterproduktion 1,7 Pro-
zent; Handel 2 Prozent; Offentlicher Dienst 2,6 Prozent.

Ebenso wie die Produktion wies auch die Zahl der unselbstindig
Beschéftigten in jenen drei Wirtschaftsklassen, in denen tiberwiegend
.intermediire Dienstleistungen erstellt werden, vergleichsweise hohe
Steigerungsraten auf (siehe Tabelle 2). In der Wirtschaftsklasse ,,Geld-
und Kreditwesen, Privatversicherung“ nahm die Beschéaftigung im
Zeitraum 1972 bis 1986 um 60 Prozent, in der Klasse ,,Realititenwesen,
Rechts- und Wirtschaftsdienste* um 84,2 Prozent zu. Dies waren abgese-
hen vom Bereich ,,Gesundheits- und Filrsorgewesen“ die hdchsten
Zuwachsraten.

Von 1980 bis 1986 erhohte sich die Beschiftigtenzahl in den drei
produktionsbezogenen Dienstleistungsklassen von 369.800 auf 394.800.
Die Steigerungsrate der Wirtschaftsklasse ,,Verkehr und Nachrichten-
Ubermittlung“ lag in diesem Zeitabschnitt deutlich unter, jene der
beiden anderen Bereiche (11 Prozent bzw. 10,5 Prozent) tiber dem
entsprechenden Wert des Dienstleistungssektors insgesamt (8,6 Pro-
zent). Bei jenen Bereichen, deren Beschiéftigung in der ersten Halfte der
achtziger Jahre noch rascher expandierte als jene in den produktionsbe-
zogenen Dienstleistungen, handelte es sich um die personenbezogenen
Dienste (Wirtschaftsklassen Korperpflege; Kunst und Unterhaltung;
Gesundheitswesen sowie Unterrichtswesen) und die 6ffentlichen Ein-
richtungen.

Demgemél} entwickelten sich von 1972 bis 1986 die Anteile der drei
produktionsbezogenen Dienstleistungsklassen an der Gesamtbeschaf-
tigtenzahl des Dienstleistungssektors. Wahrend die Anteile der Wirt-
schaftsklassen ,,Geld- und Kreditwesen, Privatversicherung“ sowie
,Realititenwesen, Rechts- und Wirtschaftsdienste zunahmen, sank
jener des Bereichs ,,Verkehr und Nachrichtentibermittlung*.
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Tabelle 3
Berufstatige in Dienstleistungsberufen innerhalb der verarbeitenden Industrie! 1981 (in Tausend)

Branchenanteile (in %)

Wirtschafts- Techn. Biiro- Han- Dienst- Trans- Summe Gesamt Techni- Biiro- Han- Dienst- Trans- Summe Gesamt

klasse Berufe berufe delsbe- lei- portbe- Dienst- sche berufe delsbe- lei- portbe- Dienst-

rufe  stungs- rufe lei- Berufe rufe stungs- rufe lei-

berufe stungs- berufe stungs-

i.e. S. berufe ie. S. berufe

iw.S. i.w.S.
Nahrungsm. 3,6 10,4 23,8 6,1 20,5 64,4 1239 2,9 8,4 192 4,9 16,5 52,0 100,0
Textil 3,2 4,5 1,6 1,8 56 16,7 53,6 6,0 8,4 3,0 3,4 10,4 31,2 100,0
Bekleidung 2,1 4,2 3,0 3,6 44 173 79,5 2,6 5,3 3,8 45 55 21,8 100,0
Leder 0,2 0,4 0,2 0,1 0,5 1,4 5,7 3,9 7,0 3,9 1,8 8,8 24,6 100,0
Holz 2,9 8,6 2,6 1,2 7,1 224 109,9 2,6 7,8 2,4 1,1 6,5 20,4 100,0
Papier 1,6 2,6 0,6 0,7 49 104 26,5 6,0 9,8 2,3 2,6 18,5 39,2 100,0
Druck 5,2 7,3 3,6 1,1 3,4 20,6 41,6 12,5 17,5 8,7 2,6 8,2 49,5 100,0
Chemie 10,5 11,8 51 3,6 13,6 44,6 85,5 12,3 13,8 6,0 4,2 15,9 52,2 100,0
Stein-, Glasw. 3,2 4,8 1,2 1,2 84 188 45,1 7,1 10,6 2,7 2,7 18,6 41,7 100,0
Metall 47,3 54,1 12,3 10,6 42,1 1664 4674 10,1 11,6 2,6 2,3 9,0 35,6 100,0
Verarb. Ind. 79,8 108,7 54,0 30,0 110,5 383,0 1.038,7 7,7 10,5 5,2 2,9 10,6 36,9 100,0

1 Verarbeitendf_e Industrie = Wirtschaftsklassen IV bis XIII gemafl Betriebssystematik 1968.
Quelle: Vollfszghlung 1981. Die Berufstatigen nach beruflichen Merkmalen und Berufspendelverkehr = Beitrdge zur Osterreichischen
Statistik, Heft 630/22 (1985), Tabelle 7, S. 112-133; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.



Im Zusammenhang mit der beruflichen Bestimmung des Begriffs
,Dienstleistungen“ ist in erster Linie das Ausmaf der ,,Tertidrisierung*
der verarbeitenden Industrie von Interesse.

Eine Moéglichkeit ihrer Einschitzung bietet die in der Volkszdhlung
von 1981 enthaltene Klassifizierung der Berufstiatigen nach Berufsabtei-
lungen. Zu den ,,Dienstleistungsberufen i. w. S.“ werden im folgenden
die Berufsabteilungen 0 bis 4 (Technische Berufe; Bliiroberufe; Handels-
berufe; Dienstleistungsberufe i. e. S.; Transportberufe) gezihlt’. 1981
waren demnach 383.000 Personen bzw. 36,9 Prozent der in der verarbei-
tenden Industrie Berufstitigen den Dienstleistungsberufen i.w.S.
zuzurechnen (Tabelle 3).

Ein zweiter Weg, den Grad der Tertidrisierung der verarbeitenden
Industrie ndherungsweise zu ermitteln, besteht darin, den Anteil der
dem arbeitsrechtlichen Begriff ,,Angestellter zuzuordnenden unselb-
stindig Beschiftigten als Indikator heranzuziehen. Grob gesprochen
handelt es sich bei den Angestellten um Beschiftigte, die Dienstleistun-
gen ausfuhren®. Unschirfen ergeben sich daraus, daf3 erstens ein kleiner
Teil der in produktionsnahen Berufen tiatigen Arbeitnehmer den Ange-
stelltenstatus besitzt’, zweitens Arbeitnehmer in bestimmten Dienstlei-
stungsberufen (z. B. Kraftfahrer, Lagerarbeiter) arbeitsrechtlich
zumeist als Arbeiter eingestuft sind.

Die Zahl der Angestellten in der verarbeitenden Industrie stieg
wéahrend der 70er Jahre kontinuierlich an. 1980 wurde mit 275.700 der
bislang hoéchste Stand erreicht (siehe Tabelle 4). Dies bedeutet gegen-
Uber 1972 einen Zuwachs von 48.800 bzw. 21,5 Prozent. In der schweren
Rezession Anfang der achtziger Jahre, von der weite Teile der verarbei-
tenden Industrie stark betroffen waren, sank die Angestelltenzahl. Erst
1985 und 1986 waren erneut Zunahmen zu verzeichnen. 1986 belief sich
die Zahl der Angestellten auf 261.500. Das waren 5,2 Prozent weniger als
1980, aber 15,2 Prozent mehr als 1972.

Da sich die Zahl der Arbeiter mittelfristig, d. h. ohne Berucksichti-
gung konjunktureller Schwankungen, deutlich verringerte, nahm der
Anteil der Angestellten an der Gesamtzahl der unselbstindig Beschéf-
tigten in der verarbeitenden Industrie im Zeitraum 1972 bis 1986
kontinuierlich zu, ndmlich von 24,8 Prozent auf 31 Prozent. Bemerkens-
wert ist, daf3 auch in Branchen, deren Gesamtbeschiftigung mittelfri-
stig stark sank, sich die Zahl der Angestellten erhéhte (z. B. Papier,
Stein- und Glaswaren, Metallwaren) oder zumindest der Anteil dersel-
ben wesentlich stieg (z. B. Textil, Bekleidung).

Analytisch 148t sich die Tertidrisierung (im Sinne von Zunahme des
Angestelltenanteils) der verarbeitenden Industrie auf zwei Effekte
zurickfuhren. Der Branchenstruktureffekt beschreibt jenen Teil der
Tertiarisierung, der sich daraus ergibt, daf3 sich aufgrund einer veran-
derten Zusammensetzung der Nachfrage nach Industrieprodukten und
unterschiedlicher Produktivitdtstrends in den Industriebranchen die
Beschiftigungszahlen in den einzelnen Branchen verschieden entwik-
keln und somit Verschiebungen der Anteile der Branchen an der
Gesamtbeschéiftigung in der verarbeitenden Industrie eintreten. Der
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Tabelle 4

Angestellte und unselbstindig Beschiftigte insgesamt in der verarbeitenden Industrie' 1972-1986
(in Tausend)

®)% dD% )% B)% H)% (H)% Angestelltenanteil

Wirtschafts- 1972 1980 1986 Ang Besch Ang Besch Ang Besch (in %)

klasse Ang Besch Ang Besch Ang Besch 72-80 72-80 80-86 80-86 T72-86 72-86 1972 1980 1986
Nahrungsmittel 25,5 108,1 30,9 109,2 29,8 103,99 21,2 10 -36 -49 16,9 -39 23,6 28,3 28,7
Textil 16,7 74,9 15,6 56,5 13,1 448 -66 -246 -16,0 -20,7 -21,6 —40,2 22,3 27,6 29,2
Bekleidung 13,4 79,3 14,1 64,9 12,3 55,5 52 -18,2 -12,8 -14,5 -82 -30,0 16,9 21,7 22,2
Leder 1,3 7,0 1,3 5,3 1,0 3,9 0,0 -243 -23,1 -264 -23,1 44,3 18,6 24,5 25,6
Holz 11,3 76,1 18,3 90,1 17,1 85,5 - 61,9 184 -6,6 -5, 51,3 12,4 14,8 20,3 20,0
Papier 5,6 29,3 5,9 25,5 5,9 22,9 54 -13,0 0,0 -10,2 54 -21,8 19,1 23,1 25,8
Druck 12,7 34,6 16,1 36,3 16,1 351 26,8 49 0,0 -33 26,8 1,4 36,7 444 459
Chemie 26,1 7,7 29,7 78,3 28,4 71,8 13,8 08 44 -83 88 -T76 33,6 37,9 39,6
Stein-, Glasw. 8,1 44,1 10,6 40,8 9,6 36,2 30,9 -75 -94 -11,3 185 -17,9 184 26,0 26,5
Eisen, NE-Metall 16,4 63,1 20,2 68,4 18,8 60,5 23,2 84 -69 -115 146 4,1 26,0 29,5 31,1
Metallbau 6,3 33,4 9,2 38,0 7,7 30,1 46,0 13,8 -16,3 -20,8 222 -99 189 242 25,6
Metallwaren 12,8 64,1 14,6 58,7 14,0 55,9 14,1 -84 4,1 -4.8 94 -12,8 20,0 24,9 25,0
Maschinen 21,9 67,1 23,1 67,3 23,7 67,0 5,5 0,3 26 -04 8,2 -0,1 326 34,3 354
Elektro 20,9 66,2 29,0 78,4 30,9 77,6 38,8 18,4 6,6 -1,0 47,8 17,2 31,6 37,0 39,8
Transportmittel 23,2 75,3 27,8 85,3 26,3 75,3 19,8 13,3 -54 -11,7 13,4 0,0 30,8 32,6 34,9
Feinmechanik 4,7 14,3 9,3 17,6 6,8 16,8 97,9 23,1 -26,9 —45 447 17,6 32,9 52,8 40,5
Verarb. Ind. 226,9 914,6 275,7 920,6 261,56 8428 21,5 0,7 -52 -85 15,2 -79 24,8 29,9 31,0

1 Verarbeitende Industrie = Wirtschaftsklassen IV bis XIII gemaf3 Betriebssystematik 1968.
Quelle: Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstrager; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.



Berufsstruktureffekt erfa3t den anderen Teil der Tertidrisierung, der
daraus resultiert, dafl} sich infolge technischer und organisatorischer
Anderungen die Anteile der Arbeiter und Angestellten innerhalb der
einzelnen Branchen verschieben’. Diese Aufspaltung 143t sich mittels
Shift-share-Analyse durchfiihren (siehe Tabelle 5 und Erlduterungen).

Die Spalten 1 und 5 enthalten die Anteile der Angestellten in den
einzelnen Branchen an der Gesamtzahl der unselbstidndig Beschéaftig-
ten in der verarbeitenden Industrie in den Jahren 1972 und 1986. Auf die
Veranderung dieser Strukturdaten im genannten Zeitraum bezieht sich
die Analyse. Spalte 10 zeigt das Gesamtausmafl der Zunahme der
Tertidrisierung der verarbeitenden Industrie zwischen 1972 und 1986
(+6,22 Prozentpunkte) und die branchenweise Zusammensetzung des
Gesamteffekts. Der Anteil der Angestellten in der Nahrungsmittelindu-
strie an der Gesamtzahl der unselbstindig Beschéaftigten in der verar-
beitenden Industrie beispielsweise erhoéhte sich von 2,8 auf 3,5 Prozent
(+0,75 Prozentpunkte).

Aus Spalte 8 ist der Branchenstruktureffekt, aus Spalte 9 der Berufs-
struktureffekt zu entnehmen. Spalte 11 weist den prozentuellen Anteil
des Berufsstruktureffekts am Gesamteffekt aus. Der Fortschritt der
Tertidrisierung, d. h. die Zunahme des Angestelltenanteils in der verar-
beitenden Industrie, war zu 84 Prozent (5,76 Punkte) durch die Ande-
rung der Berufsstruktur innerhalb der Branchen und nur zu 16 Prozent
(0,46 Punkte) durch Verschiebungen der Anteile der Branchen an der
Gesamtbeschiftigung bedingt. In den drei Branchen Textil, Bekleidung
und Leder besitzt der Gesamteffekt einen negativen Wert, was darauf
zuriickzufiihren ist, dafl jeweils der negative Branchenstruktureffekt
gegentliber dem positiven Berufsstruktureffekt iilberwog.

3. Erklarungsfaktoren fiir die zunehmende Bedeutung
produktionsbezogener Dienstleistungen

In diesem Abschnitt wird der Frage nachzugehen versucht, welche
Faktoren fir das nicht nur in Osterreich, sondern in den meisten
westeuropdischen Lindern festgestellte liberproportionale Wachstum
der Produktion von intermediiren Dienstleistungen und der Beschéfti-
gung in diesem Bereich ausschlaggebend waren. Bezug genommen
wird dabei sowohl auf die Erstellung dieser Dienste in Betrieben des
tertidren Sektors als auch auf die relevanten betrieblichen Funktionen"
in den sachgtiterproduzierenden Unternehmungen.

Die Bestimmungsfaktoren!? lassen sich grob in nachfrage- bzw.
angebotsseitige klassifizieren. Bei den nachfrageseitigen Faktoren han-
delt es sich zum einen um jene Entwicklungen (Internationalisierung,
Verschiebung der Arbeitsteilung zwischen Industrie- und Entwick-
lungslandern, Verschirfung des Konkurrenzdruckes, Mangel an Pro-
duktinnovationen) auf den Produktmérkten, die dazu flihren, daf3
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Die Wandlung der Berufsstruktur® in der verarbeitenden Industrie 1972-1986 Tabelle 5
1972 1972 1972 1986 1986 1986 1986 Bran- Berufs- Gesamt- Berufs-
Wirtschafts- Ang. % Besch. % Ang. % pot. Ang. % Besch.% Ang. % chen- struk- effekt struktur-
klasse Verarb. Verarb. Wi- Ang. % Verarb. Verarb. Wi- struk-  turef- Pro- effektin
Ind. Ind. Klasse Verarb. Ind. Ind. Klasse turef- fekt zent- % des Ge-
Ind. fekt Pro- punkte samt-
Pro- zent- effektes
zent- punkte
punkte
(¢)) (2) 3) (C)] (6)) (6) ) 8) 9 (10) (11
Nahrungsmittel 2,8 11,8 23,6 2,9 3,9 12,3 28,7 0,12 0,63 0,75 84,0
Textil 1,8 82 223 1,2 1,6 5,3 29,2 -0,64 0,37 -0,27 - 1359
Bekleidung 1,5 8,7 16,9 1,1 1,5 6,6 222 -0,35 035 -0,01 -6.081,4
Leder 0,1 0,8 18,6 0,1 0,1 0,5 25,6 -0,06 0,03 -0,02 - 1393
Holz 1,2 8,3 14,8 1,5 2,0 10,1 20,0 0,27 0,52 0,79 65,9
Papier 0,6 3,2 19,1 0,5 0,7 2,7 25,8 -0,09 0,18 0,09 205,9
Druck 14 3,8 36,7 1,5 1,9 42 45,9 0,14 0,38 0,52 73,2
Chemie 29 8,0 33,6 29 3,4 8,5 39,6 0,01 0,51 0,52 98,5
Stein-, Glasw. 0,9 48 184 0,8 1,1 43 26,6 -0,10 0,35 0,25 138,2
Eisen, NE-Metall 1,8 6,9 26,0 1,9 2,2 7,2 31,1 0,07 0,36 0,44 83,4
Metallbau 0,7 3,7 189 0,7 0,9 3,6 25,6 0,02 0,24 0,22 106,7
Metallwaren 1,4 7,0 20,0 1,3 1,7 6,6 25,0 -0,08 0,34 0,26 128,7
Maschinen 2,4 7,3 32,6 2,6 2,8 7,9 35,4 0,20 0,22 0,42 52,1
Elektro 2,3 7,2 31,6 2,9 3,7 9,2 39,8 0,62 0,76 1,38 55,0
Transportmittel 2,5 8,2 30,8 2,8 3,1 8,9 34,9 0,22 0,37 0,58 63,0
Feinmechanik 0,5 1,6 32,9 0,7 0,8 2,0 40,5 0,14 0,15 0,29 51,8
Verarb. Ind. 24,8 100,0 24,8 25,3 31,0 100,0 31,0 0,46 5,76 6,22 84,0

Fulinote zu Tabelle 5 siehe Seite 195.



Branchen und Industriezweige an Gewicht gewinnen, die in besonde-
rem Malfle spezifische intermediire Dienstleistungen bendétigen (Bran-
chenstruktureffekt). Wichtiger im gegebenen Zusammenhang ist, daf3
diese Entwicklungen technische und organisatorische Anderungen im
Produktionsprozefl der betreffenden Betriebe auslésen, welche positive
Auswirkungen auf die Nachfrage nach produktionsbezogenen Dienst-
leistungen besitzen (Tatigkeits- bzw. Berufsstruktureffekt). Zum ande-
ren resultieren derartige Nachfrageeffekte auch unabhingig von den
genannten Entwicklungen auf den Produktmaérkten infolge der zuneh-
menden Komplexitit der betriebsinternen Abléufe.

Auf der Angebotseite sind Prozef3- und Produktinnovationen, insbe-
sondere auf dem Gebiet der Informations- und Kommunikationstech-
nik, sowie Uberhaupt die in einzelnen Dienstleistungsbereichen ganz
unterschiedlichen Méglichkeiten, die Kapitalintensitdt und die Produk-
tivitat zu erhéhen, von Bedeutung.

3.1 Internationalisierung

Intermediire Dienstleistungen sind sowohl Voraussetzung als auch
Folge der fortschreitenden internationalen Durchdringung der Mirkte.

Die Auswirkungen der Internationalisierung auf die Nachfrage nach
intermedidren Dienstleistungen kommen zu einem geringen Teil durch
Verschiebungen in der Branchenstruktur der verarbeitenden Industrie
zustande. Das Auftreten von Anbietern aus Schwellenlindern und
anderen Niedriglohnldndern hatte zur Folge, da3 einige Branchen
(Stahlindustrie, Schiffbau usw.) schrumpften und andere, die sich
durch einen hohen Bedarf an produktionsbezogenen Dienstleistungen
auszeichnen, an Gewicht gewannen.

Wesentlich bedeutsamer als der Branchenstruktureffekt ist fur die
Uberproportionale Zunahme der Nachfrage nach produktionsbezoge-

Fulinote zu Tabelle 5 von Seite 194

a Berufsstruktur im Sinne von Aufgliederung der unselbstiandig Beschaftigten in Arbei-

ter und Angestellte.

Erlauterungen: Die Spalten 1, 2, 5 und 6 zeigen die Anteile der Angestellten bzw.
unselbstandig Beschiftigten in den einzelnen Branchen im Jahr 1972
bzw. 1986 an der jeweiligen Gesamtzahl der unselbstindig Beschéaftigten
in der verarbeitenden Industrie (in Prozent). Die Spalten 3 und 7 zeigen
die Anteile der Angestellten im Jahr 1972 bzw. 1986 an der jeweiligen
Zahl der unselbstidndig Beschéiftigten in den einzelnen Branchen der
verarbeitenden Industrie. Spalte 4 zeigt den Anteil der Angestellten in
den einzelnen Branchen an der Gesamtzahl der unselbstiandig Beschéf-
tigten in der verarbeitenden Industrie im Jahr 1986 unter der Annahme
unveranderter Berufsstruktur in den einzelnen Branchen, d. h. unter der
Annahme der Angestelltenanteile in den einzelnen Branchen aus dem
Jahr 1972 (Multiplikation der Koeffizienten in Spalte 6 mitjenen in Spalte
3). Zu den Spalten 8 bis 11 siehe Text.

Quelle: Eigene Berechnungen aufgrund der Daten aus Tabelle 4.
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nen Dienstleistungen der Tatigkeits- bzw. Berufsstruktureffekt. Die
Internationalisierung bewirkt auf mehrfache Weise Anderungen der
Tatigkeitsstruktur.

Der Wettbewerb verschéarfte sich. Die Mehrzahl der Produktmaérkte
wandelte sich von Verkiufer- zu Kdufermarkten. Fur die Unternehmun-
gen stellte sich verstirkt das Problem, Unwigbarkeiten zukinftiger
Entwicklungen in Grenzen zu halten. Die im exponierten Sektor
mittlerweile zur Selbstverstindlichkeit gewordene Marketingorientie-
rung der Betriebe bildete eine Reaktion auf die genannten Verdnderun-
gen. Damit erhdéhte sich der Stellenwert von — innerbetrieblich oder
extern erstellten — Dienstleistungen wie strategische Planung, Marktbe-
obachtung, Planung von Produkt- und Sortimentgestaltung sowie der
Distributionswege, Werbung usw. wesentlich®.

Im Welthandel mit verarbeiteten Produktion tiberwiegt der Handel
zwischen den marktwirtschaftlichen Industriestaaten mit Zwischen-
produkten und Kapitalgiitern®. Dieser grenziiberschreitende ,,Intra-
Industrie-Handel”“ innerhalb Westeuropas etc. ist Ausdruck der fort-
schreitenden internationalen Arbeitsteilung innerhalb der einzelnen
Branchen und Sub-Branchen der verarbeitenden Industrie. Zudem
werden arbeitsintensive Fertigungsschritte ausgegliedert und in Nie-
driglohnlidnder verlagert. Infolge der zunehmenden Spezialisierung und
der geographischen Streuung der einzelnen Stufen des Produktions-
prozesses steigt die Komplexitiat der rhumlichen, zeitlichen und techni-
schen Koordination der Fertigung.

Diese Koordination wird mittels der verschiedensten intermedidren
Dienstleistungen bewailtigt. Der wachsende Anteil von Auslandsge-
schiften bewirkt vermehrten Aufwand fur Transport, Reisen, Fern-
sprech- und Fernschreibverbindungen, Ubersetzungen, Schreibarbei-
ten, Auskunfte, Finanzierung und Versicherung (Rechtsschutz, Reise,
Fracht etc.), Rechts- und Steuerberatung u. v. a. Die gegenwaértig in der
Diffusionsphase befindlichen revolutiondren Innovationen in der Infor-
mations- und Kommunikationstechnik werden weitere Fortschritte in
der internationalen Arbeitsteilung erméglichen und in Verbindung mit
den anderen komplementidren Dienstleistungen wesentlich zur Effi-
zienz des Produktionsprozesses in der verarbeitenden Industrie bei-
tragen.

3.2 Strategische Optionen der westeuropdischen Industrie

Zusitzliche Unsicherheiten und Risken ergeben sich nicht nur auf-
grund der zunehmenden Internationalisierung der Markte. Seit Mitte
der siebziger Jahre weist die Nachfrage nach in Massenproduktion
hergestellten Standardprodukten geringere Zuwachsraten als in den
vorhergehenden Jahrzehnten auf. Zudem sicherten sich Konkurrenten
aus Schwellenldndern zusitzliche Marktanteile. Die nachlassende
Dynamik dieser Mérkte ist u. a. auf die relative Sattigung in einzelnen
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Marktsegmenten und den Mangel an entscheidenden Produktinnova-
tionen in vielen Sparten zurtickzuflihren.

Den westeuropéischen Industrieunternehmungen standen verschie-
dene Reaktionsmoéglichkeiten auf diese Entwicklung und die Interna-
tionalisierung zur Auswahl, von denen einige im gegebenen Zusam-
menhang bedeutsame unten dargelegt werden. Wie zu zeigen sein wird,
haben Betriebe, welche eine oder mehrere dieser Strategien (Speziali-
sierung auf Prézisionsglter, mafigeschneiderte Produkte, technisch
hochwertige Giiter; Produktdifferenzierung) wahrnehmen, einen stei-
genden Bedarf an intermedidren Dienstleistungen.

Anzumerken ist an dieser Stelle, daf3 die Ausdehnung der Geschéfts-
aktivititen auf auslindische Méarkte selbst eine Moglichkeit darstellt,
um etwa der nachlassenden Dynamik und zunehmenden Konkurrenz
auf den entsprechenden Segmenten des Inlandsmarktes zu begegnen.

3.3 Prdzisions-, Sonder- und technisch hochwertige Produkte

Einige der strategischen Antworten auf die nachlassende Dynamik
der Mirkte fiir massengefertigte Standardwaren und die wachsende
Konkurrenz aus Schwellen- und anderen Niedriglohnlidndern sehen
den Ausweg in der Konzentration auf jene Produktionszweige, die sich
in erster Linie auf qualifizierte Arbeitskriafte und moderne Technik
stitzen. Die drei folgenden Bereiche erfiillen diese Bedingung®:

— Prazisionsprodukte zeichnen sich durch aullergewo6hnliche Genauig-
keit in der Fertigung, hohe Belastbarkeit und geringe Reparaturanfal-
ligkeit aus (z. B. Prazisionsmaschinen und -werkzeuge, -gul3produkte,
MeS- und Kontrollinstrumente).

— Sonderfertigungen in kleiner Serie gemaf3l den Winschen der Auf-
traggeber (z. B. Spezialbleche und -stihle!’®, Werkzeugmaschinen,
Roboter, Spezialschiffe und -fahrzeuge, Apparate flir Medizintechnik
und Umweltschutz, spezielle Chemikalien”, anwendergerechte Com-
putersysteme, schliisselfertige Anlagen, Luxusgliter verschiedener
Art).

— Produktbereiche, die raschem technischen Fortschritt unterworfen
sind. Kurzfristig aufeinanderfolgende Innovationen verhindern einen
Wettbewerbsvorteil durch Massenproduktion. Konkurrenzfihigkeit
kann nur durch den technischen Standard behauptet werden. For-
schung und Entwicklung sind entscheidend fiir den Unternehmens-
erfolg. Erfindungen miussen rasch in Innovationen umgesetzt werden
(z. B. Mikroelektronik, Biotechnik, Faseroptik, Laser-Physik, Ke-
ramik-Werkstoffe).

Die Nachfrage in diesen Bereichen ist entweder starken und unregel-
maifligen Schwankungen unterworfen oder konstant niedrig. Unter
diesen Bedingungen entstehen Markte, die zu unsicher oder zu klein
sind, um Anreize fir Investitionen in Anlagen fiir Massenproduktion zu
bieten. Geradezu typisch sind die Anforderungen, mit denen sich die
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Erzeuger von Werkzeugmaschinen konfrontiert sehen. Anpassung an
variierende Auftrage, hohe Reaktionsgeschwindigkeit infolge kurzer
Planzeitvorgaben, permanente Produktinnovation, mafigeschneiderte
Problemlésungen und kleine bis mittlere Losgréflen charakterisieren
die Situation der Anbieter®. Diese Bedingungen stehen den in der
Massenfertigung bewihrten Rationalisierungspraktiken Arbeitsteilung,
Standardisierung und Technisierung frontal entgegen.

Die Unternehmungen in den genannten Bereichen stehen somit vor
der Aufgabe, Produktionsmethoden zu adaptieren bzw. zu entwerfen,
welche die Kosten nichtstandardisierter Produktion senken. Verschie-
dene Formen computergestiitzter, flexibler Fertigungskonzepte (flexi-
ble Fertigungszellen, flexible Fertigungssysteme [FFS], flexible Ferti-
gungsstraf3e) werden libernommen bzw. entwickelt.

In einigen der genannten Produktionsbereiche setzen sich zuneh-
mend flexible Fertigungssysteme durch®. Diese bestehen aus Hardware
und Software. Die Hardware setzt sich zusammen aus Maschinen
(Werkzeugmaschinen mit NC/CNC-Steuerung und automatisiertem
Werkzeugwechsel), automatisierten Materialflu3systemen und Rech-
nern. Ahnliche Werkstiicke werden gleichzeitig und automatisch in
einem oder mehreren Arbeitsgidngen moglichst komplett bearbeitet.
Die Software disponiert, steuert und kontrolliert die Hardware. Compu-
terintegrierte Fertigung (CIM) ist dann erreicht, wenn ein flexibles
Fertigungssystem mit Konstruktion (CAD) und Arbeitsplanung (CAP)
integriert ist. Die technischen Voraussetzungen fiir die Realisierung
flexibler Fertigungssysteme bildeten die Fortschritte in der Mikroelek-
tronik, in der Mef3- und Handhabungstechnik.

Der Einsatzbereich flexibler Fertigungssysteme liegt bei kleineren
bis mittleren Losgréf3en, komplexen Bearbeitungsanforderungen und
hiufigem Auftragswechsel. Die zugrundeliegenden organisatorischen
Prinzipien sind anwendbar in holz-, metall-, kunststoff- und papierver-
arbeitenden Produktionsstatten.

Flexible Fertigungssysteme verbinden die Vorteile der Automation
mit denen der Flexibilitat. Diese schlossen einander bisher weitgehend
aus. Auch Produktionsbereiche mit kleinen bis mittleren Losgréf3en
kénnen auf dieser Grundlage jene hohen Automationsgrade erreichen,
die in der Vergangenheit nur flir Grof3serienfertigung und Prozef3indu-
strien moglich waren. Im einzelnen reduzieren flexible Fertigungssy-
steme die Reaktionszeiten auf Nachfrageinderungen (geringer Umrist-
aufwand, verbesserte Durchlaufzeit = economies of speed), verkiirzen
Lieferzeiten, senken die Herstellungskosten (Kapazitatsstiickkosten,
Lagerbestinde, Personalstiickkosten, Qualititskosten) und die Pro-
duktanlaufkosten.

Die Einflihrung eines flexiblen Fertigungssystems bringt erhebliche
Anderungen in der betrieblichen Tatigkeitsstruktur mit sich. Innerhalb
der produktionsnahen Tatigkeiten nehmen die unmittelbaren Ferti-
gungstatigkeiten gegenuiber (Dienstleistungs-)Tatigkeiten wie Ferti-
gungsplanung, Steuerung, Qualitatskontrolle, Wartung und Reparatur
ab®. Die Anforderungen an die Mitarbeiter in den Bereichen Konstruk-
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tion und Arbeitsvorbereitung a&ndern sich wesentlich (siehe unten
Abschnitt 4.3.2). Fur den Erfolg eines flexiblen Fertigungssystems
erweisen sich intermediire Dienstleistungen wie strategische Planung,
Marktbeobachtung und Ausbildung der Mitarbeiter als ausschlagge-
bend.

Betriebe, die Prazisionsgiliter, maf3geschneiderte Produkte oder tech-
nisch hochwertige Giuter herstellen, zeichnen sich durch einen hohen
Bedarf an produktionsbezogenen Dienstleistungen aus?. Dies gilt in
besonderem Ausmalf}, wenn flexible Fertigungssysteme zur Anwen-
dung gelangen. Betriebe, die Prazisionsgliter erzeugen, bendétigen spe-
ziell Prazisionspriifung und Qualititskontrolle, die Dienste von Labors,
Untersuchungsanstalten, Ingenieurbiiros sowie Wartung und Kunden-
beratung. Fir die Anbieter kundenspezifischer Sonderprodukte sind
Marktbeobachtung, strategische Planung, Produktentwicklung und
-kontrolle sowie Kundenberatung und -betreuung von entscheidender
Bedeutung. In den Produktionsbereichen mit raschem technischen
Fortschritt sind Forschung und Entwicklung eine notwendige Bedin-
gung des Betriebserfolgs. Zudem sind auf sehr hohem technischen
Niveau viele Risken konzentriert, und diese stellen eine wesentliche
Herausforderung fiir das Management dar. Mehr als in anderen
Bereichen bilden Versicherungen verschiedenen Typs (u. a. Computer-
Sachversicherung, Informations- und Datentriagerversicherung, Com-
puter-MifBbrauchsversicherung) grundlegende Voraussetzungen fir In-
vestitionen®.

Allen drei Sparten gemeinsam ist u. a. ein hoher Bedarf an Dienstlei-
stungen im Zusammenhang mit der verwendeten Computer-Software
(Problemanalyse, Design und Entwicklung von Software)® sowie an
Beratung durch Engineering-Biliros bzw. entsprechenden betriebsinter-
nen Funktionen. Deren Leistungen beinhalten in der Regel Durchfiihr-
barkeits-Studien, Projektplanung, Entwurf, Projektausfiihrung ein-
schlief8lich Auswahl und Beschaffung von Maschinen, Anlagen und
Software, Einschulung der Mitarbeiter, Beratung bei der Inbetrieb-
nahme sowie in bezug auf Effizienzverbesserung. Diese Art der Investi-
tions- bzw. projektbezogenen Beratung wird insbesondere bei der
Einfiilhrung von flexiblen Fertigungssystemen sowie von Robotern
nachgefragt.

3.4 Produktdifferenzierung

3.4.1 Konsumgiter: In vielen Produktgruppen, bei Nahrungsmit-
teln, Bekleidung, Uhren, Sportgeriten, in der Unterhaltungselektronik
ebenso wie bei vielen anderen langlebigen Gebrauchsgiitern, ist eine
fortschreitende Differenzierung zu beobachten. Diese stellt einerseits
eine Reaktion auf die Verschiebung der Nachfragestruktur dar. Zumin-
dest partiell erfolgt die Abkehr vom Konsum einheitlicher Standardgii-
ter. Steigende Realeinkommen erh6hen die Nachfrage nach Gilitern, die
individuellen Praferenzen weit entgegenkommen, nach Qualitatspro-
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dukten und modischen Waren. Letzteres kommt in den betreffenden
Bereichen in kurzeren Produktlebenszyklen zum Ausdruck. In vielen
Produktionszweigen erzwingt die Konkurrenz der Schwellenlander das
Abgehen von der Massenfertigung einfacher Standardprodukte. Spe-
ziell fir Mittelbetriebe stellt Produktdifferenzierung héufig eine erfolg-
versprechende Strategie dar. Die solcherart erschlossenen Marktseg-
mente und -nischen vermitteln eine relativ sichere, vor Preiskonkurrenz
weitgehend geschiitzte Position auf dem inldndischen und den interna-
tionalen Markten. Diese Betriebe konkurrieren tiber Design, Qualitét,
Berlcksichtigung von Sonderwinschen, Termingenauigkeit und Kun-
denbetreuung. Ein weiteres Motiv fir Produktdifferenzierung stellt in
vielen Bereichen das Fehlen grundlegender Produktinnovationen dar.

Betriebe, die sich diese Strategie zu eigen machen, weisen einen
steigenden Bedarf an intermediiren Dienstleistungen wie Marktbeob-
achtung, Planung, Produktentwicklung und Design auf. Die Produkt-
differenzierung erh6éht die Komplexitit der Aufgaben des Manage-
ments. Beratungsdienste in den Bereichen Finanzierung und Marketing
werden in verstirktem Ausmaf} in Anspruch genommen. Die Tendenz
zum Kaéaufermarkt verleiht Messen, Ausstellungen und der Werbung
zuséatzliche Bedeutung. Insbesondere wéahrend der Diffusionsphase
neuer Produkte werden diese Dienstleistungen bendtigt.

Auch in diesen Bereichen, wo spezialisierte Produkte mit folglich
begrenztem Markt stdndig eine neue Organisation der Herstellung
erfordern, finden flexible Fertigungskonzepte Eingang. Die positiven
Auswirkungen in bezug auf produktionsbezogene Dienstleistungen
wurden oben bereits dargelegt.

3.4.2 Zwischenprodukte und Kapitalgtiter: Aus gesamtwirtschaftli-
cher Sicht ist die Produktdifferenzierung bei Zwischenprodukten und
Kapitalgtlitern sowohl in quantitativer als auch in qualitativer Hinsicht
bedeutsamer als jene im Konsumgtiterbereich. Sie stellt einen entschei-
denden Faktor fiir das Ausmaf3 der Spezialisierung, die Realisierung
von Skaleneffekten, die Diffusion des technischen Fortschritts und
daher flir das gesamtwirtschaftliche Produktivititswachstum dar. Die
Intensivierung der Arbeitsteilung ist ein kumulativer und selbsttragen-
der Prozef3. Die zunehmende Produktdifferenzierung bei Zwischenpro-
dukten und Kapitalglitern ist mithin sowohl eine Voraussetzung als
auch eine Folge der fortschreitenden Arbeitsteilung und Spezialisie-
rung in der verarbeitenden Industrie.

Die Grinde, die zu verstiarkter Nachfrage nach produktionsbezoge-
nen Dienstleistungen fiihren, entsprechen im wesentlichen den im
Abschnitt 3.4.1 genannten.

Zwischen den bislang diskutierten strategischen Optionen bestehen
in der Realitat mannigfache Uberschneidungen und Interdependenzen.
Dies 143t sich gerade am Beispiel der Produktdifferenzierung bei
Zwischenprodukten und Kapitalglitern demonstrieren. Sonderferti-
gungen gemif} den spezifischen Wiinschen der auftraggebenden Fir-
men etwa bilden auch eine Form der Produktdifferenzierung. Die
Auswirkungen auf die Nachfrage nach produktionsbezogenen Dienst-
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leistungen sind im Abschnitt 3.3 angeflihrt. Bereits im Abschnitt 3.1
wurde darauf hingewiesen, daf3 die Intra-Industrie-Spezialisierung,
d. h. die Produktdifferenzierung bei Zwischenprodukten und Kapital-
gutern ein wesentlicher oder der wesentlichste Grund fur die zuneh-
mende Internationalisierung ist.

3.5 Integriertes Angebot von Giitern und Dienstleistungen

Eine Verschiebung der Tatigkeits- bzw. Berufsstruktur ergibt sich
weiters daraus, daf3 sachglterproduzierende Unternehmungen nicht
nur Waren, sondern in zunehmendem Maf3e auch Dienstleistungen
anbieten. Kommerzielle Kunden fragen spezifische Problemlésungen
nach. Letztere werden immer weniger durch den Erwerb eines Sach-
guts allein, sondern durch den Erwerb eines funktionierenden Systems,
welches aus Sachgiitern und komplementidren Dienstleistungen
besteht, realisiert®. Intermedidre Dienstleistungen bilden somit in eini-
gen Bereichen des sekundéiren Sektors einen integrierten Bestandteil
des Angebots. Im gegebenen Zusammenhang ist diese Erstellung von
intermedidren Dienstleistungen von Interesse, soweit es sich aus
gesamtwirtschaftlicher Perspektive um zusitzliche Leistungen handelt,
und nicht nur um die Internalisierung vormals extern erstellter Dienste
durch Betriebe der verarbeitenden Industrie.

Ausschlaggebend fiir diese Entwicklung sind vor allem die zuneh-
mende technische Komplexitit vieler Produkte sowie die organisatori-
schen Probleme, mit denen sich die Anwender dieser Produkte kon-
frontiert sehen. Beides trifft flir die moderne Burotechnik (elektroni-
sche Schreibmaschinen, Kopiergerdte, Computer u. a.) zu, in noch viel
hoherem Mafe aber fiir unmittelbar fertigungsbezogene Investitions-
guter.

In diesen Féllen ist das technische Niveau einer Maschine bzw.
Anlage und/oder die organisatorische Komplexitit einer Problemlo-
sung so hoch, daf3 der Produzent der Maschine bzw. Anlage zumindest
temporar besser lber die optimale Verwendung derselben Bescheid
weil} als der Kunde. Diese Produkte entfalten flir den kommerziellen
Anwender nur in Kombination mit komplementéaren Dienstleistungen
wie Planung, Einschulung, Beratung in verschiedener Hinsicht, War-
tung und Reparatur ihren vollen Nutzen. Der Anteil der Gesamtkosten
wihrend der Nutzungsdauer eines Systems, der auf den Erwerb des
Sachguts entfillt, sinkt.

Computerhersteller beispielsweise bieten komplementire Dienstlei-
stungen wie Einschulung, Beratung sowie Erstellung und Weiterent-
wicklung mafBigeschneiderter Software an. Im Anlagenbau beinhaltet
das Angebot neben Maschinenpark und Anlage auch eine umfassende
Engineering-Beratung. Auf die Kombination von Préizisions-, Sonder-
sowie technisch hochwertigen Produkten und anwenderbezogenen
intermediidren Dienstleistungen wurde bereits oben hingewiesen.

Neben den Wettbewerb Uber Preis, Qualitat, Berlicksichtigung von
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Sonderwiinschen und Termingenauigkeit tritt somit die Konkurrenz
mittels der ergidnzenden Dienstleistungen.

3.6 Zunehmende Komplexitdit betrieblicher Aufgaben

Diese hat vielfaltige Ursachen. In Betrieben, die sich der Methoden
der Massenfertigung bedienen, ergibt sie sich aus der fortschreitenden
Arbeitsteilung. In den oben angefiihrten Bereichen, die Préazisions-,
Sonder- und technisch hochwertige Produkte herstellen oder die Stra-
tegie der Produktdifferenzierung zur Anwendung bringen, ist sie das
Ergebnis des zusatzlichen Bedarfs an vielen Dienstleistungsfunktionen.
Unabhéngig von diesen Unterschieden resultiert sie infolge des techni-
schen Fortschritts und der mit dessen Anwendung verbundenen orga-
nisatorischen Probleme.

Die Konsequenz steigender Komplexitit ist ein erhohter betriebli-
cher Bedarf an den verschiedenen Funktionen der gesamtbetrieblichen
Planung und Organisation (Planung und Organisation — d. h. Koordina-
tion, Steuerung und Kontrolle — der betrieblichen Ablidufe; Informa-
tionserfassung, -aufbereitung und -verarbeitung) sowie der Fertigungs-
planung und Arbeitsvorbereitung. All diese Dienstleistungen dienen
dazu, das Funktionieren des ,,Netzwerks Betrieb‘ sicherzustellen und
die Effizienz zu erhéhen®.

Der technische Fortschritt im Bereich der Informations- und der
Kommunikationstechnik unterstiitzt und erleichtert die Wahrnehmung
dieser Funktionen. Der Einsatz dieser technischen Hilfsmittel fiihrt
wiederum, worauf bereits verwiesen wurde, zu verstirkter Nachfrage
nach bestimmten intermedidren Dienstleistungen.

Nicht nur die steigende Komplexitit innerbetrieblicher Abldufe, auch
die zunehmende intersektorale Arbeitsteilung in der Gestalt der Aus-
gliederung produktionsbezogener Dienstleistungen aus Betrieben der
verarbeitenden Industrie fihrt dazu, dal bestimmte intermediire
Dienstleistungen (Kommunikationswesen, Rechtsanwélte, Banken
usw.) in erhohtem MafBe benotigt werden.

4. Die Arbeitsproduktivitit in der Erstellung intermediidrer Dienste

4.1 Niveau und Entwicklung der Arbeitsproduktivitdt

In diesem Zusammenhang muf} erneut auf die sektorale Bestimmung
des Begriffs Dienstleistung zurtickgegriffen werden. Dargelegt werden
Daten zu Niveau und Entwicklung der Arbeitsproduktivitit® in jenen
Wirtschaftsklassen des Dienstleistungssektors, die tiberwiegend inter-
medidre Dienstleistungen produzieren. Entsprechende Daten zu pro-
duktionsbezogenen Dienstleistungen, die in Betrieben des Sektors
Sachgtlterproduktion erstellt werden, sind nicht verfligbar. Die voran-
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gehenden Uberlegungen erhirten jedenfalls die These, wonach der
Produktivitatsfortschritt in Betrieben in hohem Maf3e von den interme-
didren Dienstleistungen abhiangt®.

In Osterreich befand sich 1964 die Arbeitsproduktivitiat im Dienstlei-
stungssektor noch auf h6herem Niveau als in der Sachgtiterproduktion
(siehe Tabelle 6). Ab Mitte der siebziger Jahre tibertrifft die Produktivi-
tit im sekundiren Sektor jene im tertidren. An dieser Stelle ist
allerdings darauf hinzuweisen, daf3 die intersektorale Produktivititsre-
lation in erheblichem Mafle von der Wahl des Basisjahres der konstan-
ten Preise abhingt®. Innerhalb des Dienstleistungssektors bestehen
stark unterschiedliche Produktivitdtsniveaus. Jenes im Bereich Vermo-
gensverwaltung (= Banken und Versicherungen, Realititenwesen,
Rechts- und Wirtschaftsdienste) ist bei weitem das hochste.

Die Wachstumsrate der Arbeitsproduktivitidt im Dienstleistungssek-
tor lag wiahrend der Beobachtungsperiode deutlich unter jener in der
Sachguterproduktion. Die Differenz der sektoralen Verdnderungsraten
verringerte sich im Abschnitt 1976 bis 1984 wesentlich. Innerhalb des
Dienstleistungssektors weist die Wirtschaftsklasse Verkehr und Nach-
richtentibermittlung ein stark tberdurchschnittliches Wachstum auf.
Im Bereich Vermoégensverwaltung stieg die Produktivitat in durch-
schnittlichem Mafe an; im Gegensatz zu Verkehr und Nachrichtentiber-
mittlung blieb die Zuwachsrate im zweiten Zeitabschnitt gleich.

Tabelle 7 zeigt, dafl auch in der Bundesrepublik Deutschland mit
Ausnahme des Verkehrswesens in allen Wirtschaftsklassen des Dienst-
leistungssektors, die tiberwiegend intermediire Dienstleistungen pro-

i Tabelle 6
Arbeitsproduktivitat im Dienstleistungssektor Osterreichs 1964-1984

Durchschnittliche
Arbeitsproduktivitat' jahrliche Veriande-
in 1.000 6S rungsrate der Ar-
beitsproduktivitat

in %
1964—- 1964— 1976-—
1964 1976 1984 1984 1976 1984

Verkehr u. Nachrichten 98,56 192,00 246,91 5,1 6,1 3,1
Vermogensverwaltung 300,43 405,06 494,49 2,3 2,4 2,4
Dienstleistungen insg. 167,21 226,25 255,97 2,2 2,7 1,6
sekundérer? Sektor 126,94 226,47 293,42 4,1 51 3,1

1 Arbeitsproduktivitit = Wertschopfung ohne Mehrwertsteuer je Erwerbstitigen in
Preisen von 1976

2 Sekundarer Sektor = Industrie, Bauwirtschaft, Energie- und Wasserversorgung

Quelle: Skolka (1986), S. 594, 597.

203




Tabelle 7
Arbeitsproduktivitit im Dienstleistungssektor
der Bundesrepublik Deutschland 1970-2000

Durchschnittli-

che jahrliche Ver-
Arbeitsproduktivitit' in dnderungsrate
1.000 DM der Arbeitspro-

duktivitat in %
1970- 1982— 1990-
1970 1976 1980 1990* 2000* 1982 1990* 2000*

Verkehr 37,8 39,9 471 602 780 18 3,1 2,6
Nachrichten-

Ubermittlung 42,7 551 759 1158 169,7 56 4,5 3,9
Kreditinstitute 65,8 75,1 89,5 121,3 163,6 3,0 3,2 3,0
Versicherungs-

unternehmen 46,6 55,7 59,5 81,7 109,8 2,9 2,8 3,0

Ubrige private
Dienstleistungen? 40,2 46,1 51,9 659 876 23 28 29
verarbeitendes
Gewerbe 33,9 43,7 473 599 80,0 29 29 29

* Prognosewerte

1 Arbeitsproduktivitat = Bruttoinlandsprodukt je Erwerbstatigen in Preisen von 1976.

2 Ubrige private Dienstleistungen = Gaststitten, Beherbergung; Wiascherei, Reinigung;
Friseur-, Kérperpflegegewerbe; Wissenschaft, Bildung etc.; Medien, Kunst, Unterhal-
tung; Gesundheits-, Veterindrwesen; Rechts- und Wirtschaftsberatung, Architektur,
Werbung etc.; Leasing, Ausstellungswesen, Bewachungsdienste etc.

Quelle: Rothkirch, Weidig (1985) Bd. 2, S. 39, 41.

duzieren, das Produktivititsniveau dasjenige in der verarbeitenden
Industrie tGbertrifft. Der Bereich der ,,librigen privaten Dienstleistun-
gen“ ist Uberaus heterogen und umfaf3t nur zu einem kleineren Teil
intermedidre Dienstleistungen. Im Zeitraum 1970 bis 1982 lag die
Wachstumsrate der Arbeitsproduktivitit in den Wirtschaftsklassen Ver-
kehr und ,,ibrige private Dienstleistungen® unter und in der Nachrich-
tentibermittlung tber dem entsprechenden Wert filir die verarbeitende
Industrie, wobei letzterer jenen fiir Kreditinstitute und Versicherungen
glich. Bis zum Jahr 2000 wird fiir alle genannten Dienstleistungsberei-
che mit Ausnahme der Nachrichtenlibermittlung ein Produktivitits-
fortschritt etwa wie in der verarbeitenden Industrie prognostiziert (rund
3 Prozent p. a.). In der Nachrichtenlibermittlung wird demgemaf die
Uberaus dynamische technische Entwicklung ein rascheres Wachstum
bewirken.

Daten aus anderen westeuropédischen Léndern bestitigen im wesent-
lichen die bisher genannten Ergebnisse in Hinsicht auf die relativen
Produktivitatsniveaus. 1976/77 lag in Frankreich, Grof3britannien und
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Schweden ebenso wie in der BRD der Bereich ,,Geld- und Kreditinsti-
tute, Versicherungen, Dienstleistungen fiir Unternehmungen® in bezug
auf das Niveau der Arbeitsproduktivitit (Bruttoinlandsprodukt je
Erwerbstatigen) jeweils hinter ,,Energiewirtschaft, Wasserversorgung*
an zweiter Stelle und deutlich vor der verarbeitenden Industrie*. Der
Bereich ,,Verkehr und Nachrichtentibermittlung” wies gemaf3 diesen
Berechnungen in der BRD, Frankreich und Schweden eine geringere
Produktivitat auf als die verarbeitende Industrie, in Grof3britannien
aber eine hoéhere.

Die Entwicklung der gesamtwirtschaftlichen Arbeitsproduktivitit
wird nicht nur von den sektoralen und branchenweisen Trends, son-
dern auch von der Verdnderung der Struktur beeinfluf3t. Der Struktur-
wandel zugunsten jener Wirtschaftsklassen im Dienstleistungssektor,
welche Gberwiegend intermedidre Dienstleistungen produzieren, leistet
cet. par. einen positiven Beitrag zum gesamtwirtschaftlichen Produkti-
vitatsfortschritt.

4.2 Ursachen unterschiedlicher Produktivitdtsentwicklung in einzelnen
Dienstleistungsbereichen

Die Anhebung der Produktivitidt dienstleistender Erwerbstéatiger ist
erstens durch organisatorische Malnahmen maoglich. Die Vorteile von
Arbeitsteilung und Spezialisierung kénnen prinzipiell tiberall wahrge-
nommen werden. Einen beschrinkenden Faktor stellt hierbei selbstver-
stindlich die Marktgrofle dar. Sorgfiltige Planung bildet oft erst die
Voraussetzung fiur effiziente Arbeitsteilung und Organisation. Der
Standardisierung von einzelnen Téatigkeiten und/oder Dienstleistungs-
produkten sind freilich in vielen Bereichen enge Grenzen gesteckt, wo
situationsbedingte analyse-, planungs- und dispositionsbezogene Lei-
stungen im Vordergrund stehen.

Der zweite Faktor, der technische Fortschritt, wirkte sich in der
Vergangenheit hauptsidchlich in der Sachgliterproduktion aus. Die
rasante Entwicklung in der Informations- und Kommunikationstechnik
bietet jedoch die Grundlage fiir Innovationen, die auch in der Herstel-
lung von Dienstleistungen massiv zum Tragen kommen. In jenen
Bereichen, wo die Standardisierung von einzelnen Téatigkeiten und/oder
Dienstleistungsprodukten realisierbar ist, kann mittels dieser Prozef3in-
novationen die Automatisierung und die Substitution von Arbeit durch
Kapital erfolgen. Wachsende Méarkte erlauben dann auch das Ausschép-
fen von Skalenertragen.

Technischer und organisatorischer Fortschritt befinden sich somit
haufig in wechselseitiger Abhingigkeit. Effizientere Planung resultiert
beispielsweise aus der Nutzung des enorm erweiterten Informations-
potentials.

Eine dritte Determinante des Produktivititsniveaus bildet die Quali-
fikation der Arbeitskrafte®. Investitionen in das Humankapital gewin-
nen zunehmend an Bedeutung fiir den Produktivitatsfortschritt in der
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Herstellung von Dienstleistungen®. Dies gilt insbesondere flir jene
Bereiche, wo die Moglichkeiten zur Standardisierung und Automatisie-
rung beschriankt sind.

Weitere Faktoren, die im gegebenen Zusammenhang nicht vernach-
lassigt werden durfen, sind die Zugehorigkeit der Dienstleistungsunter-
nehmungen zum exponierten oder geschiitzten Sektor sowie das Aus-
mal} des Wettbewerbs innerhalb des letzteren.

Baumol*? differenziert je nach tatsichlichem oder potentiellem Ver-
lauf des Produktivitiatstrends drei Kategorien der Dienstleistungen,
wobei er insbesondere auf die Moglichkeiten der Standardisierung und
der Anwendung technischer Verfahrensinnovationen abstellt:

1. ,,Progressive* Dienstleistungen: Hier besteht kaum direkter Kon-
takt zwischen Produzenten und Konsumenten. Standardisierung und
im Gefolge die Anwendung technischer Innovationen ermadglichen
daher einen auflergewoéhnlichen Produktivitatsfortschritt, wie am Bei-
spiel der revolutioniren Entwicklung der Telekommunikation zu sehen
ist.

2. ,,Asymptotisch stagnierende‘ Dienstleistungen: Der Lebenszyklus
dieser Dienstleistungen umfaf3t Phasen mit raschem Produktivitatsfort-
schritt und ausgeprigten Kostensenkungen. Da sich der rasante Pro-
duktivitatsfortschritt nur auf einen Teil der erforderlichen Inputs (z. B.
Computer-Hardware) beschriankt, nimmt die Wachstumsrate der
Arbeitsproduktivitat fortlaufend ab. Der Kostenanteil der der Rationali-
sierung zuginglichen Hardware-Produktion geht rasch zurtick, wéah-
rend der entsprechende Anteil der Software-Herstellung, die dem
,»Stagnierenden* Dienstleistungstyp (siehe unten) zuzuordnen ist, stian-
dig steigt. Nach einschligigen Schatzungen® erh6hte sich der Anteil der
Software-Produktion an den Gesamtkosten eines Computer-Systems
von 5 Prozent (1973) auf mittlerweile mehr als 90 Prozent. Die Produkti-
vitdts- und Kostentrends ndhern sich daher asymptotisch den im
»stagnierenden* Bereich vorherrschenden Tendenzen, sofern die Mog-
lichkeiten der Substitution von Arbeit durch Kapital begrenzt sind.

3. Viele ,,stagnierende* Dienstleistungen setzen den direkten Kontakt
zwischen Produzenten und Konsumenten voraus. IThre Qualitidt hangt
hauptsichlich von der aufgewandten Zeit oder sogar von der aktiven
Mitwirkung der Klienten ab (Beispiele im Bereich intermedidrer
Dienstleistungen: Einschulung, Beratung). Ein weiteres Charakteristi-
kum vieler Dienstleistungen dieser Kategorie besteht darin, daf3 dabei
analysierende, planende und disponierende Tétigkeiten, die in der
Regel Ermessensentscheidungen erfordern, den hauptsichlichen Inhalt
bilden.

Diese inhdrenten Merkmale verhindern weitgehend eine Standardi-
sierung der Dienstleistungsprodukte und setzen der Betriebsgrofle
enge Grenzen. Aufgrund der genannten Faktoren stagniert die Produk-
tivitit in diesen Bereichen oder steigt nur geringfligig. Forschung und
Entwicklung, Design, Rechts-, Unternehmens- und technische Bera-
tung, Software-Produktion, Planung, Werbung, z. T. Reparatur und
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Wartung, Versicherung fallen in diese Kategorie. Dies hat unterschiedli-
che Entwicklungen zur Folge:

3a) Der sich auch in Bereichen mit stagnierender Produktivitdt am
gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt orientierende Reallohnanstieg
tragt wesentlich zum Verschwinden verschiedener Dienstleistungen
bei. Arbeitskrifte werden ersetzt durch Produktsubstitute. Beispiels-
weise weicht Aufsichtspersonal zum Teil Systemen der Kameratiberwa-
chung.

3b) Verschiedene Inputs, welche flir die Produktion von Dienstlei-
stungen herangezogen werden, sind der Rationalisierung zugéinglich.
Produktivitatssteigerungen bei Vorleistungen und technischen Hilfs-
mitteln beeinflussen die Produktivitiats- und Kostenentwicklung ,,stag-
nierender“ Dienstleistungen. So reduzieren die Fortschritte in der
Informations- und Kommunikationstechnik den Zeitaufwand je
Geschiftsfall von Realitdtenbiros, Borsenmaklern, Auskunftsdiensten
usw.

3c¢) Technische und organisatorische Innovationen 6ffnen in einigen
Bereichen den Weg aus der Stagnation der Produktivitiat. Informatio-
nen kénnen durch revolutionire Fortschritte der Ubertragungs- und
Speichertechniken einem vielfach gréfleren Empfiangerkreis zugang-
lich gemacht werden. Durch die Zwischenschaltung eines Speicherme-
diums wird die gleichzeitige Anwesenheit von Produzenten und Konsu-
menten am selben Ort uberfllissig. Dies erlaubt das Ausschopfen
zeitlicher Einsparungsmoglichkeiten in der Produktion. Vor allem die
massenhafte Vervielfiltigung auf Speichermedien fiihrt zu einer
wesentlichen Verminderung der Stiickkosten. Die Werbebranche ist
einer der NutznieBBer dieser Innovationen.

Ein derartiger einmaliger Produktivitatsdurchbruch verwandelt man-
che ,,;stagnierende”“ Dienstleistung in eine solche des Typs ,,asympto-
tisch stagnierend”.

Abgesehen von diesen Moglichkeiten, die Vorteile des technischen
und organisatorischen Fortschritts wahrzunehmen, kann die Arbeits-
produktivitit im Bereich ,,stagnierender* Dienstleistungen auch durch
Spezialisierung und Verbesserung der Qualifikation der Arbeitskréifte
angehoben werden.

4.3 Technische und organisatorische Innovationen in der Herstellung
intermedidrer Dienstleistungen

Ein detaillierter Einblick in die technischen Entwicklungen in den
einzelnen Dienstleistungsbereichen wiirde den Rahmen dieses Artikels
sprengen. Der folgende Abschnitt enthélt somit nur einige Hinweise auf
wichtige technische und organisatorische Tendenzen und deren Ursa-
chen.

4.3.1 Kaufmiannische Funktionsbereiche in Industriebetrieben:
Behandelt werden hier technische und organisatorische Innovationen
im Bereich der betrieblichen Dienstleistungsfunktionen Beschaffung
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und Absatz. Die abteilungsspezifischen Ziele von Rationalisierungs-
mafBnahmen sind hier vor allem die Reduzierung des Umlaufkapitals in
der Materialwirtschaft und in den Verkaufslagern sowie die Verbesse-
rung des qualitativen Leistungsvermoégens im Lieferservice auf der
Basis differenzierter und aktueller Informationen.

Die Rationalisierung in den siebziger Jahren zeichnete sich vor allem
dadurch aus, daf3 fest zu umreiflende Arbeitsschritte aus dem Spektrum
operativer Burotatigkeiten, d. h. der Hilfs- und Zuarbeiten (Kontenfih-
rung, Kassenwesen, Buchhaltung, Textverarbeitung usw.), mehr oder
weniger vollstindig durch die EDV substituiert wurden. Insbesondere
in Groflbetrieben erfolgte die Zentralisierung einiger Hilfs- und Zuar-
beitsfunktionen (z. B. zentrale Schreibbtiros). Dateien wurden nach
Abteilungen getrennt aufgebaut.

In den achtziger Jahren setzt sich die einzelfunktionsbezogene Ratio-
nalisierung im Bereich der ausfiihrenden Téatigkeiten fort. Massenhaft
anfallende Hilfstiatigkeiten und routinisierte Elemente der Vorgangsbe-
arbeitung wie Datenerfassung, -sortierung, -dokumentation, Berech-
nungs- und Buchungsvorginge sind automatisiert oder werden per
Computer gesteuert. Textverarbeitungssysteme ermaoglichen sehr hohe
Produktivitidtszuwachse®.

Empirische Studien belegen, dal durch EDV-gestitzte Planung
betrieblicher Ablaufe, verbesserte Logistik und Controlling in Einkauf
und Verkauf erhebliche Effizienzgewinne zu erzielen sind®.

Sachbearbeitertiatigkeiten (d. h. Unterstlitzung von Sachbearbeitung;
routinisierte Vorgangssachbearbeitung; qualifizierte Sachbearbeitung)
in Beschaffung und Absatz sind in stark unterschiedlicher Weise von
der Rationalisierung betroffen. Die routinisierte Unterstitzung von
Sachbearbeitungsfunktionen umfaflt in verschiedener Mischung Assi-
stenz-, Schreib- und Sachbearbeitungstitigkeiten. Sie ist in der Regel
direkt an die EDV gekoppelt, welche den genau strukturierten Arbeits-
ablauf vorgibt. Hinsichtlich der arbeitsorganisatorischen Gestaltung
bestehen zwei Tendenzen?®*: Entweder der enge Bezug zur qualifizierten
Sachbearbeitung im Rahmen eines gemeinsamen Sachgebietes bleibt
erhalten, oder Unterstiitzungsfunktionen werden organisatorisch von
der qualifizierten Sachbearbeitung getrennt. Diese Teilung geht in den
meisten Féillen mit einer Aufgabenerweiterung der unterstiitzenden
Mitarbeiter einher. In der Verkaufsabteilung beispielsweise tiberneh-
men die genannten einige zusatzliche Arbeitsschritte wie Kundenkon-
takt, Bestellungsaufnahme, Veranlassung der Lieferung.

Die routinisierte Vorgangssachbearbeitung unterscheidet sich von
der Unterstitzungsfunktion durch ein engeres fachliches Gebiet (z. B.
Warenrechnungspriifung, Verkaufsabrechnung). Diese Téatigkeiten
werden durch die Einfihrung der EDV auf computergesteuerte fach-
spezifische Priif- und Bearbeitungsvorginge reduziert.

Im Bereich der dispositiven Tatigkeiten, die den Kern der fachinhalt-
lichen Angestelltenarbeit in den kaufménnischen Abteilungen von
Industriebetrieben bilden, nimmt die Nutzung der Informations- und
Kommunikationstechniken andere Formen an. Wahrend in den operati-
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ven Dienstleistungsfunktionen die Automation und die Computer-
steuerung von Téatigkeiten dominieren, dienen im Zusammenhang mit
Analyse-, Planungs- und Entscheidungsvorgingen hohere Komplexitét
diese technischen Innovationen vor allem der Unterstitzung der quali-
fizierten Sachbearbeiter oder der Einrichtung umfassender Manage-
mentinformationssysteme®. Die Kombination von technischen Innova-
tionen und fachlicher Spezialisierung fliihrt zu wesentlichen Effizienz-
gewinnen.

Die qualifizierte Sachbearbeitung in den Verkaufsabteilungen der
Investitionsgliterindustrie weist einen nur geringen Anteil an standardi-
sierbaren Vorgiangen auf. Es handelt sich in diesem Fall daher um
computerunterstitzte Auftragsabwicklung. In der Konsumgititerindu-
strie hingegen wird der Grofteil der Auftragsabwicklung mit automati-
schen Programmabliufen abgewickelt (computergesteuerte Sachbear-
beitung)®.

In der Einkaufsabteilung unterstiitzt die Datenbank die zentralen
Aufgaben des qualifizierten Sachbearbeiters (Marktbeobachtung, Kon-
ditionenbewertung, Verhandlungsfiihrung). Vor- und nachgelagerte
- Tatigkeiten tiberwiegend administrativen Charakters werden organisa-
torisch abgetrennt und zentralisiert, wobei die EDV die Funktion der
Aufgabensteuerung tibernimmt oder zur weitgehenden Automatisie-
rung (z. B. Angebotsaufforderung, Bestellschreiben, Terminkontrolle,
Liefermahnung, Bestandsfortschreibung im Materiallager) fiihrt.

Zusammenfassend 143t sich feststellen, dafl gegenwértig zur einzel-
funktionsbezogenen Rationalisierung teils ergidnzend, teils ablosend die
systematische Rationalisierung tritt, welche sich im Unterschied zu
ersterer auf das Gesamtsystem betrieblicher Abliufe bezieht. Ange-
strebt wird — zumindest im Modell — die Neugestaltung des betriebli-
chen und uberbetrieblichen Informationsflusses, der Kommunikation
Uber und der Kombination von Daten, der Organisation der Betriebsab-
laufe und der Steuerung der einzelnen Funktionsbereiche ,,in einem
Zug'“®, Der Durchsetzung eines derartigen Rationalisierungskonzepts
mul} ein Prozef3 der Systemanalyse, d. h. der Gesamtbewertung der
Funktionsablidufe und -zusammenhdnge vorausgehen. Das Ziel der
systematischen Rationalisierung ist nicht mehr eindimensional
(erhoéhte Effizienz einer bestimmten Téatigkeit oder Funktion), sondern
mehrdimensional (Steuerung der Geschéftspolitik, Steuerung des
Arbeitsablaufs, Verbesserung der Leistungsqualitit, effizienter Perso-
naleinsatz u. a.).

Noch sind die Betriebe von einem integrierten Informations- und
Steuerungssystem von Beschaffungs-, Produktions-, Verkaufs- und
Finanzierungsprozessen weit entfernt. Zwischen dem jeweils verfilig-
baren Rationalisierungspotential*! und den in den Betrieben vorfindba-
ren technisch-organisatorischen Anwendungen bestehen weiterhin
erhebliche Diskrepanzen. Daflir sind auch verschiedene soziologische
Grinde bedeutsam, die hier nicht ndher erértert werden kénnen.

Eine integrative Arbeitsorganisation, welche das Aufgabenspektrum
des einzelnen Sachbearbeiters durch Bilindelung heterogener Inhalte
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erweitert, ist fir viele Funktionen in den kaufméannischen Bereichen
von Industriebetrieben offenbar von hoéherer Effizienz als eine taylori-
stische Arbeitsorganisation*’. Nur die standardisierbaren und routini-
sierbaren Tatigkeiten werden automatisiert oder durch die EDV direkt
gesteuert.

4.3.2 Konstruktion und Arbeitsvorbereitung in Industriebetrieben:
Im Funktionsbereich Konstruktion des Maschinen- und Anlagenbaus
beispielsweise wurde schon vor Einfihrung von ,,Computer-Aided-
Design“ (CAD) die Arbeitsteilung zwischen der eigentlichen Entwurfs-
arbeit und den ausfiihrenden Téatigkeiten (Detaillieren, Zeichnen etc.)
vollzogen. CAD kann fiir beide Bereiche, d. h. sowohl fiir umfangreiche
Simulationen und Berechnungen auf der Grundlage der Speicherung
dreidimensionaler Geometriedaten als auch fiir die Erstellung von
Zeichnungen und detaillierten Stilicklisten verwendet werden.

Bei den ausfliihrenden Téatigkeiten resultieren hohe Produktivitiatszu-
wéchse. Programme konnen die Bearbeitungszeit des Zeichnens um bis
zu 80 Prozent vermindern®. Die Stucklistenerstellung wird EDV-
gestlitzt abgewickelt. Die Qualifikationsanforderungen an technische
Zeichner dndern sich daher wesentlich*. Bestimmte Arbeitsaufgaben
der technischen Zeichner konnen auf die Konstrukteure tibergehen.
Letztere befassen sich dann infolge CAD neben der groben Entwurfsta-
tigkeit auch mit den Einzelteilen.

Innovationen in der Konstruktionsabteilung bertihren nicht nur die
abteilungsspezifische Effizienz, sondern die Produktions- und Mate-
rialkosten generell sowie die Produktqualitat®.

Die Funktion der Arbeitsvorbereitung besteht in der Arbeitsgangpla-
nung (Materialfluf3, technisch-organisatorischer Ablauf, Zeitkalkula-
tion) sowie in der Einrichtung und Programmierung. Die Einflihrung
rechnergestiitzter Arbeitsplanerstellung (Computer-Aided Planning,
CAP) fiihrt dazu, da3 gewisse Anderungen von Arbeitsplinen direkt am
Bildschirm erledigt werden konnen*. Zeiteinsparungen ergeben sich
vor allem aus der EDV-méfligen Integration von Arbeitsvorgangsbe-
stimmungen und Zeitkalkulation.

Die Tatigkeit des Programmierens von NC-Werkzeugmaschinen in
der Abteilung Arbeitsvorbereitung wird durch die technische Entwick-
lung von zwei Seiten her zurliickgedringt. Einerseits besteht die Ten-
denz dazu, CAP auszuweiten und die Programmierung zu integrieren.
Andererseits bewirkt die zunehmende Verbreitung von CNC-Maschi-
nen die Verlagerung des Programmierens in die Werkstatt.

4.3.3 EDV-Dienstleistungen: Selbst in diesem Bereich sind neben
den technischen auch organisatorische Aspekte fiir die Effizienz der
Dienstleistungen ausschlaggebend. Unternehmungen, die Program-
mier- und andere Software-Dienstleistungen anbieten, spezialisieren
sich nicht auf bestimmte Hardware, sondern auf bestimmte Anwender-
gruppen. Mitarbeiter, welche die spezifischen Probleme der Anwender
kennen, sind eher imstande, Losungen zu vermitteln, als solche, die auf
eine bestimmte technische Ausriistung spezialisiert sind*. Die Art der
Spezialisierung besitzt in diesem Bereich somit &hnliche Bedeutung
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wie Arbeitsteilung, Automatisierung und EDV-Unterstiitzung in an-
deren.

4.3.4 Forschung und Entwicklung, wirtschaftliche, organisatorische,
technische und rechtliche Beratung: All diese inhaltlich stark unter-
schiedlichen Dienstleistungen zeichnen sich durch einen geringen Grad
an Standardisierbarkeit aus. Routinisierung und Vollzug nach starren
Regeln sind mit diesen Tatigkeiten weitgehend unvereinbar, erfordert
werden vor allem Ermessensentscheidungen. Spezialisierung hingegen
stellt eine wichtige Moglichkeit dar, die Produktivitit zu erhéhen.

Trotz der eingangs genannten Charakteristika gelangen die neuen
Informations- und Kommunikationstechniken in zunehmendem Malfle
zum Einsatz. Der rasante technische Fortschritt in diesem Bereich
ermoglicht zahlreiche voéllig neue Dienstleistungen, die bislang aus
technischen Griinden oder infolge zu hoher Kosten pro Leistungsein-
heit nicht realisiert werden konnten, oder fiihrt zu erheblichen qualitati-
ven Anderungen.

Nur Routinebestandteile der Tatigkeiten von Beratern, Rechtsanwil-
ten, Entwicklungsingenieuren usw. kénnen automatisiert werden
(regelmiflige Berichte, standardisierte Falle, Dokumentation u. a.).

Bei den Dienstleistungen dieser Gruppe handelt es sich in bezug auf
den Produktivitatstrend um den ,stagnierenden“ oder den ,,asympto-
tisch stagnierenden* Typ. Produktivitidtssteigerungen werden bei erste-
ren mittels effizienteren Vorleistungen und technischen Hilfsmitteln
sowie Spezialisierung herbeigefiihrt, oder technische Innovationen
dndern den qualitativen Charakter der Dienstleistungen bzw. ermogli-
chen einen Produktivitatsschub. In manchen dieser Fille verschwim-
men die zu analytischen Zwecken gezogenen Grenzen zwischen Dienst-
leistungen des ,,stagnierenden‘ und des ,,asymptotisch stagnierenden*
Typs.

4.3.5 Firmenkundengeschift der Banken: In den siebziger Jahren
loste ein kundenorientierter Organisationsaufbau die traditionelle
Spartengliederung ab. Die Abwicklung des Massengeschifts wurde
organisatorisch von den Funktionen des Firmenkundengeschifts (Kre-
ditfinanzierung, Anlageberatung, Auslandsgeschéaft) getrennt. Zentrali-
sierte Verwaltungsabteilungen tibernahmen in der Regel verschiedene
administrative Bestandteile des Firmenkundengeschifts. Das neue
Organisationskonzept fiir die — von der Verantwortung flir das Massen-
geschift entlasteten — Kreditabteilung beinhaltet das Prinzip der inte-
grierten Sachbearbeitung, d.h. alle geschéiftlichen Belange eines
bestimmten Firmenkunden werden von einem einzigen Sachbearbeiter
wahrgenommen.

Neben diesen wesentlichen organisatorischen Anderungen trigt die
Unterstiitzung der Sachbearbeiter durch die EDV (zentrale Datenbank,
integrierte Kundenkartei) entscheidend zur Effizienz der Abwicklung
sowie zur qualitativen Verbesserung der Betreuung bei und ermdoglicht
das Angebot erginzender Informationsdienstleistungen (Investitions-
und Risikoanalyse, Kapital- und Geldmarktinformation)*. , Beim weite-
ren Ausbau von EDV-Nutzung in den Instituten wird unter anderem an
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konkretere Simulationsmodelle zur prospektiven Einschéitzung von
Geschiftsverldufen und Zinsentwicklungen als Basis fiir die zukunftige
wirtschaftliche Situation von Kreditnehmern gedacht. Die Kreditinsti-
tute peilen damit eine grundsatzliche Ausweitung der qualitativen
Bewertung und geschéftspolitischen Steuerung ihrer Finanzierungsen-
gagements an“*.

Andere Innovationen im Bereich der Informations- und Kommunika-
tionstechnik beziehen sich auf die technische Abwicklung des Zah-
lungsverkehrs. So beschleunigt die weltweite Ausbreitung elektroni-
scher Bankverbindungen (z. B. SWIFT) die Geldliberweisung. Electro-
nic Funds Transfer (EFT) ersetzt zunehmend Bargeld- und Scheck-
transaktionen zwischen Banken und Kunden.

Bei den im Firmenkundengeschéft zu leistenden Tatigkeiten handelt
es sich zum einen um spezialisierte dispositive Sachbearbeitung®. Fur
diese ,,Universalkundenberater“ nahmen infolge der steigenden Kom-
plexitit der zu bearbeitenden Félle und der Ausweitung des Betéti-
gungsfeldes die Anforderungen an das fachliche Wissen zu. Aber auch
der zweite Tatigkeitsbereich, die spezialisierte ausfiihrende Sachbear-
beitung, wird durch hohe fachspezifische Qualifikationserfordernisse
gekennzeichnet.

4.3.6 Nachrichtentibermittlung: Technische Neuerungen®* werden
sich nicht nur auf das Fernmeldewesen (elektronische Post: Faksimile-
Transmission oder direkte Interaktion von Textautomaten; Teletext;
fortschreitende Automatisierung des Telefonsystems usw.) beschran-
ken, sondern auch in den personalintensiven Bereichen Brief- und
Paketdienst Eingang finden (z. B. Mechanisierung und teilweise Auto-
matisierung des Sortierens).

4.3.7 Transport und Lagerhaltung: Durch die Verwendung moder-
ner Informations- und Kommunikationstechnik und sorgfaltige Pla-
nung sind erhebliche Produktivititszuwichse erreichbar (automati-
sierte Lagerhaltung; computergestiitzte Planung von Routen im Fern-
verkehr; automatisierte Verschiebebahnhofe; funkgelenkte Liefe-
rantendienste)®.

5. Qualifikationsanforderungen im Bereich produktionsbezogener
Dienstleistungen

5.1 Das Qualifikationsprofil in Osterreich 1981

Tabelle 8 zeigt den hier relevanten Ausschnitt aus dem Qualifikations-
profil der unselbstindig Beschaftigten in Osterreich im Jahre 1981,
namlich den formalen Schulungsgrad der Angestellten und Beamten in
der verarbeitenden Industrie und in jenen drei Wirtschaftsklassen des
tertidren Sektors, welche tiberwiegend intermediire Dienstleistungen
erstellen. Die Klasse ,,Realitiatenwesen, Rechts- und Wirtschaftsdienste*
zeichnet sich durch hohe Anteile von Absolventen von Fach-, héheren
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und Hochschulen unter den Angestellten aus. Noch hoher liegen die
Anteile der Absolventen von Fach- und héheren Schulen im Bank- und
Versicherungswesen. In der Klasse ,,Verkehr und Nachrichtentber-
mittlung“ sowie in der verarbeitenden Industrie weist die relative
Mehrheit unter den Angestellten das Abschluf3zeugnis einer Lehre als
Nachweis formaler Qualifikation aus. Weniger als ein Filinftel der
Angestellten in der verarbeitenden Industrie hat nur die Pflichtschule
abgeschlossen.

5.2 Anderungstendenzen im Qualifikationsprofil

Welche Modifikation im gesamtwirtschaftlichen Qualifikationsprofil
ergeben sich aufgrund des festgestellten Trends zugunsten der Beschéf-
tigung im produktionsbezogenen Dienstleistungsbereich?

5.2.1 In den kaufménnischen Funktionsbereichen der Industriebe-
triebe sowie in Banken und Versicherungen ergibt sich eine Anderung
des Qualifikationsprofils der Beschéaftigten sowohl infolge von Ver-
schiebungen in der Tatigkeitsstruktur als auch aufgrund geédnderter
Qualifikationsanforderungen innerhalb einzelner Tatigkeiten.

Zwei Verschiebungen in der Tatigkeitsstruktur sind von besonderer
Bedeutung. Erstens verlieren Tatigkeiten an Gewicht, die einen hohen
Anteil unqualifizierter Arbeitskriafte aufweisen. Diese Entwicklung
resultiert aus der organisatorischen Abspaltung innerbetrieblicher
Administrationsfunktionen von den marktbezogenen Funktionsberei-
chen und der fortschreitenden Automatisierung vieler Aufgaben (Kor-
respondenz-, Berechnungs-, Prif- und Dokumentationsaufgaben) im
erstgenannten Bereich. Die Nachfrage nach Burohilfskraften (Schreib-
kraften, Steno- und Datatypistinnen, Sekretdrinnen) und Fachpersonal,
das fiir Rechnungs- und Kassenvorginge zustindig ist, sinkt*. Die
verbleibenden Sachbearbeiter in der innerbetrieblichen Verwaltung
sind mit Eingabetéatigkeiten, der Weitergabe maschinell erstellter Prii-
fungen und nichtstandardisierten Sonderfillen befaf3t. Dies bedeutet
nicht unbedingt den Verlust von Fachkenntnissen, wohl aber in vielen
Fallen infolge der organisatorischen Abschniirung von lbergreifenden
Arbeitsprozessen eine tendenzielle inhaltliche Entleerung der Arbeits-
aufgaben.

Auch die zweite Verschiebung in der Tatigkeitsstruktur besitzt im
Hinblick auf das Qualifikationsprofil einen positiven Effekt: dispositive
und planende Tatigkeiten, die in allen Dimensionen der Qualifikation
(Fachkenntnisse; Wahrnehmungs- und Denkanforderungen; Kommu-
nikations- und Kooperationsfihigkeit) hohe Anspriiche stellen, gewin-
nen an Gewicht.

Die Verdnderung der Qualifikationsstruktur innerhalb der einzelnen
Tatigkeiten (Tatigkeitsbesetzungseffekt) leistet ebenfalls einen positi-
ven Beitrag in bezug auf das Qualifikationsprofil. Vor allem im Bereich
der qualifizierten Sachbearbeitung steigen die Anforderungen. Das hat
mehrere Ursachen: Die inhaltliche Komplexitit der Aufgaben nimmt
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Tabelle 8
Die Qualifikation der Angestellten und Beamten in der verarbeitenden Industrie und im
produktionsbezogenen Bereich des Dienstleistungssektors 1981 (in Tausend)

in " der Wirtschaftsklasse

Angest. abge- Angest. abge-
Wirtschafts- u. Be- Hoch- hohere Fach- schlos- Pflicht- u. Be- Hoch- hohere Fach- schlos- Pflicht-
klasse amte schule Schule schule sene schule amte schule Schule schule sene schule
Lehre Lehre
Nahrungsmittel 35,4 1,1 2,7 6,8 15,9 8,9 100,0 3,1 7,6 19,2 44,9 25,1
Textil 13,4 0,4 1,5 3,4 40 4,1 100,0 3,0 11,2 25,4 29,9 30,6
Bekleidung 12,7 0,2 0,9 2,7 59 3,0 100,0 1,6 7,1 21,3 46,5 23,6
Leder 1,0 0,0 0,1 0,2 0,4 0,3 100,0 0,0 10,0 20,0 40,0 30,0
Holz 18,0 0,4 1,6 4,0 8,0 4,0 100,0 2,2 8,9 22,2 44 4 22,2
Papier 6,3 0,4 0,8 1,2 2,7 1,3 100,0 6,3 12,7 19,0 42,9 20,6
Druck 18,0 0,9 2,6 3,3 7,8 3,3 100,0 5,0 14,4 18,3 43,3 18,3
Chemie 32,1 2,8 5,4 5,5 12,5 59 100,0 8,7 16,8 17,1 38,9 18,4
Stein-, Glasw. 11,3 0,6 1,6 2,6 4,2 2,3 100,0 5,3 14,2 23,0 37,2 20,4
Metall 1428 7.6 26,1 247 61,0 233 1000 5,3 18,3 17,3 42,7 16,3
Verarb. Ind. 290,99 14,4 43,3 544 1224 56,4 100,0 5,0 14,9 18,7 421 19,4
Verkehr, Nachr. 150,0 2,1 14,0 14,7 71,7 47,5 100,0 1,4 9,3 9,8 47,8 31,7
Banken, Vers. 94,9 4,2 22,2 29,2 23,7 15,5 100,0 44 23,4 30,8 25,0 16,3

Rechts-, Realitiaten-,
Wirtschaftsdienste 61,2 6,2 12,4 15,7 128 14,2 100,0 10,1 20,3 25,7 20,9 23,2

Erlauterungen: Hochschule = Universitat, Hochschule, Akademie; hohere Schule = mit Matura, z. B. Gymnasium, Realschule, HTL fur
Maschinenbau, Handelsakademie; Fachschule = ohne Matura, z B. Handelsschule, Hotelfachschule, Fachschule fir
Elektrotechnik; abgeschlossene Lehre = Gesellen-, kaufm. Gehilfen-, Handelskammer- oder Facharbeiterprifung, mit
Berufsschule (Fortbildungs-, Gewerbeschule); Pflichtschule = Volksschule, Hauptschule, Sonderschule, Unterstufe einer
AHS, polytechnischer Lehrgang.

Quelle: Volkszdhlung 1981. Die Berufstitigen nach beruflichen Merkmalen und Berufspendelverkehr = Beitriage zur osterreichischen

Statistik 630/22 (Wien 1985), S. 84-101; eigene Berechnungen aufgrund dieser Daten.



zu. Deren Bewailtigung hangt von breiten Fachkenntnissen, intellektu-
eller Flexibilitat und analytischen Fahigkeiten ab. Die effektive Nut-
zung der unterstiitzenden Informations- und Kommunikationstechni-
ken erfordert in hoherem Malf3e abstraktes, theoretisches und systemati-
sches Denken sowie Reaktionsschnelligkeit, Konzentrationsfahigkeit
und Genauigkeit. Die systemvermittelte Kommunikation und z. T. auch
die personelle Kooperation verdichten sich.

5.2.2 Die rasch wachsende Nachfrage nach Wirtschafts-, Organisa-
tions-, Rechts- und technischer Beratung, Forschung und Entwicklung
etc. sowie der infolge der fortschreitenden internationalen Arbeitstei-
lung erhohte Bedarf an spezifischen produktionsbezogenen Dienstlei-
stungen bringen eine absolute und relative Zunahme von Tatigkeiten,
die einen hohen Schulungsgrad erfordern, mit sich. Da zudem auch
innerhalb vieler dieser Tatigkeiten die Komplexitiat der Aufgaben
steigt, besitzt auch der Tatigkeitsbesetzungseffekt hinsichtlich der
Qualifikation ein positives Vorzeichen.

5.2.3 Die Verschiebung der industriellen Struktur zugunsten von
Prazisions-, Sonder- und technisch hochwertigen Produkten, differen-
zierten Konsumgtltern usw. bewirkt in mehrfacher Weise eine Modifi-
kation des Qualifikationsprofils. Je flexibler die Produktion organisiert
wird, desto umfassender muf} die Qualifikation der Fachkréafte beschaf-
fen sein. Enge Spezialisierung und die Vielfalt beruflicher Qualifikatio-
nen werden zurliickgedriangt. Insbesondere die Anforderungen in bezug
auf die der eigentlichen Fertigung vor- und nachgelagerten Aufgaben
(Entwicklung, Konstruktion, Planung, Programmierung, Wartung,
Reparatur) nehmen zu®. Der Absatz und die Nutzung neuer Produkte,
Dienstleistungen und Verfahren erfordern verstarkt eine vielseitige und
fachubergreifende Beratung.

5.2.4 Die Tendenz zugunsten der Beschiftigung im produktionsbe-
zogenen Dienstleistungsbereich hat somit (siehe dazu auch Abschnitt
4.3) uberwiegend positive Auswirkungen auf das gesamtwirtschaftliche
Qualifikationsprofil der Beschéftigten. IAB und Prognos ermittelten flr
die gesamte Wirtschaft der Bundesrepublik Deutschland im Zeitraum
1976 bis 1982 eine anteilsmifige Zunahme von Tatigkeiten, welche von
Erwerbstiatigen mit hoherer Qualifikation ausgelibt werden. Dieser
positive Tatigkeitsstruktureffekt wird vor allem auf das steigende
Gewicht von ,,Dienstleistungs-“ und ,,dispositiven“ Tatigkeiten zurtick-
geftihrt*. Aulerdem verlagerte sich geméif3 dieser Studie die Qualifika-
tion der Erwerbstitigen in allen Tatigkeiten in Richtung auf héhere
Ausbildungsabschliisse. Auch der Tatigkeitsbesetzungseffekt leistete
somit einen positiven Beitrag, sowohl in bezug auf Fertigungs- als auch
auf die verschiedenen dem Dienstleistungsbereich zuzuordnenden Ta-
tigkeiten.

IAB und Prognos versuchten dartiber hinaus — ausgehend von drei
Szenarien des Wirtschaftswachstums, des sektoralen Strukturwandels
und der Auswirkungen technischer und sozio6konomischer Veriande-
rungen auf Tatigkeiten — mit unterschiedlichen Projektionsmethoden
die Richtung und Gréf3enordnung des Bedarfs an Arbeitskriaften unter-
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schiedlicher Qualifikation in der BRD bis zum Jahr 2000 vorauszuschét-
zen. Die Ergebnisse ,legen den Schluf3 nahe, daf3 der Wandel der
sektoralen und der Téatigkeitsstrukturen eine kontinuierliche Hoéher-
qualifizierung der Erwerbstitigen bedingt. Zum einen nehmen die
Tatigkeiten an Gewicht zu, die relativ hohe Anteile an qualifizierten und
hoéherqualifizierten Arbeitskriften aufweisen (Téatigkeitsstrukturef-
fekt), zum anderen geht innerhalb dieser - wie auch der meisten
anderen - Tatigkeiten die Tendenz zur Besetzung der verfligbaren
Arbeitspldtze mit Personen hoherer Qualifikation weiter (Tatigkeitsbe-
setzungseffekt)”. IAB und Prognos betonen die besondere Rolle der
intermedidren Dienstleistungstéatigkeiten flir den projizierten Wandel in
Richtung auf hohere Qualifikation: ,Den gréften Anteil an diesen
Verdnderungen haben die dispositiven, die Biro-, die Forschungs- und
Entwicklungstitigkeiten sowie die Téatigkeiten im Bereich der Ent-
scheidungsvorbereitung und Dienstleistungen.“

6. Intersektorale Arbeitsteilung

Intermediire Dienstleistungen werden sowohl innerhalb von Betrie-
ben des Sektors Sachgliterproduktion als auch in jenen des Dienstlei-
stungssektors erstellt. Insbesondere in bezug auf Dienstleistungspro-
dukte wie Marketing, EDV-Dienstleistungen, Unternehmensberatung
etc., deren Méarkte in der jliingeren Vergangenheit rasch expandierten,
wird international festgestellt, daf3 Unternehmungen der verarbeiten-
den Industrie die Herstellung ersterer in steigendem Mafle ausgliedern
und Auftriage an spezialisierte Dienstleistungsbetriebe vergeben®. Die
intersektorale Arbeitsteilung schreitet in diesem Bereich somit voran.
Anderungen der sektoralen Zuordnung ergeben sich auch bei den
traditionellen produktionsbezogenen Dienstleistungsprodukten (Trans-
port, Kommunikation, Handel, Bank- und Versicherungsleistungen),
diese Verschiebungen sind aber verhéltnisméafig geringfuigig.

Welche Griinde sind fiir die Zunahme der intersektoralen Arbeitstei-
lung — gerade im Bereich der moderneren intermedidren Dienstleistun-
gen — ausschlaggebend?

In der Regel konzentrieren sich Unternehmungen auf jene Vor-,
Zwischen- und Endprodukte, die sie kostengtlinstig herstellen kénnen.
Zumeist entscheidet somit die Rentabilitit, ob eine Herstellung be-
triebsintern erfolgt oder externalisiert wird. Die Produktion von Dienst-
leistungen, die intern ineffizient ist, wird extern vergeben, womit Ska-
leneffekte und Vorteile der Spezialisierung gentitzt werden.

Ineffizienz der Eigenproduktion wird konstatiert, wenn die Erstel-
lung der Dienstleistungen infolge mangelnder Auslastung der dazu
benodtigten Kapazitidten zu teuer kommt und/oder die Dienstleistung
von der Qualitiat her den betrieblichen Anforderungen nicht entspricht.
Das Problem stellt sich daher in besonderer Schirfe im Zusammenhang
mit jenen intermedidren Dienstleistungen, welche qualifizierte Arbeits-
krafte und/oder erhebliche Sachinvestitionen erfordern.
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Dienstleistungsbetriebe, welche die ausgegliederten Funktionen
Ubernehmen, vermoégen Skaleneffekte und Vorteile der Spezialisierung,
diese insbesondere auch im Hinblick auf das Humankapital, wahrzu-
nehmen. Sie sind infolgedessen in der Lage, Dienstleistungen zu weit
geringeren Kosten anzubieten, als der Auftraggeber bei interner Lei-
stungserstellung zu veranschlagen hétte.

Diese angebotsseitigen Entwicklungen flihren dazu, daf3 die effektive
Nachfrage mittlerer und kleiner Unternehmungen nach produktionsbe-
zogenen Dienstleistungen wesentlich steigt. Wachsende Marktgrofle
ermoglicht wiederum fortschreitende Spezialisierung®. Die Zunahme
der intersektoralen Arbeitsteilung im Bereich der intermediiren
Dienstleistungen und die Folgewirkungen tragen auf diese Weise zum
gesamtwirtschaftlichen Produktivitatsfortschritt bei®.

In vielen Féllen beschleunigten die Innovationen auf den Gebieten
der Kommunikations- und Informationstechnik die Arbeitsteilung und
Ausgliederung. Der technische Fortschritt hat in dieser Hinsicht aber
auch gegenteilige Konsequenzen. Infolge bestimmter Neuerungen, der
Verbilligung von einschlagigen Investitionsgilitern und der Moglichkeit
der Substitution von Arbeitskriaften kénnen einige Dienstleistungen
wiederum kostenglinstig und qualitativ akzeptabel intern erstellt wer-
den®. So erlaubt der jingst entwickelte Computersatz, d. h. die Kombi-
nation von Typesetting und spezieller Software, den Unternehmungen
die Eigenproduktion von grafisch hochwertigen Publikationen. Bei-
spiele fur die Vorwartsintegration von Industrieunternehmungen
betreffen Grof3- und Einzelhandel, Leasing, Reparatur und Wartung,
Beratung usw.®* Internalisierung tritt somit u. a. in jenen Branchen auf,
wo Problemlésungen nachgefragt werden, die aus Sachglitern und
komplementiren Dienstleistungen bestehen (siehe oben Abschnitt 3.5).
Dort niitzen die Sachgliterproduzenten die Tatsache, daf3 sie Giber das
grofBte Potential an relevanten Informationen verfiigen.

Die Aufteilung der Dienstleistungsproduktion zwischen den institu-
tionell definierten Sektoren verdndert sich daher laufend. Der Prozef3
der intersektoralen Arbeitsteilung ist keine Einbahnstraf3e, wenngleich
sich die Grenze zwischen sekundidrem und tertidrem Sektor eher
zugunsten des letzteren verschiebt.

7. Ausblick und SchluBfolgerungen

Welche Konsequenzen werden sich mittelfristig aus steigendem
Bedarf und verhiltnisméflig raschem Produktivitatsfortschritt fir die
Beschiftigung in der Herstellung intermedidrer Dienstleistungen er-
geben?

Die umfassend angelegte Projektion von IAB und Prognos® ermittelt
fur die BR Deutschland im Zeitraum 1982-2000 in der mittleren
Projektionsvariante® eine weitere Zunahme der Zahl der Erwerbstati-
gen in produktionsbezogenen Bereichen des Dienstleistungssektors,
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wobei die Zuwachsraten in den einzelnen Branchen allerdings stark
streuen. Die hochsten Steigerungsraten weisen die beiden Bereiche
,Leasing, Ausstellungswesen, Bewachungsdienste etc.“ (70,8 Prozent
bzw. + 114.000) und ,Rechts- und Wirtschaftsberatung, Architektur,
Werbung etc. (35,3 Prozent bzw. + 227.000) auf. Auch die entsprechen-
den Werte fir die Nachrichtentibermittlung (18,4 Prozent bzw. + 95.000)
und das Kredit- und Versicherungsgewerbe (11,2 Prozent bzw. + 96.000)
liegen Uber der Zuwachsrate des Dienstleistungssektors insgesamt
(9,8 Prozent bzw. + 1,306.000). Einzig im Verkehrswesen ist geméif}
Projektion mit einer Abnahme zu rechnen (— 11,3 Prozent bzw.
— 107.000)%.

Zu welchen Ergebnissen gelangte diese Forschungsgruppe bezuglich
der Tertidrisierung aullerhalb des institutionell abgegrenzten Dienstlei-
stungssektors? In der BR Deutschland betrug 1980 in der Guterproduk-
tion (primérer und sekundérer Sektor) der Anteil der mit , Infrastruktur-
und Dienstleistungstitigkeiten‘®® befaf3ten Erwerbstitigen 42 Prozent.
Laut Projektion wird sich dieser Anteil bis zum Jahr 2000 auf 46 Prozent
erhéhen®.

Die wachsende Bedeutung produktionsbezogender Dienstleistungen
durfte sich somit in mittelfristiger Sicht in weiteren Beschéaftigungsge-
winnen niederschlagen.

Aus der bisherigen Argumentation wird die Interdependenz zwischen
Sachguterproduktion und produktionsbezogenen Dienstleistungen
deutlich®, Dieses wechselseitige Abhédngigkeitsverhiltnis wird immer
ausgeprigter, das Netz der Verbindungslinien verdichtet sich. Die
produktionsbezogenen Dienstleistungen bilden einen komplementéaren
Bestandteil arbeitsteiliger Gliterproduktion und daher eine zwar nicht
hinreichende, aber zunehmend notwendige Voraussetzung fir den
Erfolg guterproduzierender Unternehmungen®. Die letzte Aussage trifft
nicht nur fir Betriebe der verarbeitenden Industrie zu, sondern gilt in
hohem Ausmalf} auch fir viele Betriebe des tertidren Sektors.

Die rasante Entwicklung einiger intermediirer Dienstleistungen lie-
fert Indizien zugunsten der These eines Trends zur Informationsgesell-
schaft®™. Der Beschéaftigungszuwachs im Bereich der Erstellung produk-
tionsbezogener Dienstleistungen betrifft zu einem erheblichen Teil
Personen, die mit Informationstatigkeiten befaf3t sind™.

Intermedidre Dienstleistungen leisten in dreifacher Weise einen Bei-
trag zum Wirtschaftswachstum. Erstens erhéhen sie die Effizienz des
Produktionsprozesses und fiihren — unter den bekannten Voraussetzun-
gen — zu Preissenkungen bei Endprodukten. Soweit es sich bei diesen
um preiselastische Produkte handelt, steigt die Nachfrage nach diesen
Gutern und Dienstleistungen. Zweitens ermoglichen intermediare
Dienstleistungen eine Verbesserung der internationalen Konkurrenzfa-
higkeit. Oben wurde bereits darauf hingewiesen, daf3 der Wettbewerb
Uber erganzende Dienstleistungen an Bedeutung gewinnt. Drittens
kéonnen produktionsbezogene Dienstleistungen selbst exportiert
werden.

In welchem Ausmalf3 das Potential, welches intermedidre Dienstlei-
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stungen in bezug auf die Effizienz der Produktionsprozesse und die
internationale Konkurrenzfihigkeit schaffen, auch tatsichlich ausge-
schopft wird, hingt nicht zuletzt von der Effizienz der Herstellung
dieser Dienstleistungen selbst und der Qualitat derselben ab. Sowohl
der Beseitigung von Wettbewerbsschranken als auch der Erweiterung
der Qualifikation der Beschiftigten wird in diesem Zusammenhang
eine wichtige Rolle zukommen.
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Internationale Arbeitsteilung und
Strukturen des Welthandels™)

Paul B. W. Rayment

Es ist eigenartig, daf3 die herk6mmliche Handelstheorie auf Fragen
wie ,,Warum wird der Welthandel von Fertigwaren dominiert?“ oder
s,wWarum wird der internationale Handel in Fertigprodukten von den
entwickelten, industrialisierten Lindern beherrscht?“ wenig bis gar
keine Antwort zu bieten hat. Wenn wichtige Phinomene von gelehrten
Menschen offensichtlich ignoriert werden, ist es eine brauchbare Regel,
nicht sie der Inkompetenz anzuklagen, sondern ihr Instrumentarium,
mit Hilfe dessen sie die Welt beobachten, und die Klassifikation, die sie
ihren Beobachtungen angedeihen lassen, einer genaueren Betrachtung
zu unterziehen. Folglich mochte ich meine Aufmerksamkeit auf die
Erkenntnisse Uber den internationalen Handel mit Fertigprodukten, die
Uber die letzten 150 Jahre aufgezeichnet wurden und unsere Denkweise
immer noch stark beeinflussen, lenken. Ich werde mich nicht auf eine
Diskussion Uber die dramatischen, jingsten Verdnderungen in der
internationalen Arbeitsteilung einlassen — die Verschiebung der Ferti-
gung gewisser Textilien, Kleidung, Stahl und sogar von Produkten der
Elektronik von Norden nach Stiden. Was ich zu sagen habe, bezieht sich
natirlich auf diese Verdnderungen in der Struktur des Welthandels und
der Weltproduktion, aber der Brennpunkt meiner Untersuchung ist
mehr auf jenen Gebieten, welche Fernand Braudel ,L’histoire de la
longue durée‘ (,,Die dauerhafte Geschichte*) nannte, im Gegensatz zu
,1’histoire événementielle* (,,Die nur darstellende Geschichte®).

Ob Sie die soeben genannten Fragen tiberraschend finden, hingt
meiner Meinung nach nur von der Betrachtungsweise ab. Sollten Sie
gerade einen Einfiihrungskurs in der Theorie des internationalen Han-
dels absolviert haben, wirden Sie sie tiberraschend finden, weil die

*) Ein Vortrag, gehalten vor dem Arbeitskreis Benedikt Kautsky, Neujahrsseminar, in
Bad Aussee, Osterreich, 3. Januar 1987.
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Haupttheorie, die Sie bis dahin kennengelernt héatten, die Heckscher-
Ohlin-Theorie ist, welche — im Prinzip — den Handel zwischen Lindern
mit verschiedenem Einkommensniveau zu erkldren versucht. Den Rest
Ihrer Zeit wirden Sie wohl damit verbracht haben, Probleme in einem
statischen zwei-Lénder-, zwei-Faktor- und zwei-Gliter-Modell zu analy-
sieren: vielleicht interessant, aber nicht sehr nttzlich zur Behandlung
der Fragen, die uns hier interessieren.

Ich glaube auch, daf3 (obwohl viele von uns wissen, daf3 es einen
grof3en innereuropdischen Handel mit Fertigprodukten gibt), wenn die
meisten Wirtschaftswissenschafter iber den Welthandel nachzudenken
beginnen, sie — bewuf3t oder unbewuflt — sich dem Heckscher-Ohlin-
Theorem als gedankliche Bezugsgrof3e zuwenden.

Ein anderer, gelehrterer Grund fiir die Uberraschung, die meine
Fragen auslosten, ist der, daf3 einige der grof3ten Wirtschaftstheoretiker
des letzten Jahrhunderts den internationalen Handel als primir tempo-
rares Phanomen, das auf unterschiedliche Stufen der Entwicklung der
einzelnen Lander zurickzufiihren sei, angesehen haben. In der Tat ist
diese Idee aulBlerordentlich hartnidckig und hat meiner Meinung nach
unsere Ansichten tiber den internationalen Handel mit Fertigprodukten
wesentlich und ungliicklich beeinflufit.

Die Hersteller haben immer geflrchtet, ihre speziellen Vorteile zu
verlieren. Des Heckscher-Ohlin-Theorems unkundig, welches ja nur
den Gilterhandel berticksichtigt, wufliten sie ganz genau, daf} die
Produktionsmittel von einem ins andere Land transferiert werden
konnten, was einen unwiederbringlichen Verlust flir sie bedeutet hétte.
Durch die Geschichte Europas gehend, finden wir wiederholt Versuche,
den Abflu3 von Human- und Realkapital zu verhindern: Venedig
versuchte, seine Glas- und Schiffsindustrie durch Androhung drakoni-
scher Strafen fir Facharbeiter, die die Republik verlief3en, zu schiitzen;
in England war es ausgebildeten Handwerkern bis 1825 verboten, zu
emigrieren, und die Gesetze, die den Maschinenexport verbaten, wur-
den gar erst 1843 aufgehoben. Die meisten europdischen Zeitgenossen —
ein wenig Ubertreibung sei gestattet — hitten der Meinung Saint-
Simons wohl zugestimmt oder mit ihr geliebdugelt, daf3 die Ausweisung
der kunstfertigen Hugenotten nach der Aufhebung des Edikts von
Nantes im Jahre 1685 ,,unsere Produktion in fremde Lander verbannt
und diese auf Kosten Frankreichs bliihen und gedeihen gemacht*“ habe.

Hinter dieser Anschauung standen zweifellos viele Faktoren: einige
waren ganz Klar protektionistisch und dafiir gedacht, Unruhen in einer
Zeit zu vermeiden, in der Arbeitslosenunterstiitzung sehr mager oder
nicht vorhanden war und in der die Krifte von Gesetz und Ordnung nur
rudimentir vorhanden waren. Au3erdem gab es den merkantilistischen
Glauben, daf3 es eine weltweit konstante Menge an Handel gébe,
weshalb ein Land nur auf Kosten eines anderen gewinnen kénne. In
vorindustriellen Wirtschaften, wo das Wachstum des Volkseinkom-
mens sehr langsam war, klingt dies nicht unbillig.

Die europiischen Kolonialstaaten waren besonders darauf bedacht,
jede industrielle Tatigkeit im Keim zu ersticken, die moéglicherweise die
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traditionelle Komplementaritat zwischen dem Export von Fertigwaren
aus dem Mutterland und dem Export von Rohstoffen aus den Kolonien
zerstéren koénnte.

Obwohl das merkantilistische Denken im spaten 18. und im 19. Jahr-
hundert schwer angegriffen wurde, tiberlebte die Idee ungeschoren,
daf3 die Verteilung und Verbreitung des technischen Fortschritts die
internationale Arbeitsteilung schmaélern und zu einem Niedergang des
internationalen Handels fliihren wiirde. Robert Torrens behauptete
1821, daf3 der Druck seitens der Bevolkerung und das Gesetz des
abnehmenden Ertragszuwachses in der Landwirtschaft der traditionel-
len Agrarstaaten am Ende alle Lander dazu bringen werde, ihre eigenen
Primér- und Fertigprodukte zu erzeugen. Mit schnell steigenden Raten
des Bevodlkerungswachstums und der Kapitalakkumulation in den
hauptsédchlichen Erzeugerlindern wiirden die komparativen Kosten-
vorteile verschwinden. Er schlof3, daf3 der internationale Handel am
Ende sich auf ,,jene besonderen Giiter, in deren Produktion die unver-
dnderlichen Umstidnde des fruchtbaren Bodens und des Klimas einem
Land einen dauernden Vorteil tiber ein anderes geben‘, beschranken
werde.

Etwas mehr als hundert Jahre spiter, im Jahr 1923, kam Alfred
Marshall zu einem dhnlichen Schluf3. Marshall beobachtete die Verbrei-
tung der Technik und behauptete, daf3 das wirtschaftliche Wachstum
die nachhinkenden Lé&nder in die Lage versetzen werde, die selben
Kenntnisse und Fahigkeiten wie die industriellen Fiihrernationen West-
europas zu erwerben — und sobald dies passiere, wirde die relative
Wichtigkeit des Handels mit Fertigwaren sinken. Um Marshall zu
zitieren:

.» - - those local inequalities of human faculty, which now afford a
solid basis for such trade (i. e. manufactures) seem likely on the whole to
diminish.“ (. . . diese ortlichen Unterschiede menschlicher Fahigkeiten,
welche nun eine solide Basis fliir den Handel [mit Fertigprodukten]
bilden, werden im Ganzen gesehen wahrscheinlich weniger werden.)

Zehn Jahre spéiter, im Jahr 1933, finden wir Keynes, wie er beztiglich
der ausgleichenden Effekte des technischen Fortschritts Marshalls
Begrindung zustimmt. Tatsédchlich benutzte Keynes die Behauptung,
um den Anstieg nationaler Selbstgentigsamkeit zu untermauern: Er
stimmte darin zu, daf} die Vorteile eines hohen Spezialisierungsgrades
im 19.Jh., als es enorme Unterschiede zwischen den Léindern im
Industrialisierungsgrad und in den Ausbildungsmdéglichkeiten gab,
betrachtlich waren. 1933 nun schienen diese Vorteile nicht mehr
derartig grof3 zu sein. Da ,,die meisten modernen Verfahren der Massen-
produktion in den meisten Liandern mit anndhernd gleichem Wirkungs-
grad durchgefiihrt werden koénnen“, seien die Kosten der nationalen
wirtschaftlichen Unabhingigkeit nicht sehr hoch. Wahrend friihere
Autoren die Verteilung des technischen Fortschritts als Bedrohung fiir
die etablierten Industrieldnder gesehen hatten, betrachtete Keynes das
als Gelegenheit: gréflere wirtschaftliche Unabhingigkeit konne die
Aussichten flir Frieden verbessern, da die Linder mit alternativen
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Wirtschaftsformen ohne Beeinflussung aus dem Ausland experimentie-
ren konnten. Keynes sagte noch einen anderen Grund fir den Rick-
gang im Handel mit Fertigprodukten voraus, ndmlich die relativ h6here
Einkommenselastizitat der Nachfrage fiir nicht gehandelte Gliter und
Dienstleistungen (non-traded goods and services).

Somit wird der Welthandel, in der Hauptsache als eine ,,Bérse* fir
Produkte des primiren Sektors gesehen — eine Ansicht, die in Deutsch-
land von Werner Sombart geteilt wird. Ebenso muf} der Handel mit der
wachsenden Industrialisierung der Rohstoff-Produzenten, die damit
gegenlber den flihrenden Staaten aufholen, zuriickgehen. Wir haben
hier so etwas dhnliches wie unsere modernen Technologiellicken- oder
Produktzyklustheorien — allerdings ohne etwas, das das System am
Leben erhilt, wenn die anfiangliche Aufholphase einmal beendet ist.

Erwahnt werden muf} auch, daf3 Marshall und Keynes dachten, daf3
ihre Argumente durch Fakten untermauert seien, wie sie sich in den
Tagen vor der Verfligbarkeit international einheitlicher Handelsstatisti-
ken darstellten. Darin waren sie nicht allein. In seinem Artikel tber
,Die Zukunft des internationalen Handels* im Economic Journal (1938)
schrieb Robertson, es sei ,,ziemlich Kklar, dafl Unterschiede in kompara-
tiven Kostenvorteilen immer geringer werden muif3ten, und er schlof,
daf3 per Saldo eher mit einem permanent geringeren internationalen
Handelsvolumen zu rechnen ist.

In diesem Licht erscheint das, was Robertson ,,die grof3e Spezialisie-
rung des 19. Jahrhunderts* nannte, einfach als eine Randerscheinung in
der Wirtschaftsgeschichte, ausgelost durch gewisse Liander, die sich
frither auf den Weg zur Industrialisierung begeben hatten. Der Techno-
logietransfer — um einen modernen Ausdruck zu gebrauchen — wird die
Vorteile der Industriestaaten schmelzen lassen, komparative Kostenun-
terschiede werden geringer (nach Keynes und Robertson) und der
internationale Handel mit Fertigprodukten wird wie Schnittblumen
nach einem kurzen Augenblick des Ruhmes dahinwelken.

Von unserem gegenwaértigen Angriffspunkt aus scheint dies nicht
eine der erfolgreichsten Prognosen gewesen zu sein. Wie dem auch sei,
es gibt vielleicht einige Griinde, warum die Leute diese Argumente fir
Uberzeugend hielten. Die englischen Wirtschaftstheoretiker waren sich
zweifellos dessen bewuf3t, dafl die britische Fuhrung in der Industrie
unweigerlich durch das Ausbreiten der Industrialisierung in andere
Lander gestiitzt wirde, und die britischen Politiker waren mehr damit
beschéftigt, die Markte des Imperiums zu erhalten, da diese einen
wesentlich grofleren Anteil des britischen Exportvolumens tberneh-
men konnten, als dies fiir andere européische Lander der Fall war.

(1899 lieferte Deutschland 68 Prozent seiner Exporte in hauptsichlich
europdische Industriestaaten oder gerade in der Industrialisierung
begriffene Linder. Fir Frankreich betrug dieser Anteil 55 Prozent, aber
in Grof3britannien nur 38 Prozent.) Aullerdem waren zu der Zeit, als
Marshall seine Biicher schrieb, die britischen Exporte in andere Linder
in relativer Abnahme begriffen, und Robertson schrieb in den dreif3iger
Jahren, als der Warenhandel als Ganzes zurtickging. Und nattirlich war
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es damals nicht so einfach, Annahmen Utber die Welthandelsstruktur
durch simples Nachsehen im letzten UN-Jahrbuch der internationalen
Handelsstatistik — oder, etwas weniger altmodisch, durch Zurateziehen
des Computerterminals — zu tGiberpriifen. Aber lassen wir die moglicher-
weise wichtige Rolle Uberlieferter Ideen nicht einfach unter den Tisch
fallen. Vielleicht war sogar Keynes selbst von irgendeinem ,,Schreiber-
ling* beeinfluft.

Die Ansicht, dafl die Industrialisierung zu einer Verminderung des
Anteils des Handels mit Fertigprodukten am Welthandel fliihren kénnte,
wurde bis nach dem Zweiten Weltkrieg nicht ernsthaft empirisch zu
widerlegen versucht. Als Jacob Viner 1946 die Aussichten fiir den
Welthandel in der Nachkriegszeit untersuchte, tibte er zwar Kritik an
den Pessimisten, aber er stimmte doch zu, daf3 die Prognose Torrens’
sich bewahrheiten kénnte, wenn sich alle primér Rohstoffe produzie-
renden Linder einem massiven Industrialisierungsprogramm widme-
ten. Aber Viner dachte, daf3 eine Industrialisierungswelle solch grof3en
Stils duBerst unwahrscheinlich sei und daf3 die Prognose Torrens’
keinen Grund zur Beunruhigung darstelle — nicht einmal fur das
nichste Jahrhundert. Dennoch zeigten sich einige Regierungsmitglie-
der besorgt. Die Sorge des British Board Of Trade in den frithen 50ern,
dafBl die Uberseeische Industrialisierung den britischen Exportaussich-
ten schaden konnte, griindete sich eigentlich auf Alfred Maizels’ Klassi-
ker ,,Industrial Growth And World Trade“, Maizels begann seine Arbeit
als Beamter des Board of Trade, aber er entwickelte sie am National
Institute of Economic and Social Research weiter, welches sie 1963
publizierte. Maizels folgte und baute auf eine andere beriihmte Studie
auf, ndmlich Folke Hilgerdts ,Industrialisation and Foreign Trade“,
publiziert 1945 von der Liga der Nationen.

Diese beiden Werke zweifelten den seit langer Zeit bestehenden
Pessimismus bezliglich der Zukunft des Welthandels mit Industrie-
(Fertig-)produkten an. Sowohl Hilgerdt als auch Maizels untersuchten
die Daten — oft beachtlich ins Detail gehend und tiber Zeitrdume von
mehr als siebzig Jahren — und keiner von beiden fand irgendeinen
empirischen Beweis daflir, daf3 der Handel mit Fertigprodukten zum
Tode verurteilt sei. Beide Autoren fanden eine positive, nicht eine
negative Korrelation zwischen der Weltproduktion und dem Welthan-
del von Fertigprodukten. Dieses erklidrend, betonten sie die Beziehung
zwischen Wirtschaftswachstum und Handel und daf3 die Industrialisie-
rung sowohl die Kapazitit zu exportieren als auch den Importbedarf
steigere. Fur beide Autoren war die wahre Bedrohung des Welthandels
mit Industrieprodukten nicht die Verbreitung der Industrialisierung,
sondern der sich ausbreitende Protektionismus.

Anstatt in der Bedeutung zurtickzugehen, dominierten Fertigpro-
dukte den Handel seit dem Zweiten Weltkrieg in zunehmendem Male.
Ihr Anteil am Welthandel war 1955 etwa 45 Prozent: seit damals ist er
auf Uber 60 Prozent bis 1973 gestiegen, und nach einem kurzen Ruck-
gang als Folge der Olpreisschocks der siebziger Jahre stieg er 1985
erneut auf uber 60 Prozent.
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Gleichermaf3en bemerkenswert ist die Macht der Industriestaaten
Nordamerikas und Westeuropas liber diesen Handel. 1955 machte ihr
Anteil knapp 50 Prozent (48) aus, aber 1973 betrug er bereits tiber zwei
Drittel des Welthandels mit Fertigprodukten. Sogar heute noch, nach
zwei Olschocks und dem vielpropagierten Auftauchen der NICs —
Newly Industrialised Countries, Schwellenldnder, hauptsichlich in
Asien — sind sie fiir mehr als zwei Drittel des Welthandels mit Fertigwa-
ren verantwortlich.

Natirlich ist ein Riickgang des Anteiles der traditionellen Hersteller-
lander am Welthandel im Widerspruch mit der traditionellen These
einer sinkenden Tendenz des Handels mit Fertigprodukten. Das Haupt-
argument war ja gewesen, daf3 der Austausch von Rohstoffen gegen
Fertigprodukte mit dem Verlust der technischen Fuhrungsrolle der
traditionellen Herstellerlander sich vom Handel zwischen zum Handel
innerhalb nationaler Grenzen verlagern wiirde. Daher miisse man
erwarten, daf3 die traditionellen Exportlidnder ihre Monopolstellung im
schrumpfenden Volumen des Handels mit Fertigprodukten halten
werden.

Was allerdings tiberraschend ist, ist die Tatsache, daf3 in der langen
Geschichte der Voraussagen liber den zuriickgehenden und verschwin-
denden Handel mit Fertigprodukten der Austausch von Fertigwaren
zwischen den entwickelten Marktwirtschaften — insbesondere zwischen
jenen in Westeuropa — kaum je, wenn tiberhaupt, erwahnt wird.

Ich habe auf die Beherrschung des Welthandels durch den Handel
mit Fertigprodukten und auf die Beherrschung des Fertigwarenhandels
durch die traditionellen Industrieldnder hingewiesen. Aber genauso
bemerkenswert — jedoch von vielen Kommentatoren wesentlich weni-
ger geschitzt — ist die Tatsache, daf3 der Handel mit Fertigprodukten
durch die Exporte von einem in das andere Industrieland beherrscht
wird. Der Handel zwischen ihnen machte 1955 etwa 44 Prozent des
Welthandels mit Fertigwaren aus; 1973 war dieser Anteil etwa 60 Pro-
zent; er ging nach den Olschocks der siebziger wohl zurtick, begann
aber 1982 wieder zu steigen und lag 1985 knapp unter 60 Prozent.

Auflerdem legen Maizels’ Daten — welche durch Grenzveridnderungen
und verschiedenen statistischen Problemen mit jenen in der Nach-
kriegszeit verfiigbaren nur beschriankt verglichen werden kénnen — die
Vermutung nahe, dafl der Handel zwischen den Industriestaaten bereits
1899 etwa 54 Prozent des Welthandels mit Fertigprodukten ausmachte.
Unter dem Einfluf3 der Depression und weitverbreiteten Protektionis-
mus ging dieser Anteil in der Zwischenkriegszeit zwar zurtick, er fiel
jedoch nie unter die 40-Prozent-Marke.

Demgemaif} erbrachten grof3e Handelsvolumina zwischen den existie-
renden Industriestaaten den Beweis, da3 die Besorgnis anerkannter
Theoretiker, die sich tiber moégliche Auswirkungen der Industrialisie-
rung auf den internationalen Handel mit Fertigprodukten den Kopf
zerbrachen, unangebracht sein kénnte. Das widersprach auch einer der
grundlegenden Annahmen der pessimistischen Hypothese, nidmlich
daf3 der internationale Handel im Grunde nur aus dem Austausch von
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Rohstoffen bestliinde — die ,,Grofle Spezialisierung* des 19. Jahrhun-
derts.

Die Wirtschaftswissenschafter haben lange gebraucht, bis sie ihre
Aufmerksamkeit auf dieses Phidnomen des Handels zwischen den
industrialisierten Lédndern lenkten. Die theoretischen Arbeiten der
Nachkriegszeit waren von der Entwicklung des Heckscher-Ohlin-
Samuelson-Theorems beherrscht, und ein grofler Teil der empirischen
Arbeiten konzentrierte sich darauf, zu erklaren, warum das Theorem
zur Erkliarung der Handelsstrome der Industriestaaten nicht sehr geeig-
net war. Beachtliche Mittel wurden Versuchen und Untersuchungen
gewidmet, die das ,,Leontieff-Paradoxon“ erkliaren sollten.

Immerhin begann sich der Schwerpunkt in den friihen sechziger
Jahren zu verschieben, wobei ein wichtiger Beitrag von Staffan Buren-
stam Linder geleistet wurde. Die konventionelle Theorie der Produk-
tionsfaktorverhiltnisse sagt, dafl ein Land jene Produkte exportieren
wiurde, die in der Produktion relativ intensiv jenen Faktor nutzten, mit
dem das Land relativ gut ausgestattet sei. Ein Land mit viel Kapital im
Verhiltnis zum Arbeitskraftepotential wiirde Gliter exportieren, die
relativ kapitalintensiv seien, und solche, die relativ arbeitsintensiv
seien, einfiihren. Da aber Linder mit viel Kapital reiche und solche mit
vielen Arbeitskriaften und wenig Kapital arme Lander sind, ist das
Heckscher-Ohlin-Theorem eigentlich nichts anderes als eine Theorie
des Handels zwischen Lindern, die sich auf verschiedenen Niveaus des
Volkseinkommens bewegen. Demnach sollte man erwarten, daf3 der
Handel zwischen zwei Lindern umso intensiver wird, je gréfler der
Unterschied im Volkseinkommen ist. Und die Exporte und Importe
jedes Landes wiirden signifikant unterschiedlich sein — je nach den
relativen Faktorverhiltnissen. In diesem Modell sind alle Branchen
gleich wettbewerbsfihig, und grofenabhingige Fixkostendegression
gibt es nicht..

Linder verfolgte einen ganz anderen Ansatz. Er meinte, daf3 ein Gut,
das exportiert werden soll, zuerst einmal auf dem Binnenmarkt des
Exportlandes abgesetzt werden miisse. Von allen méglichen exportfahi-
gen Gltern wiirde ein Land jene mit den glinstigsten Kostenfunktionen
exportieren, welche andererseits wieder genau jene wiren, die die
,sreprisentative Nachfrage“ befriedigten — jene wiederum entspriachen
dem Geschmack der Mehrheit oder den Priaferenzen der verschiedenen
Einkommensschichten. An diesem Punkt tritt die Fixkostendegression
auf den Plan. ,Minderheitsgeschmack* wird durch Importe von Lin-
dern, wo dieser Geschmack reprasentativer ist, befriedigt. Die Produkte
wirden in einer Palette verschiedener Qualititen angeboten werden,
um die Nachfrage verschiedener Einkommensschichten zu befriedigen.
Fir jedes Landerpaar ist es moéglich und wahrscheinlich, daf3 Handel in
jenem Bereich der Qualitatsunterschiede auftritt, in dem sich Inlands-
nachfragen tiberschneiden. Je kleiner der Unterschied des Pro-Kopf-
Einkommens zwischen zwei Lindern ist, desto grof3er ist der Spielraum
fur den Handel, da sich die Inlandsnachfragen starker tiberschneiden.
Natiirlich ist es denkbar, daf3 die Beseitigung des Einkommensunter-
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schieds den Handel vermindern konnte, da dann beide Léander die
komparativen Kostenvorteile in denselben Produkten héatten. Hier
jedoch fihrt Linder einen entscheidenden Faktor ein: unternehmeri-
sche Initiative. Wenn Unternehmer ihren Handelshorizont erweitern,
kann ,,der beinahe unbeschrinkte Spielraum der Produktdifferenzie-
rung — tatsidchlich oder nur in der Werbung — zusammen mit anschei-
nend unbeschrinkten persénlichen Eigenarten der Kaufer blithenden
Handel mit im Grunde genommen den selben Gutern erméglichen®.
Und Linder faf3t dies schliefllich in einem Beispiel, das er in der Litera-
tur immer wieder zitiert hat und das aus seinem Kielwasser stammt:
sSchiffe, die europdisches Bier nach Milwaukee bringen, nehmen
amerikanisches Bier nach Europa mit.*

Damit haben wir nun eine Erklarung oder vielmehr eine Theorie,
warum der Handel mit Fertigwaren zwischen den reichen Industriestaa-
ten als wichtig betrachtet werden kann. Sie legt auch die Vermutung
nahe, daf3 der Austausch oft aus d&hnlichen, beinahe gleichen Produkten
bestehen kann. Durch die Einfiihrung der Kostendegression und der
Produktdifferenzierung hat Linder die Versuche, ein Theoriegebdude
fir den Handel innerhalb derselben Produktgruppen zu errichten,
wesentlich beeinfluflt. ,Intra-industry trade“, der Handel innerhalb
derselben Produktgruppe, ist ein Ausdruck, mit dem zumindest seit
Mitte der sechziger Jahre das Phdnomen des simultanen Exports und
Imports eines bestimmten Landes mit dem, was — statistisch gesehen —
dieselben Produkte oder Produkte aus einer Gruppe sind, bezeichnet
wird.

Den Wirtschaftswissenschaftern ist dieses Phidnomen schon lange
bekannt: Marshall zum Beispiel bezeichnete es als ,,cross-trade” (gegen-
seitiger Handel). Die meisten seiner Beispiele beziehen sich auf den
Grenzhandel: Deutschland importiert Kohle an der Nordseektste und
exportiert sie Uiber nahezu jede Binnengrenze. Er erkannte auch den
gegenseitigen Handel mit Stahl zwischen Belgien und Grof3britannien,
doch fihrte er das auf restriktive Maflnahmen zurlick und maf} seinen
Beispielen keine breitere Bedeutung zu.

Austausch innerhalb einer Branche kann auch durch Summierung
der jahrlichen Handelsvolumina, welche allerdings zu verschiedenen
Zeiten umgesetzt werden, auftreten. Bestimmte Nahrungsmittel kon-
nen zu einer Jahreszeit importiert und zu einer anderen exportiert
werden. Die Franzosen und die Englidnder verkaufen einander Strom zu
verschiedenen Tageszeiten, da die Spitzenlasten zu unterschiedlichen
Tageszeiten auftreten. Diese Beispiele sind allerdings ziemlich trivial:
interessant zwar fur Statistiker, aber eigentlich am Rande des Interesses
fir diejenigen, welche sich dariiber Gedanken machen, wie man den
internationalen Handel analysieren und ein Theoriegebidude errichten
konnte.

Immerhin begann das Interesse am Handel innerhalb derselben
Branchen zu wachsen, als Herbert Grubel 1967 (und spéter in einer
Arbeit gemeinsam mit Peter Lloyd, 1971) zeigte, dafl dieser Handel
einen Grofteil des internationalen Handels ausmachte und auflerdem
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zu umfangreich war, um nur den eben erwdhnten Beispielen des Grenz-
und Saisonhandels zugeordnet werden zu kénnen. Vielmehr wurde
wéahrend der Arbeit mit australischen Daten gezeigt, dal3 dieses Phino-
men auch bei feinsten Produktklassifikationen weiterbestand. Andere
Forscher fanden woanders dhnliche Ergebnisse, insbesondere in hoher
entwickelten Lindern. Tatsdchlich scheint der Handel innerhalb dersel-
ben Branche mit dem Stand der Entwicklung zu steigen: In den OECD-
Léindern zum Beispiel ist er fiir die Tlirkei vernachlissigbar, sehr klein
in Griechenland und Portugal, aber in Lindern wie Deutschland,
GrofBbritannien oder Frankreich ist er beachtlich. Ich habe auch
gezeigt, dall der Handel innerhalb derselben Branche in den sechziger
und siebziger Jahren in den meisten Industrielandern ziemlich stark
gestiegen ist.

Grubel und Lloyd flihrten einen Koeffizienten zur Messung des
Ausmalles des Handels innerhalb derselben Branche im Verhéltnis zum
gesamten Handelsvolumen ein. Was damit gemessen wird ist das
Ausmal, zu dem die Exporte eines bestimmten Produktes oder einer
bestimmten Branche den Importen desselben Produktes oder dersel-
ben Branche entsprechen oder sie ausgleichen. Der Wert dieses Koeffi-
zienten liegt zwischen null und eins (oder null und 100 Prozent). Gibt es
in keiner Produktgruppe paarige Strome — d. h. der Gegenstrom fur
jeden Export- oder Importstrom ist null — so ist auch der Koeffizient
null.

Die Standard International Trade Classification (SITC) teilt Fertigpro-
dukte in 95 Produktgruppen im dreistelligen und in 350 Produktgrup-
pen im vierstelligen Bereich der Zusammenfassung ein. Man mdchte
meinen, daf3, je detaillierter die Einteilung, umso eher der Handel
innerhalb derselben Branche wieder zum Handel zwischen Branchen
werden muBte. Daher sollte der Koeffizient fallen, sobald man die
Daten genauer aufschlusselt.

Was flir Zahlen erhilt man nun, wenn man sich den tatsédchlichen
Handelsziffern einzelner Linder zuwendet? Fir die vier grofiten west-
européischen Lander lag der Koeffizient in den Jahren 1978 und 1979 in
der dreistelligen Kategorie der mehr als 90 Produkte der SITC zwischen
0.6 und 0.8 fiir den Handel innerhalb derselben Branche. Wiederholt
man die Berechnung im vierstelligen Bereich, d.h. fir etwa 350
Produktgruppen, ist der Rickgang im Koeffizienten vernachlissigbar,
und die Bandbreite fiir die vier Linder bleibt gleich. Fiir das industriali-
sierte Westeuropa ist der Durchschnittskoeffizient (die einzelnen Lan-
derkoeffizienten mit dem Handelsvolumen gewichtet) in der Gegend
von 0.70. Mit anderen Worten: Etwa 70 Prozent des Handels mit
Fertigprodukten in Europa besteht aus Guiteraustausch innerhalb der-
selben Warengruppe.

An dieser Stelle mochte ich nun die hauptsdchlichen Merkmale des
Welthandels mit Fertigprodukten zusammenfassend darstellen, wie ich
sie bisher gebracht haben. Erstens sind Fertigwaren fiir den gréf3eren
Teil des Welthandels verantwortlich; zweitens wird der Handel mit
Fertigprodukten immer noch von den alten Industrieregionen West-
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europas und Nordamerikas wesentlich bestimmt; drittens handeln
diese Lander hauptsichlich miteinander; und schliefllich stellt sich
heraus, daf3 der gegenseitige Handel zum Grofteil aus dem Austausch
dhnlicher Produkte besteht.

Die Grofle Spezialisierung des 19. Jahrhunderts ist in Wirklichkeit zu
relativ unbedeutenden Groéflenordnungen zusammengeschrumpft.
Aber sie wurde durch den Austausch von Fertigwaren gegen Fertigwa-
ren ersetzt, insbesondere durch Handel innerhalb derselben Branchen.
1979 war die Struktur des Handels mit Fertigprodukten in Westeuropa
etwa die folgende: Etwas tiber 70 Prozent bestand aus Tausch innerhalb
der 95 Produktgruppen der dreistelligen SITC-Klassifikation, und nur
etwa 13 Prozent beinhaltete einen Austausch von Fertigwaren gegen
Nicht-Fertigwaren, also Rohstoffe und Dienstleistungen. 1962 betrugen
diese Zahlen 55 beziehungsweise 26 Prozent. Daher stieg die relative
Wichtigkeit des Handels innerhalb derselben Branche um nahezu ein
Drittel, wahrend die der traditionellen Spezialisierung um mehr als die
Halfte zuriickging.

Unschwer 148t sich erkennen, warum sich Linders Theorie als bei
Analytikern, welche den Handel innerhalb derselben Branche zu erkla-
ren suchten, als beliebt herausstellen sollte — so wie Linder-Nachfolge-
theorien. Da viele, wenn nicht die Mehrheit von ihnen, voraussetzt, daf3
die dreistellige Kategorisierung der SITC ziemlich gut dem theoreti-
schen Bild einer Branche entspricht, war es wahrscheinlich unvermeid-
lich, daf3 paarige Handelsstrome in derselben Produktgruppe als Han-
del mit nahen Substituten betrachtet wurden, und daf3 Modelle, welche
die oligopolistische Produktdifferenzierung einbezogen, als geeignet
erschienen, eine plausible Erklarung fiir derartigen Handel zu liefern.
Gegen Ende der sechziger Jahre schrieb ein amerikanischer Welthan-
delsexperte, daf3 weitere Entwicklungen der Handelstheorie in Rich-
tung der Einbeziehung des Konsumentenverhaltens gehen miifiten, da
nur diese den explosionsartig wachsenden Handel mit differenzierten
Produkten erklaren kénnten. Viele hochgelehrte Theoretiker sind die-
sem Rat gefolgt, und es gibt nun eine beachtliche Zahl an Werken,
welche die Vorteile des Handels zeigen, die groflenabhingige Fixko-
stendegression bertlicksichtigen und den Wohlfahrtszuwachs des Kon-
sumenten durch eine grof3ere Vielfalt der Konsumgititer zeigen.

Ich moéchte hier hinzufligen, daf3 diese Auslegung auch von jenen
(meist Nichtwirtschaftswissenschaftern) aufgegriffen worden ist, die
lieber einige Beschriankungen des freien Handels sihen: flr sie ist der
Gewinn aus dem Handel mit differenzierten Produkten marginal oder
sogar null und ist keinesfalls wert, die Produktions- und Beschfti-
gungsstrukturen um den Preis kapriziéser und ,junbeschrinkter Kéu-
fervorlieben“ (um Linders Worte zu zitieren) zu stéren. Ein Kritiker hat
diesen Handel abgelehnt, er sei nichts anderes als ,,gegenseitiges
Waschewaschen®. Hier findet sich ein Wideraufleben der Keynesschen
Argumentation in Richtung grof3ere Selbstversorgungsfihigkeit, min-
destens in dem Zusammenhang, dal3 eine Reduktion oder Abschaffung
dieses Handels Vorteile zu relativ niedrigen Kosten zu bieten habe.
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Nun, wie Sie sich vielleicht bereits gedacht haben, steckt hier ein
schwerer Fehler drin. Linders Theorie des Handels (so wie alle neoklas-
sischen Handelstheorien) ist eigentlich eine Theorie des Handels mit
Final- oder Fertigkonsumgttern. Der Handel mit Konsum-Fertigpro-
dukten ist, einfach gesagt, nicht sehr wichtig.

Auf Basis der verfligbaren Warenstatistiken ist es schwierig, den
Anteil der Konsum-Fertigprodukte am Welthandel mit gro3er Genauig-
keit zu messen.

Trotzdem finden wir, wenn wir uns den jungst von GATT publizierten
Zahlen zuwenden, daf3 Kleidung und ,,sonstige Konsumgtter* etwa
12 Prozent der weltweiten Exporte an Fertigwaren in den Jahren 1984
und 1985 ausmachten.

Wenn wir Textilien in die Definition mit einbeziehen, erreicht der
Anteil etwas mehr als 16 Prozent. Genaugenommen sind Textilien
keine Finalkonsumgiiter — durch das Einschlieflen jedoch kénnen wir
einen groben Vergleich mit Ziffern machen, die Professor Cairncross
1955 publiziert hat. Er zeigte, da3 der Anteil der Konsumgliter am
Welthandel wihrend dieses Jahrhunderts stindig gefallen ist und noch
fallt: von etwa 60 Prozent 1899 auf 45 Prozent 1929 und auf 32 Prozent
1950. Somit hat die Bedeutung der Konsumgtiter schnellen Schrittes
und kontinuierlich abgenommen.

Zahlen wir motorisierte Stralenfahrzeuge und Haushaltsgeréte dazu,
so wie bei GATT definiert, erhalten wir eine viel grof3ere Zahl fir die
relative Wichtigkeit von Konsumglitern. Das wilirde die Ziffer fur
1984--85 auf etwa ein Drittel des Welthandels erh6hen. Die Schwierig-
keit hier ist aber die, dafl ein grofler Teil des Handels mit diesen
Produkten Handel mit Teilen ist— d. h. Zwischenprodukte — fiir die eine
klare Verbraucherpriaferenz nicht offensichtlich ist, so tiberhaupt eine
vorhanden ist.

Ein anderer, vielleicht besserer Weg zur Bestimmung der Bedeutung
von Kosumgtitern ist, einen Blick auf Input-Output-Tableaus zu werfen.
Die fur die Europédische Gemeinschaft erstellten zeigen, daf3 nur etwa
13 Prozent der Importe an Fertigprodukten im Jahre 1975 direkt an
Endverbraucher geliefert wurden (vgl. Kol und Rayment). Tableaus fir
einzelne Linder bestatigen ebenfalls den Abwértstrend des Finalkon-
sumgtiteranteils am gesamten Importvolumen an Fertigprodukten: in
Groflbritannien zum Beispiel ging dieser Anteil von 29 Prozent 1963 auf
etwa 19 Prozent 1968 bis auf 16 Prozent 1975 zurtick.

Die Wirtschaftskommission flir Europa der Vereinten Nationen publi-
ziert von Zeit zu Zeit genormte Input-Output-Tabellen. In neun der
hoher entwickelten Lander Westeuropas (d. h. ohne Turkei und Portu-
gal) zeigen die Tabellen flir Jahre ,,um 1975 einen durchschnittlichen
Anteil von Zwischenfabrikaten an den gesamten Importen von anné-
hernd zwei Dritteln. Investitions- und Finalkonsumgtiter haben je etwa
17-18 Prozent.

Natirlich sollten wir, genauso wie die Theorien vom Typ , Linder*
sich auf den Handel zwischen den Industrieldndern beziehen, uns auf
deren Handel innerhalb derselben Branchen beziehen. Tun wir dies,
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gleicht das Bild sehr stark dem oben beschriebenen. In Nordamerika
und Westeuropa war die breite Kategorie ,,Kleidung und Konsumgtiter*
verantwortlich fir etwa 11 Prozent der Exporte in und Importe von
anderen entwickelten Marktwirtschaften im Jahre 1985 (geméafl GATT-
Daten). Das Hinzuzdhlen von Kraftfahrzeugen und Haushaltsgeraten
erhoht diesen Anteil auf 30-35% fiir Importe. Diese vergrdéflerten
Anteile jedoch sind abhidngig von der von mir bereits erwidhnten
Klassifikation.

Bedenkt man, daf3 die SITC Finalprodukte mit Ersatz- und Bestand-
teilen vermengt, scheint es durchaus vernlinftig zu sein, anzunehmen,
dafl der Anteil der Finalkonsumprodukte am Welthandel mit Fertigpro-
dukten etwas weniger als ein Finftel betridgt. Das legt die Vermutung
nahe, daf3 das Gebiet, in dem die Theorien der Produktdifferenzierung
und des Konsumentenverhaltens den Handel mit Fertigprodukten
erkldren konnen, relativ klein ist. Man sollte auch bedenken, daf3
Finalkonsumprodukte fiir bestimmte Textilien, Kleidung, Schuhe und
Lederwaren sehr wichtig sein kénnen, und der Handel mit diesen
Produkten kann zumindest zum Teil mit dem Heckscher-Ohlin-Theo-
rem erklart werden.

Eine genauere Betrachtung des tatsdchlichen Inhalts der statistischen
Kategorien der Handelsgiiter muf}3 aulerdem zu beachtlichen Zweifeln
bezuglich der Plausibilitit der Erklarung paariger Handelsstréme mit-
tels der Produktdifferenzierung flihren. Man findet z. B. heraus, daf3
Kihlschrianke mit elektrischen Rasierapparaten in dieselbe dreistellige
Gruppe geworfen werden, genauso wie Fahrradsittel und -rédder. Diese
konnten bestenfalls bei ,,Alice im Wunderland“ als ,,austauschbare
Giter* bezeichnet werden, aber nirgendwo sonst, glaube ich. Das 143t
vermuten, daf3 paariger oder Handel innerhalb derselben Branche auch
bei Finalkonsumgilitern zumindest teilweise aus Austausch von kom-
plementéiren oder zumindest nicht miteinander im Wettbewerb stehen-
den Gilitern besteht.

Ich schéatze, daf3 Handelstheorien vom Typ Linder tiber differenzierte
Produkte etwa 10 Prozent des Handels mit Fertigprodukten in den
Industriestaaten erkldren kénnen. Das zentrale Problem, auf das wir
zurtickkommen miissen, ist das, daf3 der Welthandel mit Fertigproduk-
ten durch den gegenseitigen Handel der fortschrittlichen Industriestaa-
ten mit Zwischenprodukten und Kapitalgtlitern beherrscht wird.

Wie ich bereits zu Beginn dieses Vortrages erklart habe, wurde
Marshalls Ansicht, daf3 der internationale Handel mit Fertigprodukten
im Abnehmen begriffen sei, vielfach geteilt. Nun, es gab zumindest
einen sehr bemerkenswerten Andersdenker. Bertil Ohlin hatte in sei-
nem weitgespannten und immens anregenden Buch Interregional and
International Trade aus dem Jahre 1933 festgestellt, daf3 die Statistiken
das zeigten, was anscheinend dieselben Giiter waren, die gleichzeitig
exportiert und importiert wurden. Er stimmte zu, da3 manches, wie
Marshall gesagt hatte, durch Grenzhandel oder dhnliches erklart wer-
den konne. Aber er bemerkte auch das Faktum, daf3 die fortschrittli-
chen Herstellerlander hochspezialisierte Produkte untereinander in
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einem ,,Uiberraschend hohen Ausmaf}‘ austauschten. Ohlin meinte, daf3
dies auf die Kostenvorteile der Massenproduktion und der Spezialisie-
rung zuriickzuftlihren sei, und er dachte, daf3 eine ,,Untersuchung des
Handels mit Maschinen zwischen den flihrenden Herstellerlandern
diese Tatsache klar zutage bringen“ miifite. Ohlins Bemerkungen sind
offenbar fir flinfzig Jahre der Vergessenheit anheimgefallen; sie sind
allerdings hochst bedeutungsvoll fiir unsere Diskussion Uber den
Handel zwischen den Industriestaaten und im besonderen innerhalb
der selben Produktgruppen oder Branchen.

Die Einfiihrung des Begriffs eines hohen Spezialisierungsgrades im
Maschinenbau zeigt, daf wir in unserer Suche nach einer Erklarung des
Handels innerhalb derselben Produktgruppe zwischen den Lindern an
die Basis zuriickgehen sollten, ndmlich zum ersten Buch von ,Der
Reichtum der Nationen®.

Die Adam Smithsche Analyse der Arbeitsteilung wird normalerweise
als funktionale Spezialisierung innerhalb einer einzigen Fabrik — der
beriihmten Nédhnadelfabrik — und damit als Quelle der internen Fixko-
stendegression dargestellt. Aber Smith macht auch klar, dal — in
seinem Beispiel des Zimmermanns — die Arbeitsteilung auch eine
Quelle externer Kostendegression sein kann, und zwar durch den
Prozef3 der industriellen Differenzierung. Und dann, in einer seiner
beriihmtesten Behauptungen, sagt uns Adam Smith, daf3 ,diese
Arbeitsteilung durch die Grof3e des Marktes begrenzt sei.

Obgleich sehr bekannt, ist es nicht augenscheinlich, daf3 dieser
Smithsche Ausspruch viel Einflu3 auf die Wirtschaftstheorien oder
empirischen Analysen gehabt hatte. Die Arbeitsteilung wird entweder
als unverriickbare Tatsache hingenommen oder ignoriert — oder viel-
leicht im bertihmten ,Residuum® verborgen, diesem peinlich grofien
Teil des wirtschaftlichen Wachstums, das nicht durch erh6hten Einsatz
von Arbeit oder Kapital erklart werden kann. Die Arbeitsteilung scheint
vor allem im 19. Jahrhundert fir Soziologen und Sozialtheoretiker von
besonderem Interesse gewesen zu sein, und ich habe den Eindruck —
den Eindruck eines Durchschnittslesers, wohlgemerkt—, daf3 die Smith-
sche Analyse Darwin und die Evolutionisten starker beeinfluf3t hat als
die Wirtschaftswissenschafter.

Immerhin kehrte Allyn Young in einer beriihmten, bis jetzt aber
einfluBBlosen Arbeit aus dem Jahr 1928 zu Adam Smiths Behauptung
zuriick und betrachtete sie als bestimmendes Element im Prozef3 des
Wirtschaftswachstums. Young fand die industrielle Differenzierung als
den hauptsichlichen Wandel, der mit Wachstum verbunden ist, ,,bemer-
kenswert, so wie der Anstieg der Komplexitit der Hilfsmittel des
Lebens, gezeigt durch die steigende Vielfalt der Giliter, die in Verbrau-
chermirkten angeboten werden, die zunehmende Diversifikation der
Zwischenprodukte und ganzer Branchen, die Spezialprodukte herstel-
len ... sogar noch weiter geht*.

Adam Smith meinte, daf3 Verbesserungen der Produktionstechniken
hauptsichlich darauf zurtickzufiihren seien, daf3 sich die Arbeiter auf
spezielle und auf Routineaufgaben konzentrierten. Allyn Young jedoch
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argumentierte, daf3 der springende Punkt der Arbeitsteilung der sei,
daf3 sie komplizierte Vorginge auf einfache Aufgaben reduziere, die
dann von Maschinen verrichtet werden kénnen. Young betonte zwei
Gesichtspunkte besonders: der erste ist, daf3 die hauptsdchliche
Kostendegression auf weitverzweigte Produktionsmethoden zurtickzu-
fihren ist, fir die die grofle Produktion wichtiger ist als grof3e Unter-
nehmen oder Branchen; und der zweite ist, daf3 die Wirtschaftlichkeit
der verzweigten Produktion mehr als andere von der Grof3e des Marktes
abhangt.

Man findet Allyn Young in einer Beobachtung Professor Samuelsons
wieder: ,,Wir, die wir uns innerhalb des Wirtschaftssystems befinden,
sind uns nicht bewuf3t, wie verzweigte Produktionsprozesse ablaufen.
Einem auflenstehenden Beobachter wiurde etwa die Tatsache, daf3 fast
niemand in unserem System Finalprodukte erzeugt, wohl auffallen.
Nahezu jeder verrichtet Arbeit vorbereitenden Charakters, wobei der
endgultige Konsum ein fernes Ziel der Zukunft ist.“

Der Prozef3 der industriellen Differenzierung tritt wegen der Multipli-
kation der Zahl spezialisierter Tatigkeiten, die zur Transformation der
Rohstoffe in Endprodukte beitragen, auf. Und in diesem Prozef3 wan-
delt sich das Bild einer Branche oder eines Industriezweiges im Laufe
der Zeit. Young lieferte das Beispiel der ,,Druck“-Industrie: Zu Guten-
bergs Zeiten hatte diese Bezeichnung nicht nur die spezialisierten
Drucker von heute, sondern auch die Hersteller von Pulpe, Papier,
Druckerschwirze und Maschinen umfaf3t. Um die Branche uber die
Zeit vergleichbar zu machen, miifite man entweder den Industriezweig
des 15. Jahrhunderts in seine Bestandteile zerlegen, oder die beteilig-
ten, aber selbstindigen Industriezweige des 20. Jahrhunderts zusam-
menlegen.

Der Youngsche Ansatz betont die Wirtschaftlichkeit des langen
Produktionsweges und des kumulierten Outputs. Der erwartete Ge-
samtoutput ist ebenfalls wichtig, da er groflen Einfluf3 auf Investitions-
entscheidungen hat: nicht nur auf die Hohe, sondern auch auf die
Struktur der Entscheidungen, da geplante grofle Ausbringung norma-
lerweise anders als geringere Ausbringung produziert wird. Es wird
Unterschiede im Spezialisierungsgrad der maschinellen Ausristung
genauso geben wie unterschiedliche Produktionsmethoden usw.

Immerhin, die Grofle des Marktes ist nicht notwendigerweise ein
exogener Faktor fur ein Unternehmen. Unternehmen suchen nach
Markten und versuchen sie zu vergrof3ern, und die Suche nach neuen
Mairkten triagt, meine ich, einen michtigen Anstof3 zur Rationalisierung
in sich. Die Suche nach neuen oder vergréoflerten Markten wird, so
erfolgreich, die Produktionsdauer der einzelnen Produkte des Unter-
nehmens verliangern. Aber die Suche selbst ist ein Vorgang der Infor-
mationssammlung, welcher die relativen Stirken und Schwichen der
Unternehmung im Lichte der Mitbewerber erkennen 143t. Dies kann
ein Unternehmen dazu bringen, die Herstellung einzelner Produkte
auszuweiten und diejenige anderer Produkte zu reduzieren oder ganz
aufzugeben. Die Verlangerung der Produktionslaufzeit bedeutet im
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allgemeinen eine Normierung von Bestandteilen oder Endprodukten
oder beides. Daher flihrt die Ausweitung des Marktes nicht nur zu einer
Produktionsvergrof3erung, sondern auch zu einer Strukturdnderung.

Der Effekt der Linge der Produktionsdauer auf die Produktivitat und
die Kosten wurde von den Wirtschaftswissenschaftern ein bifichen
mifBachtet und zudem oft mit der Unternehmensgréfie verwechselt. Wie
dem auch sei, es haben empirische Industriestudien immer wieder die
Wichtigkeit der Produktionsdauer flir einzelne Produkte betont. Die
britisch-amerikanischen Produktivititsteams, welche in den flinfziger
und sechziger Jahren die Griinde fiir den Produktivititsunterschied
einiger wohldefinierter Industriezweige der USA und Grof3britanniens
herauszuarbeiten versuchten, betonten immer wieder die Linge des
Produktionszeitraumes und die Zahl der Produktvariationen als eine
bedeutende Quelle der Unterschiede.

Um zu sehen, wie die Marktgrole dazwischenliegende Prozesse
beeinflussen kann, mussen wir, glaube ich, uns zuerst eine realisti-
schere Anschauung eines Produktes und eines Produktionsprozesses
aneignen. Wir tendieren dazu, eher einfach zu denken: Arbeit und
Kapital werden in eine ,,blackbox‘, die wir als Produktionsfunktion
bezeichnen, hineingesteckt, und am anderen Ende kommt ein homoge-
nes, wohldefiniertes Produkt heraus. Aber sogar das einfachste Gut
verlangt nach Koordination ziemlich komplizierter Tatigkeiten, um es
zu erzeugen und auf den Markt zu bringen.

Wenn ein bestimmtes Gut produziert werden soll, kann man anneh-
men, daf3 fir eine gegebene ,,Marktausdehnung* und gegebene Techno-
logie ein Instrumentarium existiert, welches in einem gegebenen
Betrieb oder Unternehmen zur Anwendung gebracht wird. Dieses
Blindel an Aktivititen mufl deswegen koordiniert durchgefiihrt wer-
den, weil die Marktausdehnung zu klein ist, um externe Spezialisten
anzuheuern, welche die geforderten Aufgaben l6sen kénnen, oder weil
die Kosten der Koordinierung von Zulieferern und Subunternehmern
zu hoch sind.

Mit gro3eren Miarkten und/oder technischem Fortschritt jedoch kann
die Zahl der fiir das Maf3nahmenbtindel der Produktion notwendigen
Elemente reduziert werden. Der grof3ere Markt férdert die Entwicklung
und den Bau von spezialisierten Betrieben, was wiederum zur Einset-
zung unabhéngiger Experten flihrt. Nattlirlich wire, wenn alle Produk-
tionsaktivititen homogen in bezug auf den relativen Faktorbedarf, die
Kostendegression etc. wére, keinerlei Anreiz vorhanden, den Produk-
tionsprozef3 zu ,,zerlegen®, im Einklang mit dem Wachstum des Mark-
tes. In der realen Welt jedoch variiert das Potential fiir Kostendegressio-
nen mit wachsender Gréf3e je nach Sparte, teilweise wegen der Unteil-
barkeit einiger Faktoren und teilweise deswegen, weil der Spielraum
fir die Anwendung weiterer Spezialausriistung je nach Aktivitat unter-
schiedlich ist: der relative Faktorbedarf verschiedener Verfahren kann
unterschiedlich sein und aus historischen Griinden werden einige
Unternehmen einfach in der Durchfiihrung der Aktivitaten besser sein
als andere.
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Eine Begleiterscheinung der Anschauung der Produktion als ,,Maf3-
nahmenbiindel“ ist die, dal3, wenn wir davon reden, daf3 die Hersteller
eines bestimmten Landes einen komparativen Vorteil in der Herstel-
lung eines bestimmten Produktes haben, wir wirklich meinen, daf} sie
zu einem bestimmten Zeitpunkt einen komparativen Vorteil in der
Anwendung eines Maf3nahmenbtindels haben. Mit der Ausdehnung des
Marktes kénnen die weniger effizienten Aktivititen abgezweigt oder
abgestoBen werden, sodall sich der Produzent mit seinem gréf3ten
komparativen Vorteil weniger gefihrdet. Er wird versuchen, wenn Sie
so wollen, die Streuung der verschiedenen Kostenfunktionen seines
MafBinahmenbiindels zu verringern.

Ich mochte an dieser Stelle noch einmal betonen, daf3 es einzelne
Produzenten oder Unternehmen sind, die sich im internationalen
Handel engagieren — nicht Lander oder Nationen. Daher ist das Haupt-
augenmerk auf das Verhalten und den Wandel auf dem Niveau des
Unternehmens gerichtet. Nun kehren wir zum internationalen Handel
zuruck.

Der oben beschriebene Vorgang — der der Zerlegung der Zwischen-
und Endstufen der Produktion in eine zunehmend komplizierte Matrix
spezialisierter Unternehmungen - ist analog dem Gedanken der zuneh-
menden Verknilipfung in der Input-Output-Analyse zu sehen. Insoweit
jede einzelne Stufe der Spezialisierung oder der Arbeitsteilung eine
zunehmende Verfeinerung der vorhergehenden darstellt, kbnnen Bran-
chen immer schwerer voneinander unterschieden werden. Wenn sich
dieser Vorgang Uber nationale Grenzen ausweitet, entsteht Handel
nicht nur mit Finalprodukten, sondern auch mit Zwischenprodukten
und Kapitalgtitern.

Die meisten verfligbaren Produktions- und Handelsstatistiken spie-
geln diese Verdnderungen nicht wider, und neue Spezialisierungen
oder Spezialfirmen werden unter denselben Branchenbezeichnungen
klassifiziert. Wie dem auch sei, diese Aktivititentrennung, von Allyn
Young als Prozel der dynamischen Spezialisierung bezeichnet, ist
meiner Ansicht nach in jenem Teil der Statistiken versteckt, der als
Handel innerhalb derselben Branche bezeichnet wird und der, wie wir
gesehen haben, einen gar nicht so geringen Teil des Handels mit
Finalprodukten ausmacht.

Es drangt sich die Frage auf, ob dieser Vorgang eine voraussagbare
Wirkung auf den Handel ausiibt: Welche Produkte werden mit fort-
schreitender internationaler industrieller Spezialisierung importiert?
Solange die Gesamtheit wirtschaftlicher Aktivititen aus Prozessen
besteht, die verschiedene Faktoren bendétigen, ist diese Frage vielleicht
gar nicht so schwierig zu beantworten: arbeitsintensive Produktions-
prozesse konnen in Liander mit hohen Arbeitskraftreserven verlagert
werden, solange die Kosten der Organisation dieses Vorganges den
Gewinn der Auslagerung nicht Gberschreiten. Die seit den sechziger
Jahren immer hiufigere, weitverbreitete Ubung, z. B. Textilien zum
Nahen oder elektronische Bauteile zum Zusammensetzen in Entwick-
lungslander zu versenden, illustriert dies deutlich.
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Die unterschiedlichen Kostenfunktionen der einzelnen Bestandteile
eines MalBnahmenbiindels jedoch sind wahrscheinlich auf Unter-
schiede in der losgréf3enabhingigen Kostendegression, insbesondere
der dynamischen Kostendegression, wo die Produktionserfahrung des
Unternehmens eine wichtige Bestimmungsgro3e fiir die Wettbewerbs-
fahigkeit in der Gegenwart ist, zurtickzuflihren. In solchen Féillen ist die
Erfahrung wichtig, und die Theorie der Ausstattung mit Produktions-
faktoren wird wahrscheinlich nicht viel helfen. Trotzdem erscheint die
Annahme plausibel, da3 die Arbeitsteilung zwischen Lindern mit
dhnlichen Produktionsstrukturen und daher auch dhnlichem Niveau
des Pro-Kopf-Einkommens schneller bzw. feiner unterteilt ansteigen
wird. Eine feinere internationale Spezialisierung etwa im Werkzeugma-
schinenbau wird daher in erster Linie zwischen Lindern auftreten, die
bereits moderne Werkzeugmaschinen bauen.

Die Prognose der Handelsstrome wird auflerdem schwieriger, wenn
wir annehmen, daf der Produzent nicht der kurzsichtige Unternehmer
der meisten Produktionstheorien ist: wenn er die Bedeutung dynami-
scher Kostendegression, der Lernkurven und der Geschichte begreift,
dann weil} er auch, daf3 er seinen zukiinftigen komparativen Vorteil
beeinflussen kann. Anders gesagt hat er zumindest eine Wahlmdéglich-
keit. Allerdings ist diese Wahl nicht vollig unabhéngig zu sehen: Sie ist
mehr oder weniger durch die gegenwirtigen und vergangenen
Umstande bestimmt, also durch das Erbe der Vergangenheit, das
Professor Kaldor als ,,einzigen wirklich exogenen Faktor* bezeichnet
hat.

Ich kann in der verbleibenden Zeit nicht alle Konsequenzen dieses
Ansatzes des Handels zwischen den Industrieldndern ausleuchten.
Tatsachlich beginne ich selbst erst mit ihrer Erforschung. Zumindest
fur mich beginnen sich einige der wirtschaftlichen Aktivitaten, welche
in der traditionellen Handelsanalyse ja vernachlassigt werden, sinnvoll
zusammenzufligen. Ich maochte hier nur auf die zunehmende internatio-
nale Normung, die Rolle internationaler Vertragsgestaltung, die immer
spezifischer werdenden Handelsausstellungen, die Zusammenarbeit
verschiedener Unternehmen zum Zweck der Vermarktung komple-
mentérer Produkte, die Produktionsverlagerungen und die mannigfalti-
gen Téatigkeitsbereiche multinationaler Unternehmen hinweisen. Viele
dieser Phdnomene betreffen die Koordinationsfunktion: Wenn auch die
Produktionstatigkeit raumlich verteilt wird, so muf3 am Ende doch das
Endprodukt zusammengesetzt werden. Die verschiedenen Teile miis-
sen zur richtigen Zeit am richtigen Ort zusammengebaut werden — und
naturlich zusammenpassen! Damit hat vielleicht die rapide Ausbrei-
tung von Dienstleistungen zu tun: die zunehmende Arbeitsteilung in
der Realgiuterproduktion wird offensichtlich von einer Spezialisierung
der Koordinationsfunktionen begleitet, eine Erscheinung, die bereits
1833 von Charles Babbage erkannt wurde.

Die Frage der internationalen Verflechtung wurde in den vergange-
nen Jahren vielerorts diskutiert, und jedermann scheint darin tiberein-
zustimmen, daf} sie, was immer das heiflen mége, zugenommen hat. Es
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wurde zwar den Verbindungen der internationalen Kapitalmarkte viel
Aufmerksamkeit geschenkt, aber die Bedeutung des internationalen
Handels fir die einzelnen Nationalprodukte wurde trotzdem nicht
negiert. Es ist jedoch ein Unterschied in unseren Betrachtungen tiber
die Natur dieser Verflechtungen, ob der Handel mit Fertigprodukten
vom Typ ,Linder* oder ,,Allyn Young* ist.

Wenn der internationale Handel vom Typ ,Linder* ist, durften die
Kosten einer Produktionsunterbrechung oder -riicknahme nicht sehr
hoch sein: Wird ndmlich mit nahen Substituten gehandelt, sollte es
relativ einfach sein, alternative Versorgungsquellen zu finden. Daher
diirften stirkere oder schwichere Verflechtungen kein Grund zur
Beunruhigung sein. Wie ich jedoch beschrieben habe, nimmt in einer
Welt a la Allyn Young nicht sosehr die Zahl der Finalprodukte, sondern
die Zahl komplementirer Produktionsprozesse, die zwischen den Léin-
dern ausgetauscht werden, zu. Da wir hier von der Internationalisierung
technisch hochstehender Produktionssysteme reden, bedeutet dies
ziemlich sicher, daf3 die Importnachfrage kurzfristig inelastisch ist:
Autoproduzenten zum Beispiel kénnen nicht tiber Nacht andere Zulie-
ferer von z. B. Getrieben engagieren. Dies zeigte sich 1984, als die
selektiven Streiks der deutschen Metallarbeiter den Handelsfluf3
bestimmter Komponenten unterbrachen: Innerhalb einer Woche waren
Autohersteller in Paris und Birmingham am Rande der Produktionsein-
stellung. Die internationale Verflechtung der Zwischenstufen der indu-
striellen Produktion erscheint daher als eines der wichtigsten Elemente
wachsender gegenseitiger internationaler Abhingigkeit.

Aber ist diese gegenseitige Abhingigkeit, wie ich sie beschrieben
habe, wirklich etwas Neues? Die Tatsache, daf3 zum Beispiel der Handel
zwischen den industrialisierten Lindern bis in die jlingste Vergangen-
heit fast vollig ignoriert wurde, sollte uns jenen gegentiber mif3trauisch
machen, die all ihre Entdeckungen als ,neu“ etikettieren: Oft ist es
nichts anderes als eine Beschénigung analytischer Nachladssigkeit oder
das, was die Naturwissenschafter als ,,Abweichung des Melf3gerates*
bezeichnen wiirden. Die Spezialisierung innerhalb von Industriezwei-
gen wurde nun ,,entdeckt”, doch scheint sie im internationalen Handel
mit Fertigwaren von Anfang an vorhanden gewesen zu sein: Bereits im
16. Jahrhundert kénnen wir den Austausch verschiedener Qualitaten
von Wollstoffen zwischen den europiischen Lindern und die geogra-
phische Verteilung der verschiedenen Produktionsstufen dieser Stoffe
beobachten. Im 17. Jahrhundert wurden Glaswaren aus Newcastle nach
Holland zum Gravieren gesendet — und ein grofler Teil davon wurde
wieder importiert. Im 19. Jahrhundert importierten englische Schuh-
macher franzosisches Oberleder, um es mit englischen Sohlen zu
Schuhen zu verarbeiten, von denen ein Teil wiederum exportiert wurde
— eine heute noch bedeutende Arbeitsteilung. Und der innereuropé-
ische Handel mit Kraftfahrzeug- und Fahrradbestandteilen bluhte
bereits vor dem Ersten Weltkrieg.

Obwohl wir nicht tiber Zeitreihen verfligen, die lange genug zurtlick-
reichen, um uns der Sache ganz sicher sein zu kénnen, scheint der
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Handel innerhalb derselben Produktgruppen in den sechziger und
siebziger Jahren stiarker gestiegen zu sein. Die Européaische Integration,
die Freihandelsabkommen und die darauf folgenden Zollsenkungsrun-
den haben zweifellos eine grof3e Rolle gespielt, obwohl ich glaube, daf3
sie uberbewertet wurde. Moéglicherweise von gleicher, wenn nicht
groflerer Wichtigkeit ist der enorme Produktivititssprung der Koordi-
nationsfunktionen, der in den letzten zwanzig Jahren oder so stattge-
funden hat. Anfangs erméglicht durch das billigere Reisen mit Dusen-
flugzeugen, strebt diese Entwicklung mit der schnellen Verbreitung
moderner Technologie der Telekommunikation im Augenblick einem
Hohepunkt zu. Der moderne Geschaftsmann kann heute komplexe
Produktionsprozesse tiber den halben Erdball mit derselben Leichtig-
keit koordinieren, mit der friiher die Anwesenheit eines Produktions-
faktors die Teilarbeiten des Bilichsenmachens im Birmingham des
19. Jahrhunderts konzentrieren konnte.

Zum Abschlufl ein statistischer Gesichtspunkt. Wir sollten uns dar-
Uber im klaren sein, dafl ein Wachstumsproze3 in Verbindung mit
industrieller Arbeitsteilung und zunehmender Spezialisierung bedeu-
tet, daf3 unsere Definitionen und Klassifikationen veralten mitissen —
und wenn sie nicht mit der Spezialisierung mithalten kénnen, sind sie
sogar irrefihrend. Wirtschaftswissenschafter und Politiker machen
einen groben Fehler, wenn sie annehmen, daf} statistische Kategorien
mit derselben Préazision wie die theoretischen Konstrukte, die ihnen
zugrunde liegen, konstruiert werden oder konstruiert werden kénnen.

Ich erhebe nicht den Anspruch, IThnen eine voll entwickelte oder
exakte Theorie des Handels zwischen Industriestaaten geliefert zu
haben. Das ist die Aufgabe des akademischen Theoretikers. Aber —
wenn ich mir die tatsidchlichen Formen des internationalen Handels
ansehe, ist die Liicke zwischen dem, was die Theorie erklaren kann und
dem, was noch erklart werden muf3, peinlich grof3. Was ich versucht
habe ist nicht, diese Liicke zu schlief3en, sondern einige unangenehme
Beobachtungen zusammenzusetzen und allgemeine Ideen anzubieten,
wie man an dieses bedeutende, doch lange miflachtete Phdnomen des
Handels zwischen den Industrieldindern herangehen kénnte.
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Anhang
Die Struktur des Handels mit Fertigprodukten in Europa’
(Prozentangaben)

1962 1973 1978 1979

1. Innerhalb derselben Branche 545 68,3 69,5 71,5
2. Zwischen verschiedenen Branchen 19,2 15,9 13,9 15,9
3. Fertigprodukte gegen

Nicht-Fertigprodukte 26,3 15,8 16,6 12,6

Handel insgesamt 1000 100,0 100,0 100,0

Anmerkung: Westeuropa besteht hier aus 13 Staaten: EG & EFTA ohne Griechenland,

Portugal, Spanien, Turkei ungd Jugoslawien,
1 Die zugiundehicgenden Daten stammen aus dem United Natisns COMTRADE (cemme-
dity trade data. annual} Fertigprodukte sind als Abschnitte 5-8 des SITC definiert,
allerdings chne Nichtcisenmetalle (SITC G8), jedoch inklusive synthetischen Gummis
(SITC 231.2) und synthetischer Fasern (SITC 266). In den untenstehenden Gleichungen
bedeuten X und M Exporte fob bzw. Importe cif, bewertet in US-Dollars; die Indices i
und) beciehen sich auf Produkte bzw. Lander{i =1... n, wobeii dreisteliig ist und n im
Schaitt 95 fiir }edes Land betragt). Die Koeffizieniten der einzelnen Lander wurden mit
dem gesamten Handelsvolumen gewichtet (d. h. gesamte Exporte plus gesamte Im-
wporte), um die o, a Schatzwerte zu erhalten. Die Berechnung folgte der Formel nach
Rayment (1983):

EfE ... : . < s TfE - :
=3 s (X + Mi, - | xi; - Mlﬂj}ﬁ : { ;.2 min. Xy, M.u}
2B pI. 2P0 S W
j(iX13+ ng) ,i(ixlﬁ iMlj)
ZSE : i e
« J 2 s M =2 Ni —% M
2=3 1|Xl-‘ M13| |1 b 1M1]|}= 100 — (GL. 1 + GL 3)
{ditto)
:l oo T I
3.=Jli~ 2 1777°1 e derAustausch vonFertigprodukten gogen Nicht-Fertigpro-
@) aikte,
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Wissen, Arbeitsteilungen und
Strukturwandel’

Jiri Skolka

,Wissen ist Macht. Dennoc}; bewohnt es ein Elendsquartier in der Stadt
der Wirtschaftswissenschaften.*
(Stigler, 1961?)

Der Strukturwandel der Wirtschaft ist ein seit langem diskutiertes
Thema. Die Wirtschaft dndert sich stindig, aber die Intensitit des
Wandels schwankt in der Zeit, und die Erkliarungen daflir betonen
einmal diese, ein anderes Mal jene Aspekte der Wirtschaftsdynamik.
Der vorliegende Aufsatz geht davon aus, daf} die langfristige Entwick-
lung der Wirtschaft stark geprigt ist von den Veridnderungen in der
Schaffung®, Speicherung, Verkérperung und Verbreitung des in der
Produktion von Waren und Diensten angewendeten Wissens®.

Schaffung, Speicherung, Verkorperung und Verbreitung des
produktiven Wissens

Wissen®, das in der Produktion von Waren und Diensten bendétigt wird
(,produktives Wissen*), beantwortet zwei Fragen: Was soll produziert
werden, und wie soll es produziert werden? Okonomisches Wissen ist
fir beide Fragen relevant, im zweiten Fall ist auch technologisches
Wissen nétig. Dieses Wissen wird auf verschiedene Weise geschaffen,
gespeichert, verkoérpert und verbreitet:

— Schaffung des Wissens: Produktives Wissen wird entweder direkt
durch Erfahrungen bei der Herstellung von Waren oder Diensten und
bei deren Verkauf (,learning by doing") geschaffen, oder indirekt
durch wissenschaftliche Forschung oder durch systematische
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Beschaffung von Informationen tiber die Herstellung von Gutern und

deren Absatz.

— Speicherung und Verkorperung des Wissens: Produktives Wissen
wird entweder im menschlichen Gedichtnis behalten oder mit sym-
bolischen Zeichen registriert (in Bildern, Biichern oder heute elektro-
nisch). Es wird in Produktionsmitteln verkoérpert: in Bauten, Trans-
portmitteln, Werkzeugen, Geridten, Motoren, Generatoren, Maschi-
nen, Produktionsanlagen, auch im Material und in Verbrauchsguitern.

— Verbreitung des Wissens: Produktives Wissen wird von Menschen an
Menschen innerhalb derselben Generation oder zwischen den Gene-
rationen Ubertragen. Dies geschieht bei der Erziehung in der Familie,
bei der Ubernahme von Brauchen und Traditionen, beim Selbstler-
nen mit Hilfe des schriftlich oder elektronisch registrierten Wissens,
in einem organisierten Bildungssystem, durch die Nachrichtenuber-
mittlung.

Die Art, wie das technologische und 6konomische Wissen geschaffen,
gespeichert, verkorpert, verbreitet und schliefllich in der Produktion
und in der Verteilung von Waren und Diensten verwendet wird, pragt
den Charakter der verschiedenen Gesellschaftsformen, welche die
Geschichte kennt.

Wandel der traditionellen Wirtschaft und Gesellschaft zur
industriellen

Traditionelle Wirtschafts- und Gesellschaftsformen tiberwogen vor
Beginn der Industrialisierung. Ihre Reste Uiberlebten bis heute in der
Landwirtschaft der Dritten Welt und zum Teil in den privaten Haushal-
ten der Industrieldnder. Der Schwerpunkt der produktiven Arbeit liegt
in landwirtschaftlichen Haushalten, wo Leute fiir den Eigenbedarf
Nahrung, Bekleidung und einfache Werkzeuge herstellen, Hauser
bauen, Kinder erziehen und Alte betreuen. Das technologische Wissen
ist einfach und allgemein zuginglich. Es wird durch Erfahrungen
geschaffen, im menschlichen Gedachtnis gespeichert und in einfachen
Geridten und Werkzeugen verkorpert. Von Generation auf Generation
wird es miundlich (als Brauch, Tradition oder religiése Vorschrift)
Ubergeben. Die schwach ausgeprigten Arbeitsteilungen® sind durch die
unterschiedlichen Féhigkeiten der Geschlechter und der verschiedenen
Altersgruppen bestimmt. Okonomisches Wissen im heutigen Sinn wird
wenig gebraucht. (Noch am Ende des achtzehnten Jahrhunderts deck-
ten Haushalte in Westeuropa und Nordamerika drei Viertel ihres
Bedarfs durch Eigenproduktion, erwarben etwa zwanzig Prozent durch
Tausch auf den lokalen Mirkten und kauften nur finf Prozent ihres
Bedarfs fir Geld — Burns, 1977.)

Abweichungen von diesem Muster gab es schon bei den ersten
Zivilisationsvolkern: Bescheidener internationaler Handel und speziali-
sierte Gewerbeproduktion in den Stddten waren Zeichen gewisser
Arbeitsteilungen in der Produktion. Intensive Arbeitsteilungen entstan-
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den im Rémischen Reich im ersten und zweiten Jahrhundert n. Chr.:
Afrika und der Nahe Osten versorgten Rom mit Getreide, Gallien mit
Fleisch, Zypern mit Kupfer, usw. Ein anderer Versuch, die Arbeitstei-
lungen zu intensivieren, wurde nach dem Jahr 1000 im damals bliihen-
den China unternommen: Die Landwirtschaft erzeugte Uberschiisse,
inldndische Kanéle und Flisse verbanden weite Teile des Landes,
empirisches technologisches Wissen war in einigen Bereichen relativ
fortgeschritten. Die beiden Versuche wiesen &hnliche Ziige auf: unter
starker zentraler Herrschaft (welche die Handelswege sicherte) for-
mierte sich ein riesiger Markt; die Arbeitsteilungen nutzten die Unter-
schiede in der Ausstattung einzelner Regionen mit nattirlichen Ressour-
cen aus. Beide Versuche scheiterten allerdings nach etwa vierhundert
Jahren. Der Hauptgrund fir den MiBlerfolg lag im Charakter der
geistigen Téatigkeit in der antiken Welt des Mittelmeers und in China’:
Produktion und Wissenschaft waren weit voneinander entfernt, die
Gelehrten interessierten sich wenig fiir das praktische technologische
und 6konomische Wissen. Dennoch hatten beide Versuche bleibende
Auswirkungen. In der Antike wurden die Grundlagen fiir die Naturwis-
senschaften gelegt; das romische Recht schuf eine klare Definition der
Eigentumsrechte. In China entstand ein fortgeschrittenes Marktsystem
(u. a. wurde im elften Jahrhundert Papiergeld eingefilihrt). Elemente der
chinesischen Marktwirtschaft gelangten auf Handelswegen in den
Mittelmeerraum (McNeill, 1983), wurden in italienischen Handelsstad-
ten weiterentwickelt und mit dem wiederentdeckten rémischen Recht
erginzt. Diese Synthese, und weiters die Erfahrungen (und Beute) der
europdischen Ubersee-Eroberungen und die gestiegene Produktivitit
der europdischen Landwirtschaft (Smith, 1776; Lewis, 1978), bildeten
wichtige Voraussetzungen fir die Transformation der traditionellen
Wirtschaft und Gesellschaft, zuerst in die Handelswirtschaft (merchant
economy) und letztlich in die industrielle Wirtschaft und Gesellschaft.
Eine wesentliche Rolle bei dieser Transformation spielten grundsatzli-
che Veranderungen in der Schaffung, Speicherung, Verkérperung und
Verbreitung des Wissens:

— In der Renaissance wurde die griechische Wissenschaft (bereichert
durch arabische und indische Einfllisse) von den Europédern wieder-
entdeckt. Im sechzehnten und siebzehnten Jahrhundert entstand in
Westeuropa Wissenschaft als spezialisierte Tatigkeit. Die européische
Wissenschaft hatte von Anfang an engen Kontakt mit Handel, Trans-
port und der Produktion von Waren (oft mit der Waffenproduktion —
McNeill, 1983). Im siebzehnten Jahrhundert schuf Francis Bacon die
Grundlagen der Methode der wissenschaftlichen Forschung; er
betonte den grof3en Wert des Experimentierens und des induktiven
Denkens. Wissenschaftliche Erkenntnisse sollten praktisch, produk-
tionsorientiert sein und das Leben der Menschen verbessern.

— Im fanfzehnten Jahrhundert erfand Gutenberg den Buchdruck (das
erste Buch wurde 1450 in Mainz gedruckt). Die Kapazitit der Speiche-
rung von Wissen wurde dadurch enorm erweitert®.
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— Im siebzehnten Jahrhundert erschlof3l Comenius mit seiner Padago-
gik (1657) den Weg zur Massenbildung in den Schulen.

— Im siebzehnten Jahrhundert wurden die praktischen Erfahrungen
aus Produktion und Handel schliefllich so umfangreich, daf sich die
Wirtschaftswissenschaft zu formieren begann. Die neue Disziplin
wurde 1615 von Antoine de Monchrétien ,,politische Okonomie*
genannt. Er Gbertrug die Bezeichnung der traditionellen Haushalts-
wirtschaft (oekonomia) auf die Volkswirtschaft und brachte damit
den Ubergang von der Produktion fiir den Eigenverbrauch zur
Produktion fiir den Markt zum Ausdruck.

Fur die weitere wirtschaftliche und soziale Entwicklung war es von
entscheidender Bedeutung, dafl die europiische Gesellschaft — im
Gegensatz zur Antike, Indien, dem islamischen Raum und China — an
der produktiven Verwendung der naturwissenschaftlichen Erkennt-
nisse stark interessiert war. In dieser Gesellschaft konnte sich eine
Wechselwirkung zwischen der Schaffung des Wissens und dem Produ-
zieren frei entfalten; Natur- und Wirtschaftswissenschaften, praktisches
technologisches und 6konomisches Wissen, Produktion und Handel
unterstiitzten einander. Ihre ,, Koevolution®** war der Schliissel zu der
,,Grof3en Transformation‘ (Polanyi, 1944) in die industrielle Gesellschaft
und Wirtschaft, die Mitte des achtzehnten Jahrhunderts in England
begann (dort waren neben glinstigen wissenschaftlichen, gesellschaftli-
chen und 6konomischen Voraussetzungen Rohstoffe fiir die junge
Industrie vorhanden). Die Eigendynamik der Koevolution von Schaf-
fung des Wissens und Produzieren kénnte am ehesten im Rahmen des
Paradigmas der ,,Selbstorganisation‘ (v. Foerster, 1960; Krohn, Klippers
und Paslack, 1986) erklart werden, das in den letzten zwei Jahrzehnten
in einigen Naturwissenschaften (Jantsch, 1980) formuliert wurde. Die
Wechselwirkung zwischen der Schaffung des Wissens und dessen
produktiver Anwendung flihrt zu einem Mehr an Wissen und zu
hoéherem Wohlstand. Sie verlauft in einem fast (aber nicht vollkommen)
geschlossenen Rahmen,; sie kann von auflen lediglich durch Ideologien
gestort werden, welche die Macht legitimieren, die sich durch die
Vermehrung des Wissens und des Wohlstands bedroht fiihlt. Friher
waren es haufig religios gefirbte Ideologien, heute sind es totalitare
Ideologien. Als Ideologie der Koevolution von Wissen und Produktion
koénnte am ehesten die Ideologie der Aufkliarung bezeichnet werden:
Geistesfreiheit und Freiheit der Wirtschaft sind fiir die Vermehrung des
Wissens und das Wachstum der Produktion unentbehrlich (Hayek,
1960); Wissenschaft und eine demokratische politische Ordnung sind in
der heutigen Welt die Hauptquellen des Wohlstandes™.

Waihrend der Industrialisierung nahm — infolge der Vermehrung des
Wissens und des Wachstums der Produktion — die Intensitit der
Arbeitsteilungen in der Herstellung von Waren, Erbringung von Dienst-
leistungen und in der Organisation des sozialen Lebens zu (Skolka,
1985). Um den wachsenden Umfang des technologischen und 6konomi-
schen, des praktischen und theoretischen Wissens produktiv niitzen zu
konnen, wurde das Wissen auf eine grofle Anzahl von Menschen
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verteilt", die sich auf eng abgegrenzte Téatigkeiten in der Produktion,
Verwaltung und Forschung spezialisierten®. Diese spezialisierten Tatig-
keiten mufiten koordiniert werden: Die Entscheidungen uber die
Allokation der Ressourcen (lGiber die Inputs und Outputs der Produk-
tion) sollten nicht widerspriichlich sein, die Zusammenarbeit der Spe-
zialisten sollte reibungslos verlaufen und Konflikte zwischen ihnen
sollten vermieden werden. In den meisten Industriegesellschaften
werden diese Aufgaben bis heute tiberwiegend von zwei Koordinations-
mechanismen erfiillt (Coase, 1937). Der Marktmechanismus koordiniert
— an erster Stelle mit Hilfe von Informationen Utber Preise — die
selbstandigen Erzeuger (Firmen). In der innerbetrieblichen ,,Befehls-
wirtschaft — ,,command economy*“ (Hicks, 1969) — werden, ohne den
Preismechanismus die unselbstindigen Erzeuger koordiniert. (Andere
Formen der Koordination der Arbeitsteilungen sind Burokratie, Pla-
nung, Arbitrage, Mehrheitsabstimmung, einstimmige Beschlusse,
Anarchie und Verhandlungen — Conn, 1984.) Die Wahl zwischen den
beiden Koordinationsmechanismen richtet sich nach den Transaktions-
kosten; die Intensitidt der Arbeitsteilungen und die Grof3e des Marktes
hidngen eng zusammen®.

Die Aufgabenteilung zwischen dem Markt und der Befehlswirtschaft
ist nicht die einzige mogliche Form der Koordinierung der Arbeitstei-
lungen in einer Volkswirtschaft. Eine andere Lésung stellt die Zentral-
planung dar. Das Lenkungssystem der innerbetrieblichen Befehlswirt-
schaft wird auf die gesamte Volkswirtschaft angewendet. Damit wird
die Idee ,,eine Nation — eine Fabrik“ (Kautsky, 1910) realisiert, die
,2Anarchie“ des Marktes und grofle Einkommensunterschiede sollen
dadurch beseitigt werden. Die makro6konomische Befehlswirtschaft
wurde zum ersten Mal in Ruflland nach der Oktober-Revolution ver-
wirklicht (,,Alle Blirger werden Angestellte und Arbeiter eines das
gesamte Volk umfassenden Staats-Syndikats* — Lenin, 1917); endgultig
hat sie sich unter Stalin als Zentralplanung konstituiert. In der zentra-
len Planwirtschaft werden die Unterschiede der Transaktionskosten
wenig beachtet (die Folge sind hohe Kosten und Ineffizienz der biiro-
kratischen Lenkung), das Entdeckungsverfahren auf dem Markt
(Hayek, 1968) ist ausgeschaltet (die Folge ist technologische Rickstin-
digkeit), und Preise — ein wichtiger Teil des 6konomischen Wissens —
sind deformiert und kénnen bei Allokationsentscheidungen nicht hel-
fen (die Folge ist die ,,shortage economy* mit ihren ,,soft constraints* —
Kornai, 1980; Kornai und Matits, 1984).

In jedem Wirtschaftssystem arbeiten Leute teils unentgeltlich fir den
Eigenbedarf, teils gegen Bezahlung fiir den Markt. Die erste Form
dominierte in der traditionellen Wirtschaft, ging aber mit fortschreiten-
der Industrialisierung zurtick. Heute verbringen die Menschen in den
Industriestaaten etwa gleich viel Zeit mit bezahlter und unbezahlter
produktiver Arbeit (Goldschmidt-Clermont, 1982). Aus vielen Produ-
zenten fir den Eigenverbrauch sind Erzeuger von Giitern fiir andere
und Konsumenten von Gilitern, die andere erzeugen, geworden; ihre
Arbeit wurde ,,entfremdet“. Geldloser Tausch wurde durch Verkauf fir
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Geld ersetzt, Arbeit wurde mit Geld entlohnt, die monetidre Bewertung
der Marktproduktion verdringte die traditionelle Bewertung der Waren
und Dienstleistungen mit deren Nutzwerten (die Bewertung der ,,moral
economy“ — Thompson, 1971).

Die zweite wichtige Makro-Spaltung entstand, weil das produktive
Wissen nicht mehr nur im Gedéichtnis oder in Bilichern gespeichert
wurde, sondern — um es bei der Herstellung der Giliter verwenden zu
koénnen — zunehmend in Maschinen und Ausriistungen verkoérpert
wurde®. Neben den Giltern fir den laufenden Verbrauch wurden
immer mehr Investitionsgiliter erzeugt; Geld wurde in gréf3erem Aus-
mafl auch als Mittel der Akkumulation von Finanzkapital fir die
Beschaffung der Maschinen und Ausriistungen verwendet, Schwan-
kungen und Ungleichgewichte im Sparen und Schwankungen in der
Investitionstatigkeit verursachen seit Beginn der Industrialisierung
zyklische Schwankungen der Intensitat der Produktion, die bis heute
die Wirtschaftstheorie (von Marx utber Schumpeter bis zu Keynes)
beschéaftigen’.

Die Zunahme des Wissens und der wachsende Umfang der Produk-
tion gaben weiters Impulse zu zahlreichen , Mikro-Spaltungen‘. Die
Produktionspalette ist vielfaltiger geworden: neue Rohstoffe fanden
Verwendung, neue Konsumwaren wurden erzeugt, neue Dienstleistun-
gen erbracht, neue Maschinen und Verkehrsmittel erfunden. Der Her-
stellungsprozefl wurde in einzelne Phasen zerlegt, fir die nun jeweils
spezielle Ausbildung erforderlich war, der fiir jede Phase bendtigte
Mengen-, Wert- und Zeitaufwand wurde gemessen und registriert. Die
landliche Bevoélkerung zog in die Stidte, wo dadurch neue Aufgaben fir
die kommunale Verwaltung, 6ffentliche Sicherheit, Verkehrsdienste,
Miillbeseitigung usw. entstanden. Die Stadtbewohner verloren den
Zugang zum Boden, der Grundlage der traditionellen Produktion fir
den Eigenverbrauch; viele der Giiter, die friilher am Land selbst erzeugt
werden konnten, muf3ten nun gekauft werden. Die traditionelle Grof3fa-
milie zerfiel, persdnliche Dienste (wie Krankenpflege oder Betreuung
der Alten) wurden von spezialisierten Institutionen ibernommen. Zwi-
schenmenschliche und zwischeninstitutionelle Beziehungen wurden
komplizierter und durch Nachrichtentibermittlung, Versicherungsdien-
ste, juristische und Verwaltungsdienste zu bewéltigen versucht. Aus
der gesellschaftlichen Abhéngigkeit der Menschen entstanden neue
Bedurfnisse", die durch neue Waren und Dienstleistungen befriedigt
wurden. In allen Industriestaaten findet man heute eine Vielfalt von
Berufen, wirtschaftlichen Tatigkeiten, Waren und Dienstleistungen.

Neue Erscheinungen in der Schaffung, Speicherung, Verkorperung
und Verbreitung des Wissens

Nach 200 Jahren der Koevolution von der Schaffung des Wissens und
dem Wachstum der Produktion entstand in Westeuropa, Nordamerika
und Japan ein komplexes Wirtschafts- und Gesellschaftssystem mit
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intensiven Arbeitsteilungen. Andere Teile der Welt folgen diesem
Beispiel. Gegenwirtig wird vermutet, daf3 wir uns am Anfang einer
Epoche grundlegender Verdnderungen in der Wirtschaft und Gesell-
schaft befinden®, die in der Geschichte die gleiche Bedeutung wie die
,,Grofle Transformation“ der traditionellen zur industriellen Gesell-
schaft haben kénnte. Dieser beginnenden Epoche wurden bereits viele
Namen gegeben: Dritte Industrielle Revolution, post-industrielle
Gesellschaft, Dienstleistungsgesellschaft (Fourastié, 1950; Bell, 1973),
Informationsgesellschaft®, Selfservice-Gesellschaft (Skolka, 1976a, b),
globale Wirtschaft u. a. Diese Bezeichnungen spiegeln einige Charakter-
zlige eines tiefen Wandels in Wirtschaft und Gesellschaft wider, zu dem
auch neue Erscheinungen in der Schaffung, Speicherung, Verkoérpe-
rung und Verbreitung des Wissens wichtige Impulse geben.

Den entscheidenden Impuls zu diesem Wandel gibt die Vermehrung
des Wissens. Diese hat zwei Quellen. Wissenschaftliche Forschung hat
sich in eine die ganze Welt umspannende, gut organisierte Tatigkeit
verwandelt, die betrachtliche materielle und menschliche Ressourcen
beansprucht. Mit dem Wachstum der Produktion und mit der Intensi-
vierung der Arbeitsteilungen wird ein Mehr an 6konomischem Wissen
benotigt und geschaffen®: tiber die Rohstoff-, Arbeits-, Finanz- und
Absatzmaérkte, tiber Produktionstechnologien, tGber die Effizienz von
Maschinen, Ausristungen und Verkehrsmitteln. Die Expansion des
Wissens ist ein selbsttragender Prozef3: Jedes Wissen — praktisches und
theoretisches — ist provisorisch?; das neue technologische und 6kono-
mische Wissen wird standig kritisch tiberprift; neue Fragen, die dabei
auftauchen, miissen beantwortet werden. Der Umfang des Wissens
expandiert schnell. Uber das Wachstumstempo, das schwer mefbar ist,
wurden mehrere Hypothesen geduflert, die in einem Punkt tiberein-
stimmen: DPas Wissen wéachst exponentiell?>. Sein Umfang solle sich
angeblich alle elf Jahre, nach anderen Schétzungen alle finf Jahre,
verdoppeln, diese Periode soll sich demnéchst auf zwei Jahre verktiirzen
(Feketekuty und Aronson, 1984). Das Wachstum des Wissens kann mit
einer Lawine verglichen (Georgescu-Roegen, 1971), oder als Expansion
des Korpers des ,,Bekannten“ im Raum dargestellt werden: Die Bertih-
rungsfldche mit dem ,,Unbekannten‘ wird immer grofer und stimuliert
die Suche nach neuem Wissen.

Die Wechselwirkung zwischen der Schaffung von Wissen und der
produktiven Anwendung neuer Erkenntnisse beeinflufit die Entwick-
lungstendenzen in beiden Bereichen®. Um den gréfleren Umfang des
Wissens zu bewaéltigen und das Wachstum des Wissens zu beschleuni-
gen, werden gegenwartig (als Ergebnis der Forschung und produktiver
Verwendung neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse) mit der elektroni-
schen Technologie — die als ,,Epizentrum der gegenwértigen technologi-
schen Schockwelle“ bezeichnet wird — neue Mittel flir die Speicherung,
Verkorperung, Verbreitung und Verwendung des Wissens geschaffen:
— Die elektronische Datenverarbeitung vergroflert die Kapazitidt der

Speicherung® des Wissens, verbilligt sie und erleichtert den Zugang

zum gespeicherten Wissen. Das gespeicherte Wissen kann vielseitig

251



analysiert werden, wobei noch nicht alle Méglichkeiten ausgentitzt
worden sind; der Aufbau von Expertensystemen® mit Hilfe der
,,Kunstlichen Intelligenz* (Trappl, 1986) steht kurz bevor.

— In Robotern und in automatischen Produktionsanlagen ist das Wis-
sen, das bisher von Menschen bei der Bedienung von Maschinen
angewendet wurde (die Kontrollfunktion), elektronisch verkorpert
worden.

— Mit der Telematik (Koppelung der Computer mit neuen Datentiber-

_ tragungsnetzen, wie Satelliten oder Glaskabelleitungen), die durch
die Digitalisierung des Informationstransfers erméglicht wurde, ent-
stand eine neue Infrastruktur fir die Verbreitung des Wissens.

Mit diesen drei neuen technischen Mitteln — elektronischer Datenver-
arbeitung, Robotern und Telematik — fiangt eine dritte Phase der
Entwicklung der Speicherung, Verkoérperung und Verbreitung des
Wissens an:

— Wissen wurde zuerst im menschlichen Gedéachtnis behalten, spater
symbolisch sichtbar (durch den Buchdruck) registriert; jetzt wird es
in elektronischen Datenbanken, elektronischen Bibliotheken und
Expertensystemen gespeichert.

— Wissen wurde zuerst in einfachen Werkzeugen, spiter in Maschinen,
welche die physische Kraft des Menschen ersetzten, gewisse mensch-
liche Bewegungen simulierten und den Einsatz komplizierter techno-
logischer Verfahren fir die Umwandlung der Materie ermoéglichten,
verkorpert; jetzt ibernehmen Roboter und automatische Anlagen die
mentalen bzw. die kontrollierenden Funktionen der Menschen.

— Wissen wurde zuerst muiindlich (in Brauchen und bei der Erziehung in
der Familie), spater im organisierten Schulwesen Utbergeben; jetzt
kommt es zu einer Ubergabe des Wissens mit elektronischen Medien,
zum Selbstlernen mit elektronischen Lerngerdten und zum breiten
Zugang zu elektronischen Datenbanken und Expertensystemen.

Die erste Entwicklungsphase der Speicherung, Verkoérperung und
Ubergabe des Wissens ist mit der traditionellen, die zweite mit der
industriellen Wirtschaft und Gesellschaft, die dritte* mit der post-
industriellen Informationsgesellschaft eng verbunden. In der neuen
Epoche verschiebt sich der Schwerpunkt der Macht. In der traditionel-
len Wirtschaft und Gesellschaft beruhte Macht auf der Kontrolle tiber
den Boden (d. h. auf der Kontrolle iilber den Zutritt zu Mineralien,
Metallen, Pflanzen und Tieren). In der Industriegesellschaft war die
Macht auf die Kontrolle tiber Maschinen und Ausristungen (bzw. tiber
das Finanzkapital, mit dem sie beschafft werden konnten) gestiitzt.
Heute besteht die Grundlage der wirtschaftlichen und politischen
Macht in der Kontrolle tiber Hoch-Technologie, Datentibertragungs-
netze (Lanvin, 1986) und Wissen Uber die Markte. Daf3 ,,Wissen Macht
ist®, hat im 17. Jahrhundert Francis Bacon? erkannt; heute wird seine
visiondre Ansicht endgtltig bestatigt.

Einige 6konomische und gesellschaftliche Aspekte der gegenwarti-
gen Verdnderungen in der Speicherung, Verkorperung, Verbreitung
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und Verwendung des produktiven Wissens werden weiters in vier
Themenkreisen zusammengefal3t:

— Wissen, Kapital und Arbeit;

— Wissen und globale Wirtschaft;

— Wissen, Komplexitiat und Zeit;

— Wissen, Unsicherheit und Vereinfachung.

Wissen, Kapital und Arbeit

Rohstoffe, Energie und Wissen sind drei elementare Produktionsfak-
toren®. Ihre Rolle im Produktionsprozef dndert sich mit dem Wachs-
tum und mit dem Strukturwandel in der Wirtschaft. Inputs von Material
und Energie verlieren an Bedeutung: Seit 1900 ging in den Industrie-
staaten der Verbrauch von Primérrohstoffen pro Einheit des Brutto-
Inlandsprodukts jahrlich um 1,25 Prozent zuriick®. Japan hat den
Einsatz der Priméarrohstoffe pro Einheit des Sozialprodukts zwischen
1973 und 1984 sogar um 60 Prozent reduziert (Sapsford, 1985; zitiert
nach Lanvin, 1986)°. Weiters verlagert sich das Gewicht des in drei
Formen des Kapitals® verkorperten Wissens (Machlup, 1962, 1980, 1984).
Diese sind die folgenden:

— Sachkapital in Werkzeugen, Geriaten, Maschinen und Bauten.

— Humankapital in fachlich kompetenten Arbeitskriaften, die ihre
Fahigkeiten durch spezielle Ausbildung (nicht nur durch learning by
doing) erwerben.

— Wissenskapital in Blichern, Dokumenten, Patenten, Lizenzen, 6kono-
mischen Analysen, statistischen Publikationen, Datenbanken, Com-
puter-Software (bzw. in Computersystemen) und Expertensystemen.
Die Unterschiede der drei Formen des Kapitals bestehen in der

physischen (materiellen) Gestalt und in der Funktion. Das Sachkapital

ist Wissen, das in der Konstruktion materieller Gliter verkorpert ist, die
der Transformation von Energie und Materie und der ,rdaumlichen

Transformation (Transport) dienen. Das Humankapital ist im Gedéacht-

nis von Einzelpersonen gespeichertes Wissen, das die Verwendung des

Sachkapitals und die Schaffung von neuem Wissen ermdéglicht. Das

Wissenskapital ist materiell gespeichertes produktives Wissen, das

allein die Energie oder Rohstoffe nicht umwandeln kann, fir die

Schaffung und den Einsatz des Sach- und Humankapitals aber unent-

behrlich ist.

Die Verkorperung des Wissens im Kapital setzt voraus, dafl zur
Schaffung des Kapitals Inputs von der Produktion flir den laufenden
Verbrauch abgezweigt werden. Das im Kapital verkorperte Wissen wird
Uber lingere Zeit produktiv verwendet — bis es durch neues Wissen
ersetzt wird oder bis der materielle Trager des Wissens verfillt oder
vernichtet wird — und muf3 in dieser Zeit die Kosten der Verkérperung
abgelten und durch Erhéhung der Effizienz der Produktion einen
Gewinn (bzw. makro6konomisch einen Zuwachs des Wohlstands) brin-
gen. Am Anfang der Industrialisierung iilberwog das Sachkapital; neues
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technologisches Wissen und ein Teil der professionellen Fahigkeiten
der Arbeiter wurden in Maschinen und Ausristungen verkorpert. Das
Sachkapital diente auch (traditionell) dem Schutz vor den Kréaften der
Natur (Gebdude) und der Energieumwandlung; neue Energiequellen
ergidnzten und ersetzten schliefllich die Kérperkraft der Arbeiter® und
der Tiere. In der zweiten Hélfte des 18. Jahrhunderts nahm mit der
allgemeinen Schulpflicht (die immer stirker auf professionelle Ausbil-
dung und weniger auf Priagung der Personlichkeit ausgerichtet war)
und mit der Einfiihrung der Krankenversicherung, dem Fortschritt der
Medizin und dem Ausbau des Gesundheitswesens die Verkdérperung
des Wissens im Humankapital zu (der Begriff Humankapital wurde am
Anfang des zwanzigsten Jahrhunderts eingeflihrt — Fisher, 1906). Erst in
den flinfziger Jahren wurde die Bedeutung des Humankapitals richtig
erkannt®. Der Begriff Wissenskapital wurde bisher kaum verwendet®.
Seine steigende Bedeutung zeigen der expandierende internationale
Technologietransfer (Hayden, 1973), der Ruf nach besserem Schutz des
intellektuellen Eigentums und die groflen Investitionen in Computer,
Software, Datenbanken und Expertensysteme.

Ein eindeutiger empirischer Beweis der Hypothese, daf} sich die
Zusammensetzung des Kapitals wihrend der Industrialisierung vom
Sachkapital zum Humankapital verschob und gegenwértig zum Wis-
senskapital tendiert, ist kaum madglich. Das in verschiedenen Formen
des Kapitals verkoérperte Wissen kann in physischen Einheiten nicht
addiert werden. Dennoch kann die Hypothese durch zwei Tendenzen
des Strukturwandels in der Wirtschaft untermauert werden: Wiahrend
der Industrialisierung verlagerte sich die Produktionsstruktur von der
Landwirtschaft und Rohstoffgewinnung zur Herstellung von Maschi-
nen und Ausrustungen (die zuerst in den Betrieben, spéater in den
Haushalten eingesetzt wurden), zum Bildungs- und Gesundheitswesen
und gegenwairtig zu Datenverarbeitung und produktbezogenen Dienst-
leistungen. Dieser Wandel, der sich in statistischen Zeitreihen flr alle
Industrielander feststellen 143t, wird auch als Wandel vom priméren
zum sekundéiren, dann zum tertidren (Fisher, 1935, 1939; Clark, 1940)
und schlieflich zum ,,quartdren‘ Sektor (Schelsky, 1957; Gottman, 1969;
Kenessey, 1985) bezeichnet. Auch die Investitionsstruktur &ndert sich.
Bei den Investitionen kann, ebenso wie beim Kapital, zwischen drei
Komponenten unterschieden werden:

Anlageinvestitionen bilden das Sachkapital, Ausgaben fir Bildung
(in Schulen und in Betrieben) und Gesundheitswesen bilden das
Humankapital; Ausgaben fiir Forschung, Entwicklung, Patente, Lizen-
zen, Computer®, Software, Datenlibertragungsnetze, Satelliten bilden
das Wissenskapital. In der Nachkriegszeit (vielleicht auch etwas friher)
sind die Investitionen in das Humankapital schneller als die Investitio-
nen in das Sachkapital gewachsen. Investitionen in das Wissenskapital®
werden erst jetzt wahrgenommen. Bei den ersten Versuchen, sie zu
messen, werden zwar Begriffe verwendet, in denen die Schaffung des
Human- und Wissenskapitals vermischt sind — ,,immaterielle (Aiginger,
1987), bzw. ,,intellektuelle Investitionen —, dennoch stellen diese Unter-
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suchungen wertvolle Pionierschritte dar, welche die gegenwértige
kriaftige Zunahme der Investitionen in das Wissenskapital dokumen-
tieren®.

Das Kapital ist (in allen drei Formen) eine ,,Stock-Grof3e“; die Dienste
des Kapitals sind die Anwendung bzw. Produktionsinputs des auf
verschiedene Weise verkorperten Wissens. Es wird vermutet, daf3 das
Gesamtinput aller drei Formen des Kapitals langfristig ungefahr gleich
schnell wie das soziale Produkt zunimmt. (Diese Hypothese wurde in
einer Analyse der amerikanischen Wirtschaftsentwicklung zwischen
1929 und 1957 fur das Sach- und Humankapital bestitigt — Schulz, 1961).
Falls diese Hypothese zutrifft, ist die Produktivitit des Wissens langfri-
stig konstant und das Wachstum des Wohlstands langfristig von der
Zunahme des Wissens bestimmt®.

Unter den drei elementaren Produktionsinputs (Rohstoffe, Energie
und das in drei Formen des Kapitals verkorperte Wissen) fehlen die
Arbeitsinputs. Sie sind teils in den Energieinputs, teils in den Inputs
von Humankapital enthalten. Wahrend der Industrialisierung hat sich
der Charakter der Arbeitsinputs wesentlich gedndert. Anfangs wurden
Menschen in der Produktion als Energiequelle verwendet, spater durch
andere Energieformen ersetzt. In den Industriestaaten sind Arbeitsin-
puts uUberwiegend Inputs von Humankapital®, schwere korperliche
Arbeit ist eine Randerscheinung.

Wissen und globale Wirtschaft

Nach dem Zweiten Weltkrieg entwickelte sich ein globales Wirt-
schaftssystem, das die Industriestaaten mit Marktwirtschaft und zum
Teil auch die Entwicklungslander umfafit. Die internationale Arbeitstei-
lung in der Herstellung von Produktteilen und halbfertigen Waren
nahm kraftig zu; grenziiberschreitende Investitionen expandierten; der
Handel mit intermedidren Produkten wuchs rasch (er war in den
sechziger Jahren die am schnellsten wachsende Komponente des
Welthandels — Borner, 1981; Rayment, 1983, 1987). Die Trager dieser
Entwicklung waren die transnationalen Gesellschaften, sie haben die
einzelnen Phasen der Herstellung der Industriewaren (von Forschung
und Entwicklung lber die Erzeugung der Produktteile bis zu Montage
und Absatz) Gber die ganze Welt verteilt. Diese transnationalen Gesell-
schaften forcieren die globale Organisation der Produktion, wobei
nationale Grenzen wenig respektiert werden: die Lieferungen zwischen
ihren Zweigstellen machen derzeit etwa ein Drittel (UNCTC, 1978;
Rosen, 1982) bis eine Halfte (Borner, 1986) des internationalen (die
nationalen Grenzen tiberschreitenden) Warenhandels aus. Der Globali-
sierung der Industrie und den grenziiberschreitenden Investitionen
folgte die Globalisierung des Bankwesens. Die groflen Banken sind
weltweit verflochten, ilber dem Finanzmarkt geht — wie einst tiber dem
spanischen Reich — die Sonne niemals unter®. Auch die Rohstoffmarkte
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wurden teilweise globalisiert (Lanvin, 1986), ebenso wie der Medien-
markt inklusive der Werbung.

Als Ursachen fir die Globalisierung der Industrie werden die Verbil-
ligung des Transports und der Abbau des Protektionismus im interna-
tionalen Handel genannt. Die erste Ursache ist unbestritten, die zweite
allerdings zweifelhaft. Von der Mitte des neunzehnten Jahrhunderts bis
zum Ersten Weltkrieg bzw. bis zur Grof3en Krise der dreif3iger Jahre war
der internationale Handel weitgehend frei. Die ersten Industrienationen
(und die Klassiker der politischen Okonomie) waren Verfechter des
freien Handels. Trotzdem wurde die Industrie in dieser Zeit nicht
globalisiert. Nach einer protektionistischen Periode der Zwischen-
kriegszeit wurde seit Mitte der flnfziger Jahre der internationale
Handel mit Industriewaren im Rahmen des GATT schrittweise liberali-
siert. Der Impuls zu dieser Anderung des Verhaltens kam vorwiegend
von den groflen Herstellern der Industriewaren. Die transnationalen
Gesellschaften haben die Bedeutung der Mobilitat der Wissensinputs
und der Telematik flir eine weltweite Organisation der Produktion
erkannt. Ihre Stdrke beruht auf ihrer Kontrolle sowohl tiber das
technologische Wissen — sie erzeugen Industriewaren mit der von ihnen
entwickelten Technologie an Standorten, an denen die Produktionsko-
sten niedrig sind und das Humankapital die Ansprtiche der jeweiligen
Herstellungsphase erfiillt — als auch tiber das 6konomische Wissen — sie
haben Zutritt zu den aktuellsten Informationen tiber die Rohstoff-
maérkte und verkaufen Finalprodukte auf Méarkten, die sie beherrschen.
Fur das Management der globalen Produktion — vorwiegend fiir Pro-
duktionsplanung und -koordination, Finanzverwaltung, Analyse der
Markte (Absatz und Kundenstock) und flir Personalpolitik — verwenden
die transnationalen Gesellschaften*' gekoppelte Datentibertragungs-
netze und Computer. Die Datentlibertragungsnetze haben eine strategi-
sche Stellung in der globalen Wirtschaft eingenommen*? (Lanvin, 1986).
Eine Studie der National Telecommunications and Information Admi-
nistration fir den amerikanischen Senat kam zu folgendem Schluf3:
,International data communications have become crucial to the opera-
tion of U. S. multinational companies* (Sauvant, 1983).

Wissen, Komplexitat und Zeit

Materieller Wohlstand, bessere Gesundheit und ldangeres Leben sind
die angenehmen Folgen der Koevolution der Vermehrung des Wissens
und des Wachstums der Produktion. Ihr Gegenteil sind die ebenfalls
vorhandenen unangenehmen Begleiterscheinungen; Segen und Risiko
sind komplementire Aspekte jeder technischen Errungenschaft® und
auch des Wirtschaftswachstums.

Eine der negativen Begleiterscheinungen des gegenwértigen Wohl-
stands ist der allgemeine Zeitmangel. In der traditionellen Wirtschaft
waren erwerbstitige Arbeit, Eigenarbeit und Freizeit in einem Lebens-
stil verschmolzen (Usher, 1980), in der Industriegesellschaft wurden
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Arbeit und Freizeit getrennt. Die Koordinierung der Arbeitsteilungen
bedarf einer strengen Regelung der Zeit — ,,Die Uhr, nicht die Dampfma-
schine, ist die Schliisselmaschine des modernen Industriezeitalters‘* —
die nicht auf die erwerbstitige Arbeit beschriankt blieb, sondern allge-
mein wirkte. Wenn der Zeitaufwand fir die erwerbstitige Arbeit mit
steigender Arbeitsproduktivitit und dem Anstieg des Wohlstands auch
schrittweise verringert* wurde, hat sich die ,,echte Freizeit (die Marx
fur das wahre Mafl des Wohlstands — vielleicht utopisch — hielt) doch
wenig vermehrt. Im Gegenteil: Die durch die Verklirzung der erwerbs-
tatigen Arbeit gewonnene Zeit wurde mit neuen Tatigkeiten erfiillt und
die Menschen der Industrienationen klagen heute dartiber, daf3 Zeit
knapp geworden ist (Linder, 1970). Die eine Tatigkeit, die viel Zeit in
Anspruch nimmt, ist der Konsum, die andere die Bewdéltigung der
gegenseitigen Abhangigkeit der Menschen. Zum Konsum wird nicht
nur Geld, sondern auch Zeit benétigt. Die verfligbare Konsumzeit hat in
den Industriestaaten langsamer als das Volumen der konsumierten
Waren und Dienste zugenommen, und nicht nur der Pro-Kopf, sondern
auch der Pro-Stunde-Konsum ist gestiegen (z. B. hat sich in der Schweiz
zwischen 1900 und 1980 das Volumen der ,Freizeit“ verdoppelt, der
Umfang der verfligbaren materiellen Giiter hat sich aber verelffacht —
Fritsch, 1984a). Beim Anstieg des Wohlstands haben die breiten Massen
die friheren Konsumgewohnheiten der reichen Schichten nicht zur
Gianze uUbernommen. Die Konsumstruktur wurde nicht nur durch
Einkommen und relative Preise, sondern auch durch die verfligbare
Zeit*® beeinflufit. Zeitaufwendiger Konsum wurde verdrangt, oft auf
Kosten der Lebensqualitiat'. Der zweite Grund flir den Zeitmangel — die
Komplexitit der zwischenmenschlichen und zwischeninstitutionellen
Beziehungen* — ist eine Folge der Zunahme des Wissens, des Volumens
der Produktion und der Arbeitsteilungen. Die Bewéiltigung der gegen-
seitigen Abhangigkeit mit Hilfe der privaten Dienstleistungen* oder mit
Hilfe der Burokratie ist manchmal kontraproduktiv und macht das
Leben noch komplizierter (Parkinson, 1962).

Wissen, Unsicherheit und Vereinfachung

Wachsender Zeitmangel ist eine der unangenehmen Folgen der
Zunahme des Wissens und des Wachstums der Produktion. Weitere
negative Begleiterscheinungen sind die zunehmende Unsicherheit und
die steigenden Risken. Die erste Ursache fiir das Anwachsen der
Unsicherheit ist — paradoxerweise — die Zunahme des Wissens*®: Mit
dem Wissen wichst das Unwissen, mit dem Bekannten das Unbe-
kannte®'; bei schneller Zunahme des neuen Wissens veraltet das beste-
hende Wissen auch schnell (oft bevor das im Gedichtnis einzelner
Menschen gespeicherte veraltete Wissen vergessen wird). Die zweite
Ursache fur Unsicherheit und wachsende Risken ist die Tatsache, daf3
die Folgen neuer Technologien, neuer Produkte, neuer wirtschaftspoli-
tischer MafBnahmen und neuer Managementmethoden nie genau vor-
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hergesehen werden kénnen und oft unerwartete Ergebnisse bringen;
oder auf weit entfernte Bereiche Auswirkungen haben (wobei ihre
indirekten bzw. externen Effekte manchmal kriftiger sind als die
direkten). Die dritte Ursache fir die Unsicherheit ist die Intensivierung
der Arbeitsteilungen. Je tiefer die Spezialisierung einzelner Personen,
Betriebe oder Institutionen, desto schwieriger ist es, sie zu koordi-
nieren.

Der Marktmechanismus ist zwar immer noch das effizienteste Mittel®
zur Koordination der Arbeitsteilungen, kann aber durch verzerrte
Informationen irregefiihrt werden. Marktpreise — die wichtigste Infor-
mationsquelle fiir 6konomische Entscheidungen — sind durch private
und staatliche Monopole, Oligopole, Subventionen und Steuern defor-
miert. Der globale Weltmarkt ist fiir kleine und mittlere Unternehmun-
gen unubersichtlich. Versuche, die Unsicherheit der Marktwirtschaft
mit Mitteln der makroékonomischen Befehlswirtschaft (,command
economy*“ — Grossmann, 1963) zu verringern und die Volkswirtschaft
wie einen Betrieb zu lenken, waren wenig erfolgreich; die Zentralpla-
nung kann den wachsenden Umfang des technologischen und 6kono-
mischen Wissens wesentlich schlechter als der Marktmechanismus
bewailtigen®. Wihrend eine national konzipierte keynesianische Wirt-
schaftspolitik in den sechziger Jahren die in der Marktwirtschaft
entstehenden Ungleichgewichte erfolgreich dimpfen konnte, ist sie in
der globalen Wirtschaft weniger wirksam geworden. Instrumente einer
globalen keynesianischen Politik sind nicht vorhanden; Versuche, die
Wirtschaftspolitik einzelner Linder zu koordinieren, hatten bisher
keinen Erfolg.

Je komplizierter die gegenseitigen Beziehungen in der modernen
Wirtschaft sind und je gréfler die daraus resultierenden Unsicherheit
ist, desto starker wird das Streben nach Vereinfachung und Verminde-
rung der Risken. Zu diesem Streben gehort individuelles ,,Aussteigen®
aus der Industriegesellschaft, der Aufbau des Versicherungswesens,
vereinfachte Wahrnehmung der Wirklichkeit, Vereinfachung der Ent-
scheidungsverfahren, Verdnderungen der Organisation der Unterneh-
mungen, Rickgang der Intensitdt der Arbeitsteilungen, Ruf nach
individueller Unabhéngigkeit. Die sich formierende Informationsge-
sellschaft ist am Anfang ihrer Entwicklung mit der Lésung von Proble-
men beschiftigt, die in den zwei Jahrhunderten der Industriegesell-
schaft entstanden sind.

Eine Verminderung der individuellen Schiden bei wachsenden Ris-
ken bieten Versicherungssysteme. Sie kénnen Risken permanenter
Natur, deren Wahrscheinlichkeit bekannt ist und die einzelne Personen
oder Institutionen bedrohen, breit verteilen. Das wihrend der Indu-
strialisierung entwickelte Versicherungswesen steht heute vor neuen
Aufgaben. Die moderne Technologie schuf neue Arten von Risken. Bei
riesigen einmaligen Projekten ist der potentielle Schaden extrem hoch
und seine Wahrscheinlichkeit unbekannt. Die Risken neuer Technolo-
gien sind ex ante unbekannt; wenn sie erkannt werden, wird die
Technologie oft durch eine andere, wieder unbekannte, ersetzt. Uber-
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dies hat die komplizierte moderne Technologie externe, indirekte
Effekte, die kaum versichert werden kénnen, da es schwierig ist, den
Zusammenhang zwischen der Ursache und dem Schaden festzustellen
(manche Formen der Umweltbedrohung sind dieser Art).

Eine kollektive Versicherung ist nach dem Zweiten Weltkrieg in
Gestalt des Wohlfahrtsstaates, der die Biurger vor den Folgen der
Krankheit, des Alters, der Arbeitslosigkeit und der unzureichenden
Bildung schiitzt, entstanden. Gegenwartig steckt der Wohlfahrtsstaat in
einer finanziellen Krise, deren wesentliche Ursache die Zunahme des
Wissens ist. Das medizinische Wissen ist umfangreicher, das Gesund-
heitswesen teurer geworden; die durchschnittliche Lebensdauer nahm
zu, und das Verhéltnis der Zahl der Pensionisten zur Zahl der Erwerbs-
tatigen hat sich verschlechtert. Wachsendes naturwissenschaftliches,
technologisches und 6konomisches Wissen wird in umfangreichen
Schulsystemen an neue Generationen vermittelt, es steigt auch der
Bedarf an zusitzlicher Berufsbildung. Die Zahl der o6ffentlich
Bediensteten, die die 6ffentlichen Budgets so stark belasten, nimmt
besonders in wissensintensiven Tatigkeiten, wie Bildungs- und
Gesundheitswesen, zu.

Versicherung kann den Schaden, der aus den steigenden Risken des
modernen Lebens entstehen kann, dem einzelnen finanziell abgelten,
die Gefahr aber nicht beseitigen. Eine andere, die Wurzeln des Pro-
blems allerdings auch nicht beriihrende Reaktion auf die komplexe
Welt ist eine absichtliche Reduktion der wahrgenommenen Wissens-
menge™ und eine Vereinfachung der Entscheidungsverfahren. Einfache
Entscheidungsverfahren, die ein absichtlich beschrianktes Wissen ver-
arbeiten, werden mit dem Begriff ,,bounded rationality®*“ (Simon, 1979)
beschrieben. Vereinfachungen der Entscheidungsprozesse haben ver-
schiedene Grunde. Die Schaffung, Speicherung und Verarbeitung des
Wissens kostet Geld; den gewifl hoheren Kosten steht die Ungewif3heit
Uber den héheren Gewinn aus einer Entscheidung gegentiber, die bei
der Verarbeitung von einem grof3leren Umfang an Wissen vermutlich
besser sein konnte. Entscheidungen miissen zum richtigen Zeitpunkt
getroffen werden, sonst sind sie wertlos. In einer begrenzten Zeitspanne
kann allerdings nur eine begrenzte Menge an Wissen verarbeitet wer-
den. Wird unbedingt ein grof3erer Umfang an Wissen bendétigt, kann es
gegenwairtig elektronisch gespeichert und mit standardisierten Algo-
rithmen ausgewertet werden. Die verfligbaren Daten und analytischen
Verfahren bzw. Programme (und die in diesen Verfahren getroffenen
Annahmen uber die komplexen Zusammenhinge) bestimmen das
Ergebnis. In der traditionellen Wirtschaft und Gesellschaft dienten
Traditionen und Brauche als Orientierungshilfe bei Entscheidungen,
heute wird diese Aufgabe entweder von einfachen Entscheidungsmu-
stern tlbernommen, die ein absichtlich beschrinktes Wissen verarbei-
ten, oder von Algorithmen der elektronischen Datenverarbeitung. Das
Paradoxon der ,Informationsgesellschaft“ liegt darin, daf3 sie durch die
Zunahme und Veraltung des Wissens tberfordert ist, das verfiigbare
Wissen nicht voll niitzt und zu Stereotypen neigt*. Es werden nicht
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optimale, sondern suboptimale, akzeptable Entscheidungen angestrebt,
der Entscheidungsprozef3 wird auf mehrere Personen verteilt”, es
werden Institutionen geschaffen, deren Verhalten voraussehbar ist.
Dies alles hat das Ziel, die Unsicherheit zu vermindern (Heiner, 1983)
und den Umfang des verfiigbaren Wissens zu bewaltigen.

Die vereinfachten oder formalisierten Entscheidungen kénnen mehr
Schaden anrichten, wenn sie in hierarchischen Organisationsstrukturen
(in denen kontrollierende Ruckkoppelungen unterdriickt sind) getrof-
fen werden: in Zentralplanwirtschaften, in hierarchisch organisierten
groflen Unternehmungen, in Blrokratien. Die Einrichtungen, welche
die Gefahr falscher Entscheidungen vermindern sollen, haben gemein-
sam, daf sie einen breiteren Zugang zum verfligbaren Wissen bzw. zum
Wissenskapital 6ffnen. Nicht eine Intensivierung der ,,Wissensteilung®
durch weitgehende Spezialisierung, sondern eine breite Beteiligung der
Menschen am verfligbaren technologischen und 6ékonomischen Wissen
(,,knowledge-sharing“) und eine ,,Demokratisierung* der datenverarbei-
tenden Technologie (Gurstein, 1985) kann die Gefahr falscher Entschei-
dungen vermindern: Wir brauchen eine informierte und keine ,,informa-
tisierte’ Gesellschaft’®. Ein Wandel in diese Richtung zeichnet sich
heute in der Organisation der Wirtschaft, in neuen Anspriichen an die
Qualifikation der Arbeitskrifte und im Abbau der Trennung zwischen
der erwerbstitigen Arbeit, der Arbeit fir den Eigenbedarf und der
Freizeit ab. Bei diesem Wandel geht es nicht darum, die Wahrnehmung
der komplexen realen Welt zu vereinfachen, sondern die Welt weniger
kompliziert, transparenter zu machen.

Generell werden hierarchische ,Pyramiden“ durch horizontale
,»Netze“ verdrangt, in denen jedes Element (Organisationseinheit,
Mensch) einen besseren Zugang zum 6konomischen und technologi-
schen Wissen hat®*. Es kommt zu einer Renaissance kleiner Firmen, die
innovationsfreundlich (Rothwell, 1984), flexibel und erfolgreich in der
Entwicklung und Verwendung der Hochtechnologie sind. Grof3e Unter-
nehmungen werden dezentralisiert. Dies begann mit der Schaffung der
,multidivisionalen“ Gesellschaften und setzte sich mit dem , Matrix-
Organisationssystem‘ fort. In der letzten Zeit entstehen ,,vertikal disag-
gregierte“ Firmen oder transnationale ,Konféderationen“ (Drucker,
1980), die nur die Kontrolle tiber Technologie und Absatz behalten und
die Herstellung der Waren auf verldflliche Sublieferanten weltweit
verteilen. Verdanderungen in der Zielsetzung der Unternehmertatigkeit
begleiten die Verdnderungen in der Organisationsstruktur. Sie sind
ebenfalls eine Reaktion auf groflere Komplexitidt und steigende Unsi-
cherheit. Frither war das Leitmotiv des Managements die Produktivi-
tatssteigerung; um sie zu erreichen, wurden Skalenertriage, enge Spezia-
lisierung und die Herstellung von grofBlen Serien angestrebt. In der
unsicheren globalen Wirtschaft wird der Flexibilitit Vorrang gegeben,
innovative Kreativitiat, Streuung der Risken, Diversifizierung der Pro-
duktionsprogramme und kleine Serien haben Vorrang. In Unterneh-
mungen, die solche Ziele verfolgen, 4ndern sich die Qualifikationsan-
spriche an die Arbeitskrifte. Friiher waren sowohl Arbeiter und
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verwendete Maschinen als auch das administrative Personal eng spezia-
lisiert. Die gegenwartigen flexiblen wissensintensiven Einrichtungen
brauchen flexible, hochqualifizierte Arbeitskréfte. Begriffe, wie umfas-
sendere Qualifikation, komplexe Arbeitsplatzdefinition, vielfaltige
Anwendbarkeit der Kenntnisse und Fahigkeiten, Beseitigung von Pri-
mitivfunktionen, charakterisieren die Arbeitskréfte in den Hochtechno-
logie-Betrieben: ,Qualifikation ist auch bei den Arbeitern wieder
gefragt; eine neue ganzheitliche Arbeitsgestaltung setzt sich durch®
(Kern und Schumann, 1984). Die neuen Lohnsysteme in den Vereinig-
ten Staaten bevorzugen Multiprofessionalitit; breiterere Qualifikatio-
nen ersetzen die zahlreichen friheren engeren Qualifikationen; die
Beschiftigten mussen fihig sein, verschiedene Operationen durchfiih-
ren zu kénnen (rotating jobs). Das technologische und 6konomische
Wissen ist auch in den Unternehmungen breiter und egalitirer verteilt®’.

Eine andere Art der Vereinfachung der komplexen Welt ist die
Renaissance der Arbeit flir den eigenen Bedarf (Do-it-yourself im
Haushalt, Selbstbedienung in Dienstleistungseinrichtungen oder
Arbeit in freiwilligen gemeinntitzigen Organisationen). Mit der Eigenlei-
stung verringert sich der Bedarf an 6konomischem Wissen; Haushalte
wissen besser als Marktforschungsinstitute, was sie brauchen, und in
Haushalten droht keine technologische Arbeitslosigkeit (Macek, 1945).
Sie beteiligen sich auflerdem an einer breiteren Streuung des Wissens.
In modernen Werkzeugen und in ,langlebigen Gilitern“ wird ihnen das
technologische Wissen, das in der marktméafigen Produktion verwen-
det wird, zur Verfligung gestellt. Haushalte verwandeln sich in kleine,
fir den Eigenbedarf produzierende Betriebe (Skolka, 1976a), die Reste
der traditionellen Wirtschaft in den Haushalten werden ,,industriali-
siert” (Huber, 1984; Joerges, 1985). Nach der Welle der Haushaltsinvesti-
tionen in das Sachkapital ndhert sich nun eine Welle der Haushaltsinve-
stitionen in-das Human- und Wissenskapital (Lerngeridte und Video-
Béander zum Selbstlernen, medizinische Diagnostikgeridte, Anschluf
der Personalcomputer der Haushalte an Datenbanken in Handel, Bank-
wesen, Verkehrsbiros, Bibliotheken usw.).

Die ,,Koevolution“ der Zunahme des Wissens und des Wachstums der
Produktion hat wahrend der letzten 200 Jahre den Wohlstand in den
westlichen Industrielandern wesentlich erhéht. Wahrend der Industria-
lisierung haben sich intensive Arbeitsteilungen etabliert, die gegensei-
tige Abhéingigkeit der Menschen und die Komplexitédt der Beziehungen
zwischen Personen und Institutionen der Gesellschaft haben sich
vertieft.

Anderungen in der Speicherung, Verkérperung und Verbreitung des
technologischen und 6konomischen Wissens, die am Anfang der Neu-
zeit stattfanden, haben entscheidende Voraussetzungen flir diese Ent-
wicklung geschaffen. Gegenwirtig kommt es mit der elektronischen
datenverarbeitenden Technologie zu einer weiteren Welle grundlegen-
der Anderungen in diesem Bereich, die den Anfang einer neuen
Entwicklungsetappe — des Ubergangs der ,,industriellen“ in eine ,,post-
industrielle Informationsgesellschaft — einleitet.
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Anmerkungen

1 Im vorliegenden Aufsatz wurden auch Erfahrungen des Autors aus einem Forschungs-
aufenthalt in den Vereinigten Staaten im Herbst 1984 verarbeitet. Der Autor ist dem
,»Fonds zur Forderung der wissenschaftlichen Forschung* fur die finanzielle Unter-
stlitzung der Studienreise zu Dank verpflichtet, ebenso Herrn J. Auerhan fir seine
kritischen Anmerkungen.

2 “Knowledge is power. Yet it occupies a slum dwelling in the town of economics.”
(Stigler, 1961).

3 Es wird absichtlich der Terminus ,,Schaffung des Wissens* und nicht ,,wissenschaftli-
che Entdeckung‘ verwendet: “. .. scientific knowledge is not discovered, but created”.
(G. Kelly, 1963, zitiert nach Loasby, 1986).

4 “...theincrease in the stock of useful knowledge andthe extension ofits application is
the essence of modern economic growth; and the rate and the locus markedly affect
the rate and the structure of economic growth.” (Kuznets, 1966.) “. . . it may be said that
the process of social evolution of all human society as marked by the technology is in
essence a process of incessant progress and renewal in the handling of information by
human beings.” (Li Ming, 1985).

5 Eine Klassifikation des Wissens hat Machlup (1962) vorgeschlagen. Die im vorliegen-
den Aufsatz verwendete Gliederung des produktiven Wissens ist in Machlups Arbeit
nicht enthalten.

6 Die Verwendung des Begriffs ,,Arbeitsteilungen® im vorliegenden Aufsatz folgt dem
Beispiel des Buches des englischen Okonomen Pahl: “Divisions of Labour” (Pahl,
1984).

7 “...the main concerns of traditional Chinese thinkers were the establishment and
maintenance of benevolence, righteousness, rites, music etc., relations of feudal ethics
and status. Moreover, the great majority of these thinkers served ruling classes of the
time and were concerned only with governing people, ‘herding’ people and fooling
people (while in fact first fooling themselves). They greatly despised the facts of
production, labor skills and laboring people, and saw their rich experience and skills
they accumulated in the course of their struggle with nature as something of lower
order or as trivial skills. Consequently, they intentionally excluded large quantities of
first hand information from the natural sciences from the information to be processed
by brain.” (Li Ming, 1985).

8 Georg Christoph Lichtenberg: ,,Das Blei des Buchdruckes habe die Welt mehr
verandert als das Blei aus dem Flintenlauf.“ Mark Twain: ,,Die ganze Welt gibt ohne
Zogern zu, und es bleibt nur eine Meinung dartiber, da3 Gutenbergs Erfindung das
unvergleichlich grof3ite Ereignis ist, das die Weltgeschichte kennt.“ Victor Hugo: ,,Die
Erfindung der Buchdruckerkunst ist das grof3te Ereignis der Geschichte. Sie ist die
Mutter allen Umsturzes, eine Erneuerung menschlicher Ausdrucksmittel von Grund
auf. Die gedruckten Gedanken sind unvergianglich, befltigelt, ungreifbar und unzer-
storbar. Sie fliegen wie eine Vogelschar auf, schwirren nach allen vier Winden
auseinander und sind zur selben Zeit uberall” (Zitiert nach Geck, 1968).

9 Die Koevolution ist eine Riickkoppelung zweier sich entwickelnder Systeme: “. . . any
ongoing feedback process between two evolving systems.“ (Norgaard, 1984, zitiert
nach Swaney, 1985).

10 “As a European, I am especially proud of two breakthroughs for which Europe is
responsible, and which seem to be of decisive importance for the future — the
formulation of the project of modern science in the 17™ century, and the promulgation
of the ideal of democracy. Europeans live at the intersection of at least two different
systems of values — scientific rationality on one side and collective behaviour on the
other ... It is of great importance, particularly at present, that we reach a better
harmony between the different rationalities involved in science, democracy and
civilization.” (Prigogine, 1986).

11 “Clearly there is here a problem of the Division of Knowledge which is quite analogous
to, and at least as important as, the problem of the division of labour. But while the
latter has been one of the main subjects of investigation ever since the beginning of our
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science, the former has been completely neglected although it seems to me to be the
really central problem of economics as social science.” (Hayek, 1937).

»S0 wie Arbeitsteilung eine Grundlage der Arbeitsproduktivitat darstellt, so liefert
Wissensteilung die Grundlage der Fortentwicklung des Wissens und den daraus
ziehenden Ertrag fir die Gesamtheit.“ (Sachverstiandiger Rat, 1986).

“Adam Smith’s dictum amounts to the theorem that the division of labour depends to a
large part on the division of labour.” (Young, 1928).

Die Auffassung der produktiven Arbeit dnderte sich im Laufe der Industrialisierung.
Produktiv war fur F. Quesnay (1758) die Produktion der Landwirtschaft, fur A. Smith
(1776) die Produktion materieller Guter. Nach der gegenwaértigen Auffassung ist jene
Leistung produktiv, die Nutzen stiftet und Gegenstand freiwilliger Nachfrage ist: “It is
productive because it is valued.” (Robbins, 1932). Produktive Arbeit muf3 nicht
bezahlte Arbeit sein, produktiv ist auch die Arbeit fur den Eigenbedarf, ,,die eine dritte
Person gegen Bezahlung erbringen konnte* (M. Reid, 1934).

“,.. economic progress which rests upon growth of knowledge is likely to cause
important changes in the relative importance of capital as factor of production.”
(Fisher, 1933). )

Say (1803) glaubte noch, daf3 es moglich ist, das Gleichgewicht zwischen Angebot und
Nachfrage, das in der Haushaltswirtschaft herrscht, in der Volkswirtschaft durch
Anpassungen der relativen Preise zu erhalten.

“In social life, man’s dependence on society gives rise to various social needs —
economic, political, cultural, etc. Man’s natural and social needs distinguish, in
essence, him from animal. The distinction lies in that man’s needs are both created by,
and in relation to, labor; they are needs both within, and in relation to, social
relationships.” (Li Deshun, 1985).

“There is something happening, as Dylan sang, but we don’t know what it is, at least
not exactly.” (Kopkind, 1968, zitiert nach Ozbekhan, 1968).

“The ‘information society’ is the context in which we are all said to be living: a time
when we recognise that the ability to receive, handle and send messages of all kinds is
what helps to determine how well individuals and societies cope with everydaylife and
adapt to it. The ‘information revolution’ is the enormous and sudden wave of change in
the way we can receive, store, sort, transmit and display information — change that has
come about with the invention of very fast, very cheap devices for computing and
communicating numbers, letters, pictures and speech.” (Mitchell und Murley, 1984,
zitiert nach Presvelou, 1986).

Amtliche Statistik ist nur ein kleiner Teil des 6konomischen Wissens. Dennoch:
“Statistical information is now so bulky that it can no longer be fully stored in the
traditional printed form, not even in newly developed microforms.” (Malinvaud, 1986).
Sokrates meinte, dafl weise Leute wissen, daf} sie nichts wissen. Ein altes chinesisches
Sprichwort lautet: ,,Zu wissen und zu wissen, dafl man weif3; nicht zu wissen und zu
wissen, dafl man nicht weif}; das ist Wissen!“ ,,Ein Politiker sollte, mehr noch als
andere Menschen, sich seiner Unwissenheit bewuft sein.“ (K. Popper tber Sokrates in
Stark, 1971).

Die Hypothese tiber das exponentielle Wachstum des Wissens stammt vom amerikani-
schen Historiker Adams (The Education of Henry Adams, Boston, 1916), die Annahme
der Verdoppelung des Wissens alle elf Jahre von Price (Science Since Babylon, 1961,
zitiert nach Sebestyen, Sint u. a., 1986).

“The ‘coupling’ between science, technology, innovative investment and the market,
once loose and subject to long time delays, is now much more intimate and continous.”
(Freeman u. a., 1982, zitiert nach Rothwell, 1984).

,Die Erhohung der verfligbaren Speicherkapazitidt fiir Information hat sich in den
letzten 20 Jahren mehr als verfunfhundertfacht, die Zunahme der Speicherdichte ist
innerhalb von 20 Jahren um den Faktor 100 gestiegen.“ (Fritsch, 1984a).

“The ‘expert’ knowledge required for complex decision making, judgement in
exceptional circumstances, or the capacity to integrate and synthetize large amounts of
diverse or ambiguous information is currently only available through obtaining the
personal services of trained and experienced individuals. The purpose of expert
systems is to capture and codify in software this type of expertise.” (Gurstein, 1985).
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Toffler (1980) spricht in diesem Zusammenhang uber die ,,Dritte Welle“.

“Human knowledge and human power meet in one.” (Bacon, 1620).

“People characterize modern technology by three technical factors: materials, energy
and information.” (Zha Rugiang, 1985).

Diese generelle Tendenz kann durch einige Beispiele ergdnzt werden. In der Wert-
schopfung der schwedischen Industrie verschiebt sich der Anteil der Verarbeitung des
Materials von 25 Prozent in den traditionellen Branchen auf 5-6 Prozent in den
Hochtechnologie-Branchen (Edvinsson, 1986). Der Rohstoffanteil im Wert der Auto-
produktion sank in den letzten Jahren um 40 Prozent, in der keramischen Industrie
um 60 Prozent; 50 Kilogramm Fiberglaskabeln transportieren genauso viele Telephon-
gespriache wie eine Tonne Kupferdraht; im ersten Fall benétigt die Produktion
5 Prozent der Energiemenge, die im zweiten Fall verbraucht wird. Die Produktionsko-
sten eines Mikrochips bestehen zu 70 Prozent aus dem ,,Wissensinput“ (Forschung,
Entwicklung und Testen), bei Pharmaprodukten betridgt dieser Anteil 50 Prozent
(Drucker, 1986). Der Wissensgehalt moderner Stoffe, an die héhere Anspruche gestellt
werden konnen, und der Energieumwandlung, die kleinere Verluste ausweist, nimmt
zu. Auch der Wissensgehalt vieler Konsumgtter, die der Unterhaltung, der Arbeit im
Haushalt und dem Individualverkehr dienen, ist héher geworden.

Es ist kein Zufall, daf3 der Strukturwandel der Wirtschaft gegenwartig am schnellsten
in Japan verwirklicht wird. Japan hat keine Rohstoff- und Energieressourcen und ist
daher auf eine intensive Anwendung des Wissens am meisten angewiesen.

Kapital wird als reales (physisches) Kapital aufgefaf3t; nur in dieser ,klassischen
Auffassung hat diese Teilung Sinn.

Der Mensch verfligt heute tiber rund 10mal mehr Fremdenergie als um die Jahrhun-
dertwende, wobei die technische Fremdenergie das 250fache seiner eigenen Muskel-
kraft betragt (Fritsch, 1984a).

Die Bedeutung des Humankapitals zeigte sich belm Wiederaufbau Europas nach dem
Zweiten Weltkrieg, besonders beim Wiederaufbau der Bundesrepublik Deutschland.
Im Krieg wurde das Sachkapital vernichtet; das Humankapital aber blieb erhalten und
ermoglichte es, die durch den Marshall-Plan finanzierte Erneuerung des Sachkapitals
voll auszunuitzen und in das ,,Wirtschaftswunder* umzuwandeln (Janossy, 1966).
Eine Ausnahme ist Oppenliander (1981): ,,Wissenschaftlicher und technischer Fort-
schritt durchdringt dann nicht nur die Industrie, sondern vor allem auch die anderen
Wirtschaftsbereiche. Die gestaltenden Impulse dazu gehen vom ,Geist-, Wissens- und
Fahigkeitskapital* aus. Machlup (1980, 1984) unterscheidet zwischen Wissen, das in
Giltern oder in Menschen verkorpert ist, und nicht verkorpertem Wissen. Die erste
Kategorie deckt sich grob mit dem Sachkapital, die zweite mit dem Humankapital
(wiirde man ihm das durch ,learning by doing‘ erworbene Wissen zuordnen). Die dritte
Kategorie liegt dem Begriff Wissenskapital nahe. Dieses Thema behandelt auch das
Buch von Stornier (1983): ,The Wealth of Information*.*

Computer-Systeme bestehen aus Hard- und Software. Der Anteil von Software am
Preis der Computersysteme betrug 1970 etwa 60 Prozent, 1978 etwa 80 Prozent, 1985
etwa 95 Prozent (OECD, 1985).

Machlup (1962) ordnet folgende Téatigkeiten der Wissens-Industrie (knowledge indu-
stry) zu: Bildung, Forschung und Entwicklung, Produktion des Materials und der
Einrichtungen zur Auswertung und Ubermittlung von Informationen.

In Frankreich hat vor kurzem die Bank ,,Crédit National“ die ,,intellektuellen Investi-
tionen“ — ,l'investissement intellectuel“ — der Industrie geschéatzt. Diese schlief3en
Ausgaben der Unternehmungen fir Forschung, Bildung, Marketing und Werbung ein.
Sie betragen derzeit etwa 40-45 Prozent der ,Gesamtinvestitionen“ der Industrie.
Zwischen 1974 und 1984 haben sie um 60 Prozent zugenommen und sind damit
schneller als die Anlageinvestitionen gewachsen. In der gleichen Periode nahmen in
GrofBbritannien und in der Bundesrepublik Deutschland die ,,intellektuellen Investi-
tionen“ um 50 Prozent, in den USA um 60 Prozent und in Japan um 80 Prozent zu
(Kaplan und Burcklen, 1986).

Die Theorie der langen Zyklen (Kondratieff, 1926) ist mit der Hypothese konstanter
Produktivitat des Gesamtwissens konsistent. Diese Zyklen sollen durch Schwankun-
gen der Intensitiat der Innovationstatigkeit verursacht werden.
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Der Wandel im Charakter der Arbeit beeinfluf3te die langfristige Relation zwischen
dem Anstieg der Arbeitsproduktivitat und der Verkiirzung der Arbeitszeit. In West-
europa wurden zwischen 1905 und 1931 50 Prozent der (damals bescheidenen)
Zunahme der Arbeitsproduktivitiat in Arbeitszeitverkiirzung umgewandelt; zwischen
1931 und 1950 waren es 36 Prozent, zwischen 1960 und 1970 (bei starkem Produktivi-
tatswachstum) lediglich 20 Prozent (Phelps-Brown, 1968).

Vier Zentren — London, Bahrain, Tokio und New York — bilden ein geschlossenes
System, in dem rund um die Uhr gehandelt wird.

Andere Nutzniefler des grenziiberschreitenden Datenverkehrs sind grofe Banken.
Das System SWIFT — Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication
— verbindet etwa 1900 Banken der Welt rund um die Uhr.

»The nations that develop the new planetary communications will command economic
and even political power in the next century as surely as the railroad building countries
have dominated the last century of history.“ (M. Poniatowski, zitiert nach Fitschett,
1986).

,Die meisten technischen Fortschritte unterstehen einem Gesetz, mit dessen Hilfe
Niels Bohr zu erkldren suchte, da3 Wellen und Partikel nur verschiedene Aspekte der
Materie sind: dem Gesetz der Komplementaritiat. Nach diesem Gesetz sind Segen und
Risiko komplementire Aspekte jeder technischen Errungenschaft.“ (Perutz, 1982,
zitiert nach Fritsch, 1984Db).

,»The clock, not the steam engine, is the key machine of the modern industrial age.“
(Mumford, 1934).

Die wochentliche Arbeitszeit ging in den Industriestaaten von etwa 80 Stunden um
1900 auf etwa 50 Stunden um die Jahrhundertmitte und auf etwa 40 Stunden gegen-
wartig zuruck, am Ende des Jahrhunderts wird sie vermutlich etwa 35 Stunden
betragen.

, Utility is a function not only of commodities, but also of the time allocated to them.“
(DeSerpa, 1971).

sEconomic prosperity does not automatically bring with it all the things that are
usually taken to contribute to the quality of life and if it is accompanied by rising real
incomes for all economic classes, it may be a positive detriment to such activities*
(Oates und Baumol, 1972).

1 tell my students that one excellent way to tell apart the underdeveloped from the
developed countries is by looking at their phone systems: in the underdeveloped
countries. you go crazy making telephone calls; in the developed countries, receiving
them!“ (Bhagwati, 1987).

In den Vereinigten Staaten gibt es viermal mehr Juristen als in der Bundesrepublik
Deutschland und 20mal mehr als in Japan (Silbermann, 1978).

Aufden ersten Blick erscheint es unglaublich, da3 mit der Zunahme des Wissens die
Unsicherheit wachst; geméaf der statistischen Informationstheorie verringert zusatzli-
che Information die Unsicherheit. Das Wachstum des Wissens hat jedoch zur Folge,
daf3 es unmoglich wird, bei einer Entscheidung alles relevante Wissen zu berucksichti-
gen. Der Grad der Unsicherheit hingt dann von der Fahigkeit zur richtigen Auswahl
des relevanten Wissens ab. .
,An addition to knowledge is won at the expense of an addition to ignorance.“
(Eddington: ,,Nature of Physical World*, zitiert nach Georgescu-Roegen, 1971).

,Die Nutzung des weit verstreuten Wissens in einer Gesellschaft mit fortgeschrittenen
Arbeitsteilungen kann nicht darauf beruhen, daf3 die einzelnen alle die konkreten
Verwendungen kennen, die von Dingen ihrer Umgebung gemacht werden konnen.
Thre Aufmerksamkeit wird von Preisen gelenkt, die der Markt fiir die verschiedenen
Guter und Dienste bietet.“ (Hayek, 1968).

»The information that reaches the higher level of management from the khozraschot
sphere is (therefore), not only imperfect and incomplete (as a result of the objective
stochastic character of the economic processes and factors of uncertainty), but also
more or less distorted because of the system (interest) factors.* (Hrn¢it, 1985).

,» - . decision makers in a variety of context (including both individual and organizatio-
nal behavior) systematically restrict the use and acquisition of information compared
to the potentially available.“ (Heiner, 1983).
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55 ,,Rationality is bounded when it falls short of omniscience.”. . ., The classical theory of
omniscient rationality ist strikingly simple and beautiful. Moreover, it allows us to
predict (correctly or not) human behaviour without stirring out of our armchairs to
observe what such behaviour is like. All the predictive power comes from characteri-
zing the shape of the environment in which the behaviour takes place. The environ-
ment, comined with the assumptions of perfect rationality, fully determines the
behaviour. Behavioral theories of rational choice — theories of bounded rationality — do
not have this kind of simplicity. But, by way of compensation, their assumptions about
human capabilities are far weaker than those of the classical theory. Thus, they make
modest and realistic demands on the knowledge and computational abilities of the
human agents, but they also fail to predict that those agents will equate costs and
returns at the margin.* (Simon, 1979).

56 ,,. . . greater uncertainty will cause rule governed behaviour to exhibit increasingly
predictable regularities, so that uncertainty becomes the basic source of predictable
behaviour.“ (Heiner, 1983).

57 ,,One procedure already mentioned is to look for satisfactory choices instead of optimal
ones. Another is to replace abstract, global goals with tangible subgoals, whose
achievement can be observed and measured. A third is to divide up the decision-
making task among many specialists, coordinating their work by means of a structure
of communications and authority relations. All of these, and others, fit the general
rubric of ,bounded rationality‘, and it is now clear that the elaborate organizations that
human beings have constructed in the modern world to carry out the work of
production and government can only be understood as machinery for coping with the
limits of man’s abilities to comprehend and compute in the face of complexity and
uncertainty.“

58 ,,C’est dire qu’ il faut promouvoir une ,société informée‘ plutot qu’une société
Jinformatisée‘.“ (Capecchi und Pesce, 1986).

59 Kurzvorder Fertigstellung des vorliegenden Aufsatzes hatder Autor eine Zusammen-
fassung des Buches ,,Der neue Manager“ (Gurken, 1986) erhalten. Die wichtigsten
Aussagen des Buches sind: Alles wird vernetzter; alles wird von ,,unten“ kompetenter;
alles wird fragmentierter; alles wird turbulenter; alles wird 6kologischer und damit
auch ethischer; alles wird ganzheitlicher und damit komplizierter; alles wird gefahrli-
cher. Die Gefahrdungs-Potentiale von Technologie, Wissenschaft und Wirtschaft sind
zunehmend intensiver geworden (Zukunftsforschung, Nr. 5, 1986, S. 29).

60 ,,Granted that information is power, that power is now spread more equitably across
staffing lines.“ (Nulty, 1984, zitiert nach Riddle, 1986).
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Fourastié versus Neoklassik.

Nochmal: Die aktuelle Strukturdiskussion im Licht der
Dreisektorenthese

Karl Georg Zinn

1. Wiedersehen mit einem modernen Klassiker

Vor vierzig Jahren veroffentlichte Jean Fourastié (geb. 1907), sozusa-
gen im Vorgriff auf sein zwei Jahre spater erschienenes Hauptwerk!,
eine kleinere Veroffentlichung unter dem Titel ,La civilisation de
1975¢2, In Grundzigen sind die Ideen Fourastiés, die durch sein Buch
,Die grofle Hoffnung des zwanzigsten Jahrhunderts®“ international
bekannt wurden, in jenem Bindchen enthalten.

Fourastiés Perspektive einer tertidren Zivilisation und die Dreisekto-
renthese (Fourastiésches Gesetz®) sind recht populidr geworden. Sie
scheinen durch die starke Zunahme der Beschiftigung im Dienstlei-
stungssektor empirisch gut belegt und stiitzen allfdllige Hoffnungsparo-
len, wo es um Strukturwandel und die Zukunft der Arbeit geht.
Fourastiés Theorie, die — was weniger bekannt ist — auch wesentliche
Aussagen der Rostowschen Stufenlehre vorweggenommen hat, ver-
dankt ihre breite Zustimmung nicht zuletzt der historisch ausgreifen-
den empirischen Fundierung. Diese empirische Dimension in Foura-
stiés Werk hat jedoch zu einem verkiirzten, ja gelegentlich rein opportu-
nistisch verbogenen Umgang mit seiner Theorie geflihrt. So wird
beispielweise, um den zentralen Punkt herauszugreifen, oft jedwede
Dienstleistungsexpansion mit Ruckgriff auf Fourastié gerechtfertigt
und als Beleg fir einen ,richtigen“ Strukturwandel interpretiert.
Warum eine derart pauschale Dienstleistungsapologie mit Fourastié
unvereinbar ist, soll im folgenden erldutert werden.

Trotz allfdlliger Bezugnahme auf Fourastié ist seine Theorie, speziell
von der Wirtschaftswissenschaft, keineswegs vollstindig rezipiert wor-
den, so daf} auch die scharfe Gegenposition der Fourastiéschen Struk-
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turtheorie zur Neoklassik kaum gesehen wird. Es mag in diesem
Zusammenhang als symptomatisch gelten, dafl die (erste) deutsche
Ausgabe der ,,GroBen Hoffnung*“ 1954 nicht von einem Okonomen,
sondern einem Soziologen (Burkart Lutz) besorgt worden ist. Auch
zeigt die Tatsache, dafl der zweiten deutschen Auflage (1969) bisher
keine weitere folgte, daf3 das Interesse am Original in einem Mif3verhilt-
nis zu den vielen, bis in populdrwissenschaftliche Darstellungen rei-
chende Behauptungen zur Zwangslaufigkeit des Weges in die Dienstlei-
stungsgesellschaft steht. Es wird sich zeigen, daf3 Fourastié einige
seiner Pramissen falsch gesetzt hat, weil er trotz seines Technikoptimis-
mus’ die Beschleunigung des technischen Fortschritts im letzten Drittel
des zwanzigsten Jahrhunderts noch unterschéitzte. Dennoch gehort
Fourastiés Hauptwerk auch heute noch zu jenen sozialokonomischen
Schriften, die — ohne die 6konomischen Standardlehrbiicher ersetzen
zu konnen - doch weitaus mehr Verstidndnis fiir und Einsicht in die
wichtigsten Erscheinungen moderner Volkswirtschaften vermitteln als
die Lektiure selbst der renommierteren Lehrwerke zur mikro- und
makrodkonomischen Theorie.

Die neoklassische Theorie ist bisher noch leitend fur die Mehrheit der
akademischen Okonomen sowie fiir die wirtschaftspolitische Mei-
nungsbildung in der Offentlichkeit. Dieser Hintergrund macht es
interessant, auf einige Widerspriiche zwischen Fourastiés Theorie und
neoklassischen Positionen hinzuweisen. Diese Gegentliberstellung
erscheint umso dringlicher, als die Dreisektorenthese nicht zuletzt von
neoklassisch orientierten Autoren und Politikern als Argument fir
Forderungen nach relativen Lohnsenkungen (im Verhéltnis zum Kapi-
talglterpreis) und fur die Starkung der Investitionskraft herangezogen
wird. Der Grundtenor lautet: Strukturwandel erfordert Investitionen,
weshalb die Konsumeinkommen zugunsten der Kapitalertriage diskri-
miniert werden sollten.

Die treibende Kraft der wirtschaftlichen Entwicklung ist fiir Foura-
stié der technische Fortschritt, womit er an frithere Autoren implizit
(etwa Schumpeter) oder explizit (etwa Marx) ankntlipft. Fourastié ent-
wickelt ein historisch-anschauliches Konzept des technischen Fort-
schritts — im Unterschied zu der abstrakten Formalisierung des techni-
schen Fortschritts in der modernen Wachstumstheorie. Technischer
Fortschritt bedeutet fir Fourastié Anstieg der Produktivitiat der beiden
origindren Produktionsfaktoren, Rohstoff (Natur) und Arbeit. Die
Unterschiede des technischen Fortschritts in einzelnen Bereichen der
Volkswirtschaft dienen zur Abgrenzung der (drei) Sektoren. Der Struk-
turwandel ist das Ergebnis des Zusammenwirkens von technischem
Fortschritt und Sattigung. Dieser wegen seiner Einfachheit so einsich-
tige Ansatz bildet die Grundlage fiir recht weitreichende theoretische
Schluf3folgerungen, die — wie erwdhnt — zu teils kontrar zur Neoklassik
stehenden Realititsinterpretationen fihren.
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2. Dienstleistungsnachfrage ist auf hohe Einkommen angewiesen

Fourastiés Dreisektorenthese wird im Kontext der aktuellen Diskus-
sion Uber den (notwendigen) strukturellen Wandel als theoretische
Stlitze des in den USA und anderswo ablaufenden Anstiegs der
Dienstleistungsbeschéaftigung benutzt!. Die Propagierung der Dienstlei-
stungsexpansion mit Verweis auf Fourastié verbindet sich in der Regel
mit Forderungen nach Lohnzurickhaltung, um die strukturellen
Umstellungen zu erleichtern. Denn weniger Lohn — so die Behauptung
— erhohe den Finanzierungsspielraum der Investoren und verbillige
generell das Angebot, speziell auch das Angebot an tertidren Leistun-
gen, die dann bei entsprechender Preiselastizitit stiarker nachgefragt
wurden.

Ubersehen wird jedoch, da3 — um mit Fourastié zu argumentieren —
die Nachfrage nach tertidren Gilitern tiberhaupt nur expandiert, wenn
die Masseneinkommen steigen. Je mehr Menschen im tertidren Sektor
tatig werden, desto bedeutsamer wird aber auch das im Dienstleistungs-
bereich Ubliche Lohnniveau fir die Entwicklung der Masseneinkom-
men. Es ist somit ein Fehlschluf}, iilber sinkende Léhne eine Expansion
des tertidren Sektors einleiten zu wollen. Denn der Wechsel von einem
gut bezahlten industriellen Arbeitsplatz, der im Zuge von Rationalisie-
rungsmafinahmen fortfillt, auf einen schlecht bezahlten sekundiren
bedeutet, da3 auch Massenkaufkraft verlorengeht. Damit wird dann
nicht nur die Moéglichkeit einer Expansion der Nachfrage nach tertidren
Leistungen vermindert, sondern eventuell sinkt sogar die Nachfrage
nach sekundéiren Glitern, sofern die rationalisierungsbedingten Kosten-
senkungen nicht ganz im Preis weitergegeben werden.

Die strukturelle Umstellung vom sekundiren zum tertidren Sektor
148t sich nicht einfach in Analogie zu dem — ja auch nicht véllig glatten —
Wandel vom priméren zum sekundéiren Sektor interpretieren. Erstens
stand am Anfang der sekundéiren, industriellen Expansion (Fourastié:
Startphase) eine zunehmende Investitionstatigkeit, d. h. die Nachfrage
wurde seitens der Unternehmen selbst gesteigert. Die Investitionsgu-
ternachfrage trug die erste Expansionswelle, in deren Folge dann auch
steigende Lohneinkommen (Multiplikator) flir mehr Massenkaufkraft
und Massennachfrage sorgten. Dieser Konsumanstieg rechtfertigte
sozusagen den vorhergehenden Aufbau des industriellen Produktions-
apparates. Die investiven ,,Vorleistungen“ der Anbieter (Unternehmer),
die das investitionsgetragene Wachstum einleiteten, sind im tertidren
Bereich sehr viel schwicher. Viele tertidre Produktionen erfordern
einen relativ geringeren Investitionsaufwand. Tertidre Produktion ist ja
definitionsgemif3 Dienstleistungsproduktion und nicht blofes
Anhéngsel eines groflen Realkapitalapparates. Der sich uber einen
ldngeren Zeitraum selbst tragende Akkumulationsprozef3 industriellen
Wachstums findet also kein Analogon im tertidren Bereich. Zweitens
sind die Gestationsperioden, also die Zeitrdume zwischen Investitions-
beginn und Angebotsreife, im sekundiren Bereich durchschnittlich viel
langer als im tertidren Sektor. Unternehmerisches Handeln im tertidren
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Sektor, somit auch die tertidre Investition, ist daher auf Absatz in der
ndheren Zukunft angewiesen. Man vergleiche den Aufbau eines Stahl-
werks mit der Griindung eines Ingenieurberatungsbtiros.

Ein weiterer wesentlicher Unterschied zwischen sekundirer und
tertidrer Produktion liegt in der bereits angedeuteten Differenz der
Einkommenselastizitdt der Nachfrage. Sekundire Glter befriedigen
cum grano salis dringlicheren Bedarf als tertidre. Ware es anders, so
hitte die Industrialisierung der tertidren Produktion zeitlich folgen
missen, statt ihr vorauszugehen. Nachfrage nach tertidren Giitern steigt
— so Fourastiés Argumentation — wegen der Sattigung bei sekundiren
Giltern. Dienstleistungswachstum ohne vorhergehende Vollausschop-
fung der sekundaren Produktion, d. h. Versorgung der Gesellschaft bis
zur Sittigungsgrenze, signalisiert eine Fehlentwicklung! Das Einkom-
men der Konsumenten muf} also steigen, um jene sekundire Sattigung
in Reichweite zu bringen und auflerdem noch Spielraum flir den
Konsum der tertidren Guter zu lassen. Diese Voraussetzung eines
tertidren Wachstums ist unvereinbar mit (Real-)Lohnsenkungen im
Zuge strukturellen Wandels.

3. Guter und schlechter Strukturwandel

Die Lohn(kosten)frage steht im Zentrum der neoklassischen Erkla-
rungsversuche der Arbeitslosigkeit. Dieses bekannte Faktum wird
spezifiziert durch den Hinweis auf die relativen Preise von Arbeit und
Kapital. Steigen die Lohne relativ zum Kapitalpreis, so wiirde Arbeit
durch Kapital ersetzt. Der relative Lohnanstieg gilt als die wesentliche
Ursache fiir Rationalisierung und technologische Arbeitslosigkeit. Kon-
frontiert man diese Interpretation mit dem Fourastiéschen Ansatz, so
ergibt sich ein Gegensatz.

Fourastiés Theorie flihrt zu der logischen Schluf3folgerung, daf3
wegen des starken Produktivitatsanstiegs im sekundiren Sektor
(= Stuickkostensenkungen) die Preise sekundérer Giter relativ zu den
Preisen tertidrer Giiter sinken missen. Der Lohn eines ungelernten
Arbeiters stellt fir Fourastié einen repriasentativen tertidren Preis dar.
Deshalb ist ein relativer Anstieg der Lohne zum Preis fir Kapitalgtiter
Ausdruck einer normalen Entwicklung im Sinne der Fourastiéschen
Strukturtheorie: ,,Der Kapitalwert muf3 im Verhdltnis zu den tertidren
und sogar im Verhdltnis zu den priméiren Preisen stindig sinken, er
mul} insbesondere stidndig sinken im Verhéltnis zum Stundenlohn.®
Wenn dieser relative Lohnanstieg durch politische Interventionen (z. B.
durch Schwéichung der gewerkschaftlichen Kampffahigkeit) gebremst,
gar, wie der neoklassischen Erklarung der technologischen Arbeitslo-
sigkeit impliziert ist, der Lohn relativ zum Kapitalgtiterpreis sinkt, so
hat dies fatale Folgen fiir Wachstum und Entwicklung der Volkswirt-
schaft:

— Der technische Fortschritt (Rationalisierung) verlangsamt sich mog-
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licherweise; dies hdngt von der Rentabilitit der Rationalisierungs-

technik bei gesunkenen Loéhnen ab.

— Es kommt zu nachfragebedingten Produktionseinschrankungen und
nachfragebedingter Arbeitslosigkeit und der ,,gute Strukturwandel
stagniert.

— Eine nur aufgrund von niedrigen Lohnen bewirkte Ausweitung der
Dienstleistungsproduktion (so etwa zu einem erheblichen Teil die
Dienstleistungsexpansion in den USA) fiihrt zu einem Zustand, den
Fourastié als ,tertidre Krise“ bezeichnet, d.h. ,ein Uberflul an
tertidrer Produktion, der starken Mangel an Primirem und Sekunda-
rem zur Folge hat‘‘. Die Industrie erlebt einen Niedergang und die
Fast-food-Ketten expandieren.

— Der ,,schlechte* Strukturwandel 143t Billiglohnjobs entstehen und
schafft die kaufkraftschwache Klasse der ,,working poor*.

Wenn Fourastiés Dreisektorenthese die Realitdt in etwa zutreffend
beschreibt oder der strukturelle Wandel in Richtung hochwertiger
Dienstleistungen zumindest als erwilinscht angesehen wird, also eine
normative Orientierung bedeutet, so heif3t dies, dall Arbeitskraft immer
wichtiger wird als ,,Kapital®, genauer: als Kapitalgliter. Damit muBte
ein steigender Anteil des Volkseinkommens auf Dienste entfallen, so
daB logischerweise auch der Anteil der Arbeitseinkommen ansteigt. Die
sinkende Lohnquote — wie in jlingster Zeit registriert — signalisiert dann
»Sschlechten* Strukturwandel.

Fourastiés Theorie impliziert den Lohnquotenanstieg, sofern die
Entwicklung ,,normal“, d. h. im Sinne Fourastiés ,,optimal“ verlauft:
,Wenn die beschriebene Tendenz richtig ist“, zieht Fourastié die vertei-
lungstheoretische Konsequenz seiner Theorie, ,,mul}, von einem gewis-
sen Stadium der gegenwairtigen wirtschaftlichen Entwicklung ab, das
Volkseinkommen einen steigenden Anteil der Arbeitseinkommen und
einen Rickgang des Anteils der Kapitaleinkommen aufweisen‘’.
Unwillkiirlich kommt in Erinnerung, da3 wihrend der Phase hoher
Beschiftigung und kraftigen Wachstums — etwa in der Bundesrepublik
nach 1960 — auch die Lohnquote stieg. Sollte damals die ,richtige“
Entwicklung, also ,,normaler* Strukturwandel stattgefunden haben, als
Lohnerhéhungen fiir Nachfragesog sorgten, der den Wechsel aus
schrumpfenden in expandierende Bereiche vergleichsweise glatt von-
statten gehen lief3?

Der allzu opportunistische Gebrauch von Fourastiés Dreisektoren-
these in jlngster Vergangenheit scheint mit den bertihmten kurzen
Beinen zu laufen. Es gibt ndmlich — nach Fourastié — sozusagen eine
progressive und regressive Umstrukturierung zugunsten des tertidren
Sektors. Wenn aufgrund von Unkenntnis oder propagandistischer
Attraktivitat ein regressiver struktureller Wandel eingeleitet wird, gerat
Uber kurz oder lang auch der industrielle Bereich ins Stolpern! Die
Volkswirtschaft blaht den Bereich unproduktiver Dienstleistungen auf,
womit Massenkaufkraft und gesamtwirtschaftliche Produktivitat sin-
ken. Damit verliert dann auch die Industrie Nachfrage, so dal} sie zu
Produktions-, Beschiftigung- wund Investitionseinschrankungen
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gezwungen ist. Letzteres bedeutet, dafl der technische Fortschritt —
auch im industriellen Bereich — verlangsamt wird.

Fourastiés Perspektive eines normalen strukturellen Wandels hin zu
einer tertidren Zivilisation impliziert also nicht nur, daf3 die Loéhne
relativ zu den Preisen der Kapitalgliter und sonstigen sekundiren
Produkten steigen, sondern auch, daf3 die Lohnquote wéachst. Nur dann
kann sich tiberhaupt eine kraftige Nachfrageexpansion nach hochwerti-
gen tertidren Leistungen ergeben. Dieser Entwicklung durch Lohnsen-
kung nachhelfen zu wollen, steht im Widerspruch zu Fourastiés Theorie
des normalen Strukturwandels und fliihrt zu falschen Strukturen. —
Obgleich hier nur eine Erérterung der Fourastiéschen Theorie beab-
sichtigt ist, sei doch darauf hingewiesen, dafl mit dem dringenden
Umweltschutzbedarf eine wohl vorwiegend durch sekunddre Produk-
tion zu erfillende Aufgabe ansteht, die die These der Tertidrisierung an
Aktualitat verlieren 143t

4. Die Realitat fiigte sich nicht (ganz) den Fourastiéschen Pramissen

Fourastié unterstellte einen unstillbaren Hunger nach Tertidrem. Er
verkannte, dafl auch bei der tertidren Produktion Séattigungserschei-
nungen eintreten kénnen, noch ehe jenes ,,Gleichgewicht der Zukuwaft*
erreicht ist, das einen Anteil von tertidrer Beschiftigung, und zwar bei
hohem Einkommen, von 80 bis 85 Prozent aufweisen soll. Die Dienstlei-
stungsexpansion der vergangenen zwanzig Jahre, die in etlichen OECD-
Landern stattgefunden hat, wird sich aller Voraussicht nach nicht mit
der bisherigen Dynamik fortsetzen. Denn entweder handelte es sich um
einen ,,schlechten“ Strukturwandel (USA), der auch den sekundiren
Sektor in seinen Entwicklungsmoéglichkeiten zurickwarf, oder es zei-
gen sich dort, wo die Dienstleistungsexpansion cum grano salis im Sinn
der Fourastiéschen Theorie verlief, Sattigungsgrenzen®.

Tertidre Leistungen werden von Fourastié als solche mit geringem
Produktivitatsanstieg definiert. Dies bedeutet, da3 Dienstleistungen,
die infolge ihrer Rationalisierbarkeit produktiver erstellt werden, in den
sekundaren Sektor wechseln. Fourastié setzte allerdings seiner Theorie
voraus, daf} die bis in die Zeit nach dem Zweiten Weltkrieg als tertiar
einzuordnenden Produktionen dies auch kiinftig bleiben wiirden. Tech-
nischen Fortschritt grofleren Ausmalfles schlof3 Fourastié fir diese
tertidren Bereiche aus. Er konzedierte allerdings, daf3 seine Theorie
hinfallig wird, wenn Dienstleistungen in erheblichem Umfang techni-
schem Fortschritt unterworfen werden'. Wir wissen heute, daf3 dies der
Fall ist.

Rationalisierung von Dienstleistungen erfolgt nicht nur durch Ein-
satz von Rationalisierungsmitteln in der tertidren Umgebung (PC im
Biro) selbst, sondern — worauf u. a. Gershuny" hingewiesen hat — auch
durch Substitution tertidrer durch (neue) sekundidre Gtter (eigene
Waschmaschine statt Wascherei um die Ecke). Ganz so unerwartet kam
diese Ausweitung der Rationalisierungstechnik auf den Dienstlei-
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stungsbereich nicht. Das alte Babbage-Prinzip der kapitalistischen
Entwicklung macht nicht Halt beim priméiren und sekundéiren Sektor,
sondern greift tiberall, wo (Lohn-)Kosten eingespart werden kénnen
und sollen. Wenn Dienstleistungen ihren Luxusgutcharakter verlieren
und in den Guterkorb des Massenkonsums eindringen, verschwindet
die dem Veblen- und auch dem Snob-Effekt geschuldete Exklusivitit
des Tertidren. Damit fillt die sowohl mit Marketingliberlegungen als
auch durch technische Mindestgro3e begriindete Rationalisierungs-
hiirde bei vielen Dienstleistungen fort. Ubrig bleiben die ,,Positionsgii-
ter im Sinne Fred Hirschs®?, die definitionsgemé&ll nicht vermehrbar
(rationalisierbar) sind, ohne ihre wesentliche Qualitidt einzubufBen.
Positionsgliter sind definitionsgemal ,tertidre“ Guiter i. S. Fourastiés®.
Die Positionsgliternachfrage wachst in der Tat, aber hier gibt es weder
Output- noch Beschiftigungswachstum™, sondern nur Preissteige-
rungen.

Sattigung bei tertidren Leistungen und Rationalisierung von Dien-
sten sind nicht die einzigen Abweichungen der Wirklichkeit von
Fourastiés Pramissen. Voéllig tibersehen hat er die Mdéglichkeit, dal3
neben der konsumtiven Einkommensverwendung die Liquiditatspréfe-
renz, also der Wunsch der Einkommensempfinger, Geldvermégen zu
bilden, in reichen Gesellschaften zunehmen kann, und die ,Liebe zum
Geld“ (Keynes) Wachstum und Strukturwandel erheblich zu stéren
vermag. Dieser keynesianische Gedanke, der flir eine inzwischen tonan-
gebende Stromung des Postkeynesianismus® zum zentralen Erkla-
rungsansatz fir Krisen und Ungleichgewichte geworden ist, blieb ohne
Einflufl auf Fourastié. Das festzustellen bedeutet keinen Vorwurf,
zumal die herrschende Doktrin, die Neoklassik, die Bedeutung der
Liquiditatspréaferenz bis heute auch nicht anerkannt hat.

Liquiditatspraferenz bewirkt gleichzeitig die Beschridnkung des
Geldangebots und den Verzicht auf nachfragewirksame Verwendung
von Einkommen. Wie immer dieses Verhalten motiviert sein mag, es
verhindert Vollbeschéiftigung(swachstum) und den zugehoérigen Struk-
turwandel’®. Im Hinblick auf Fourastiés Theorie ist festzuhalten, dafi3
trotz steigender Einkommen und allméhlicher Sittigung im sekunda-
ren Bereich die Nachfrage nach tertidren Leistungen nur unterpropor-
tional wéachst, weil sich die Liquiditatspraferenz als Sperre zwischen
Einkommensempfang und nachfragewirksamer Wiederausgabe
schiebt.

Die in der jiingsten Vergangenheit boomartig gewachsenen Spekula-
tionen machen erneut deutlich, dafl Geld(einkommen) auch anders als
fir Kaufe von Konsum- und (neuen) Realkapitalglitern verwendet
werden kann. Dal3 damit die Ausweitung des Spekulationssektors, also
all jener Dienste, die den Nachfragern spekulativer Anlagemoglichkei-
ten das Angebot komfortabler prisentieren, verbunden ist, trug sogar
zu einem nicht unerheblichen Dienstleistungswachstum bei; jedenfalls
gilt dies fur die USA. Aber es handelt sich um eine Beschiftigungs- und
,Ooutput“-Zunahme, die — um einen veranschaulichenden Vergleich
vorzunehmen — der Expansion von Versteigerungsfirmen im Zuge
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steigender Nachfrage nach bestimmten Positionsgilitern (Kunstwerke,
Antiquititen und dgl.) entspricht. Wenn dasselbe Gemaéilde immer
wieder auf Auktionen feilgeboten wird und sein Preis steigt, so handelt
es sich wohl kaum um jene Art von Wachstum, die fir Beschéftigung
und Strukturwandel notwendig ist.

Die inzwischen auch in den populidren Wirtschaftsnachrichten wie-
derkehrend kritisch kommentierte Abkoppelung des Geldvermodgens-
wachstums (in der westlichen Hemisphire) vom Realvermégenswachs-
tum, also von der Zunahme des produktiven Kapitalstocks, spiegelt
jene Liquiditats- und Spekulationsgeliiste wider. Es sei hier nicht
weiter erortert, ob die Diskrepanz von Geld- und Realvermégenswachs-
tum der vergangenen zehn bis flinfzehn Jahre auf die unzureichende
Rentabilitat der Realinvestitionen oder auf das Ubergewicht der Liqui-
ditiats- und Spekulationspréferenzen zurtickzufiihren ist. Kreislauftheo-
retisch gesehen gibt es ohnehin folgenden Zusammenhang: steigende
Liquiditatspraferenz (Finanzanlagen werden gegentiber Realinvestitio-
nen vorgezogen) schwéacht die Nachfrage nach realen Gutern, so dal3
auch die hierauf bezogenen Realinvestitionen ,,unsicherer* werden, und
steigende Investitionsunsicherheit 143t bekanntlich die Investitionsnei-
gung sinken. Damit vermindern sich aber Wachstum und Rentabilitat
der Produktion, so dal3 wegen der gesunkenen Renditen des Realkapi-
tals die Neigung, in Finanzanlagen zu gehen, verstarkt wird. —- Wenn die
Liquiditatspriaferenz steigt, so bedeutet dies auch einen Anstieg des
(Geld-)Zinses; den Geldbesitzern mull mehr geboten werden, um sie zur
Liquiditatsaufgabe zu verlocken. Die Zinshohe ist Folge, nicht Ursache
der Geldvermogenspriferenz, so dall Zinssenkungen kaum etwas an
der stockenden Investitionsnachfrage &ndern werden.

Die Verlangsamung des Wachstums des realen Kapitalstocks stellt im
Rahmen von Fourastiés Theorie kein tiberraschendes Phidnomen dar.
Der rapide Akkumulationsprozef3 charakterisiert nur die ,,Startphase*
des sekundiren Sektors, also das erste Jahrhundert der Industrialisie-
rung. Danach wéachst der Kapitalstock relativlangsamer. Denn auch der
Realkapitalbestand unterliegt einer Sattigung. Logischerweise: denn
wenn die Produktion bzw. die Nachfrage sekundirer Gliter an Satti-
gungsgrenzen stof3t, so gilt dies auch fir die diversen Vorproduktionen,
also auch fur die Produktion der Investitionsgtiter fiir den sekundaren
Sektor'.

Die im Sinne Fourastiés typischen tertidren Produktionen verlangen
einen relativ geringen Einsatz von Realkapitalwerten (relativ sowohl in
bezug auf den Arbeitseinsatz, d. h. tertidre Leistungen sind arbeitsinten-
siver, als auch im Verhiltnis zum Realkapitalbedarf des sekundéiren
Sektors). Ware es anders, so miilite eine Ausweitung der tertidren
Produktion ein proportionales Wachstum der Investitionsgtiterherstel-
lung, also sekundarer Produktion, fiir den tertidren Bereich mit sich
bringen. Der relative Rickgang auch der Investitionsgiiterproduktion
im Zuge der Tertidrisierung ist jedoch dem ,,Fourastiéschen Gesetz“
impliziert®.

Ubrigens trifft sich Fourastié hier mit Keynes’ Prognose aus dem
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Frihjahr 1943, als er auf lidngere Sicht (ca. 20 bis 30 Jahre nach
Kriegsende) eine deutliche ,,Sattigung“ bei den Investitionen theore-
tisch begriindete®. Eine Vorhersage, die so einiges an empirischen
Belegen fiir sich verbuchen kann®. Die Affinititen von Fourastié und
Keynes sind nicht Thema dieser Ausfiihrungen. Es sei jedoch die
bemerkenswerte Ubereinstimmung der beiden Autoren zu der aktuel-
len Frage der Arbeitszeitverklirzung erwihnt. Keynes pladierte bereits
1930 in seinem Essay zu den wirtschaftlichen Moglichkeiten der Grof3-
enkel?® fiir mehr Muf3e, nicht nur weil das aus seiner Sicht die glicklich-
ste Verwendung steigenden Reichtums bedeutete, sondern weil anders
das Beschéftigungsproblem nicht zu 16sen wéare. Keynes hat sich auch
spater in diesem Sinn ge&uflert. Fir Fourastié stand ebenfalls auf3er
Frage, dafl mit anhaltendem technischen Fortschritt Arbeitszeitverkiir-
zungen ein Gebot der wohlstands- und beschiftigungspolitischen Ver-
nunft bedeuten: ,Dartiber hinaus ist es aber auch notwendig, den
Verbrauch zu erhéhen oder die Arbeitszeit drastisch zu verringern,
wenn keine Uberproduktion eintreten soll. Unter diesem Aspekt
erscheint es bemerkenswert, daf3 die groflen Krisen der Vergangenheit
Unterproduktionskrisen waren, dafl dagegen die erste grofle Wirt-
schaftskrise des 20. Jahrhunderts in den zwanziger Jahren eine Uber-
produktionskrise gewesen ist...“”? Fourastié hatte voéllig abwegige
Vorstellungen tiber die theoretische Vorstellung Keynes‘, dessen Arbei-
ten er wohl nicht gelesen hat®. Um so eindrucksvoller daher jene
Ubereinstimmungen.
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BUCHER

PROFIT STATT PROFITRATE

Rezension von: Fritz Helmedag, Die
Technikwahl bei linearer
Einzelproduktion oder die dritte Krise
der Profitrate, Verlag Peter Lang,
Frankfurt a. M. 1986, 301 Seiten,

S 600,~-.

Fritz Helmedag hat fir sein neues
Buch einen Titel gewéihlt, der nicht
gerade dazu angetan ist, ein breites
Publikum anzusprechen. ,,Technik-
wahl bei linearer Einzelproduktion,
das suggeriert durre formale Argu-
mentation, Definition — Theorem — Be-
weis, offen gelassene Interpretatio-
nen, kurz ein typisches Insider-Buch
fur diejenigen, die sich selbst am ma-
thematischen Hexentanz um lineare
Produktionsmodelle beteiligen.
Gleich zwei Einschriankungen im Ti-
tel, ,linear“ und ,,Einzelproduktion,
das erinnert an jene falsche Beschei-
denheit, die die eigene Interpreta-
tionsschwéche so gerne in ein Inter-
pretationsverbot fir andere umdeutet.
Glicklicherweise ist dieser erste Ein-
druck falsch. Wer das Buch liest, wird
feststellen, daf3 es nicht nur relevante
Themen aufgreift und sich dieser Re-
levanz auch bewuflt ist, es ist sogar
spannend.

Im Hintergrund, so wird einem nach
der Lekture bewuflt, steht die Frage
nach dem zentralen Mechanismus der
kapitalistischen = Produktionsweise.
Aus Marxscher Sicht erhéilt diese ihre
historische Berechtigung durch ihre
aullergewoOhnliche Fahigkeit, die Ar-
beitsproduktivitidt zu erhéhen. Die hi-
storische Aufgabe geht aber, so zu-
mindest Marx, stets mit einer sie

schliefllich begrenzenden Tendenz
einher, die Menschheit in zwei grofle,
antagonistische Klassen zu polarisie-
ren. Die Verbindung zwischen dem
positiven Aspekt der Produktivitéts-
entwicklung und den ihn unterminie-
renden Polarisierungstendenzen muf3-
te, hatte Marx recht, schon in der Art
und Weise angelegt sein, in der die
Produktivititsentwicklung vor sich
geht. Wie aber denn nun die Arbeits-
produktivitit erhoht wird, welche Art
von ,technischem Fortschritt® zum
Zuge kommt, genau das wird in den
Modellen der ,Technikwahl“ be-
schrieben.

Vordergrindig setzt Helmedag an
einer der letzten groflen Diskussionen
6konomischer Theorienbildung, der
Cambridge-Cambridge-Kontroverse,
an'. In dieser Auseinandersetzung hat-
ten Okonomen aus Cambridge (Eng-
land) die herrschende neoklassische
Doktrin und insbesondere ihren Kapi-
talbegriff, wie er von Okonomen aus
Cambridge (USA) vertreten wurde, ei-
ner Kritik unterzogen. Helmedags
Riuckblick auf die Kontroverse ist in-
formativ und kann als Einstieg in das
detailliertere Studium dieses Ab-
schnittes der 6konomischen Theorien-
bildung empfohlen werden. Gewif3,
seine Position ist nicht neutral. Bis
zum Ende des Buches werden diejeni-
gen, die ihn einer der tblichen Kate-
gorien von Okonomen - Neoklassi-
ker, Neoricardianer (Postkeynesia-
ner), Marxisten — zuordnen wollen,
wohl das Gefiihl haben, er sei ein
Neoricardianer mit marxistischen
Ambitionen. Doch seine Darstellung
ist fair und wird nur selten, wie bei
seiner Kritik an Wilhelm Krelle, emo-
tional. Besonders hervorzuheben ist
seine, sonst leider unibliche, detail-
liertere Beschéaftigung mit Knut Wick-
sell, dessen ,,Wicksell-Effekt“ in der
kapitaltheoretischen Diskussion nicht
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immer in der nétigen Prézision ver-
wendet wurde.

In recht anschaulicher Weise, nim-
lich mit klug und sparsam eingesetz-
ten mathematischen Mitteln, oft auch
nur mittels Graphiken, gelingt es dem
Autor, den Leser in den ersten vier
Funftel seines Buches in ein Laby-
rinth einander widersprechender Er-
gebnisse der tiblicherweise angenom-
menen Kriterien zur Technikwahl zu
fihren. ,,Reswitching®, also die Wiede-
rerlangung der Optimalitdt einer be-
stimmten Technik, nachdem sie, bei
sich kontinuierlich in eine Richtung
dndernden  Reallohnsatz, bereits
durch eine andere Technik ersetzt
worden war, Spriinge im Kapitalwert,
Eindeutigkeit der Verfahrenswahl, all
das scheint in vielerlei Weise abhéngig
von den Annahmen uber die Wachs-
tumsrate des Systems, abhdngig von
der Wahl des Gutes in dem ein Uber-
schufl produziert wird, ob Basisware
(die direkt oder indirekt in die Pro-
duktion aller anderen Waren eingeht)
oder nicht, ja abhingig selbst von der
Wahl des Gutes in dem gemessen wer-
den soll, vom Numeraire. Was hier an
mehr oder weniger bekannten Parado-
xien zu einem Furioso zusammenge-
tragen wurde, erzeugt flirwahr den
dringenden Wunsch nach Klarung.
Wie diese erfolgen wird, ergibt sich
aus dem Aufbau des Dramas:

Hauptangeklagte ist die, meist un-
besehen angenommene Hypothese,
daf} Profitmaximierung stets mit Pro-
fitratenmaximierung gleichzusetzen
sei. Das Kriterium Profitratenmaxi-
mierung, so wird anhand einfacher
Zahlenbeispiele gezeigt, mag zwar mit
dem Kriterium der Kostenminimie-
rung und dem der maximalen Stilick-
gewinne identisch sein, es kann je-
doch durchaus dazu fuhren, daf3 eine
Technik gewihlt wird, die dem Unter-
nehmer einen suboptimalen Gesamt-
profit beschert. Und auf den kdme es
letztlich aber an. Die solcherart diskre-
ditierte Profitrate wird also als Krite-
rium fur die Wahl der optimalen Tech-
nik fallengelassen. Statt dessen wird
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folgendes Auswahlverfahren vorge-
schlagen: Der Unternehmer vergleicht
fur gegebenen Reallohn die Profite,
die er bei den jeweiligen Produktions-
verfahren erzielen kann, und wéhlt
jenes aus, das diesen maximiert. Fur
lineare Einzelproduktion, so Helme-
dag, ist dieses Verfahren eindeutig
und unabhingig von der Hoéhe des
herrschenden Reallohns. Das wieder-
um bedeutet, da3 auch der héchst-
mogliche Reallohn, somit eine Profit-
rate von Null angenommen werden
kann. Damit 143t sich aber zeigen, daf3
mit diesem Verfahren genau jene
Techniken gewéhlt werden, die die
Arbeitswerte der Waren minimieren!
Der Anschluf3 an das Marxsche Ge-
dankengebiude ist damit hergestellt,
die Arbeitswerttheorie macht wieder
Sinn, zwar (noch?) nicht als Theorie
der relativen Preise, wohl aber als
Kriterium zur Bewertung des techni-
schen Fortschritts.

Fast scheint es, da3 Helmedag vor
der Tragweite seines Ansatzes selbst
erschrickt. Es gehért Mut dazu, in
einem akademischen Milieu, in dem
es selbst unter linken Okonomen
schick ist, die Arbeitswerttheorie als
,widerlegt abzutun, ihr einen wichti-
gen Platz im 6konomischen Raisonne-
ment zuzuweisen. Dennoch kann dem
Autor einige Kritik nicht erspart
werden:

Bei einem Buch von 300 Seiten sind
35 Seiten (Kapitel V. 3.) fir den eige-
nen, innovativen Beitrag, besonders
wo er doch so weitreichende Konse-
quenzen hat, einfach zuwenig. Was
hier erschwerend hinzukommt, ist ein
methodischer Mangel. Zur Widerle-
gung Dbestehender, ausformulierter
Theorien gentigt, wie der Autor im
Vorwort zurecht anfiihrt, ein einziges
Zahlenbeispiel, das die allgemeine
Formulierung widerlegt. Auch zur Er-
lauterung konnen solche Beispiele
sehr nitzlich sein. Fir die Vorstellung
eines neuen Ansatzes, hier eines Ver-
fahrens zur Wahl der optimalen Tech-
nik, ist ein Einzelbeispiel jedenfalls zu
vage. Man wiifite zu gerne, ob und wie



und welcher Grad an Allgemeinheit
dem Behaupteten zukommt. Eine
noch so rudimentére, eventuell in ei-
nen Appendix verbannte, allgemeine
Formulierung wire von groflem Nut-
zen. Gemeint ist damit nicht das vom
Autor mehrfach bedauerte Fehlen von
Erweiterungen auf die Félle nichtho-
mogener Arbeit, nichtlinearer Skalen-
ertrdge und Kuppelproduktion, son-
dern blof ein formales Abbild der
vorhandenen Argumentation.

In engem Zusammenhang mit der
Kirze der Darstellung der eigenen Lo-
sung steht ein zweites Manko, das
Fehlen einer kurzen Charakterisie-
rung konkurrierender, zeitgendssi-
scher Ansdtze zum Thema. Das mittle-
re Alter der in der Literaturliste ange-
gebenen Titel dirfte wohl mehr als 15
Jahre sein, was zugegebenermalfien
auch mit dem Schwerpunkt Cambrid-
ge-Cambridge-Kontroverse zusam-
menhéngt.

Inhaltlich ist der meines Ermessens
schwerwiegendste Kritikpunkt Hel-
medags Uberbetonung der Validitat
des Standpunkts der komparativen
Statik, respektive die dazu komple-
mentidre Unterschidtzung der Erkla-
rungskraft ungleichgewichtiger, dyna-
mischer Modellierung. In der Tat wére
gerade fir séin Anliegen die in stati-
schen Modellen stets implizite Dyna-
mik von grotem Interesse. Sein
,Klassisches Gleichgewichtskonzept
— Gleichgewicht herrscht, wenn die
Kapitalbewegungen zwischen den
Sektoren zu einer einheitlichen Profit-
rate gefiihrt haben — schreit danach,
als Durchgangspunkt von Innova-
tionswellen dynamisch formuliert zu
werden. Auch in Hinsicht auf die Er-
wartungsbildung kénnte eine dynami-
sche Modellierung erwogen werden®
Erwartungen spielen fir den vor der
Technikwahl stehenden Unternehmer
aber nicht nur beziglich der erwarte-
ten Technologiematrix eine Rolle, die
er ja zur Berechnung seines erwarte-
ten Profits benottigt. Auch zwischen
den Unternehmern eines Sektors
kann Erwartungsbildung zu spieltheo-

retisch formulierten Situationen fih-
ren, deren Dynamik wesentlich zum
Erklarungswert beitragen kann. All
das steht jedoch sicherlich auf3erhalb
des Bannkreises der tiblichen neori-
cardianischen Modelle.

Zuletzt sei ein Thema wieder aufge-
griffen, das schon eingangs erwéhnt
wurde: die Moglichkeit der Einbezie-
hung einer gegenldufigen Tendenz in
den Prozef3 der Produktivkraftent-
wicklung. Mit anderen Worten, lassen
sich ausgehend von diesem Modell-
rahmen Argumente finden, die zum
Beispiel eine systematische Verlang-
samung des Beschiftigungswachs-
tums relativ zum Outputwachstum
plausibel machen? Die neoklassische
Begrindung von Arbeitslosigkeit, zu
hohe Realléhne, ist in diesem Modell
nicht relevant und auch Keynes Un-
terkonsumtionsargument hilft hier
nicht. Gerade weil die Technikwahl
von den Verdnderungen der Nachfra-
ge und hier auch von der Reallohnho-
he unabhingig ist, konnte sie einen
derart stetigen, systematischen Ein-
fluB ausuben. Kann das alte Réatsel,
wie diese Produktionsweise gerade in
Erfallung ihrer Mission ihre eigene
Schranke produziert, doch noch ge-
16st werden? Die Antwort auf diese
Frage steht nicht in diesem Buch.

Gerhard Hanappi

Anmerkungen

1 Uber die ,GroBe* und Bedeutung der
Diskussion sind sich die beiden Lager
nicht einig. Wahrend die Amerikaner
den Angriff auf ihr Theoriengebiaude
herunterzuspielen versuchen, ihn als
Sonderfall eines Modells allgemeinen
Gleichgewichts inkorporieren wollen,
besteht Cambridge (England) auf der
grundsatzlich vernichtenden Wirkung
der Kritik fur die wichtigsten Teile neo-
klassischer Theorie. )

2 Unglucklicherweise spielt die Informa-
tionsproblematik in neoricardianischen
Modellen nach wie vor eine kaum wahr-
nehmbare Rolle. Stets wird vorausge-
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setzt, die Unternehmer kennen alle Tech-
niken und nehmen an, die anderen Tech-
niken verdndern sich relativ starr im
Vergleich zum eigenen Technologie-
sprung. Da das flr alle Unternehmer
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gelten soll,und wenn man annimmt, daf3
sich die Produktivitat prinzipiell in allen
Sektoren, wenn auch unterschiedlich
schnell erhoht, so ist die Annahme in
sich widerspruchlich.



HANDBUCH DER
FINANZPOLITIK

Rezension von: Weigel/Leithner/
Windisch (Hrsg.), Handbuch der’
osterreichischen Finanzpolitik,
Festgabe fliir Wilhelm Weber zum
70. Geburtstag, Manz-Verlag, 1986,
530 Seiten, S 450,—.

Dieses sehr umfangreiche und eine
Fille von Informationen bietende
Handbuch - von Aufmachung und
Konzeption her an das Handbuch der
Osterreichischen = Wirtschaftspolitik
erinnernd — ist sehr erfolgreich in dem
Versuch, den Stand der theoretischen
finanzpolitischen Diskussion mit der
institutionellen und empirischen
Ebene zu konfrontieren.

Daf3 dabei insgesamt die Theorie
gegenuber sehr ausfuhrlichen Erorte-
rungen von Institutionen und empiri-
schen Ergebnissen etwas zu Kkurz
kommt, erscheint angesichts der Tat-
sache, daf3 damit auch eine gewisse
Infragestellung der Relevanz mancher
»theoretisch aufwendiger* Diskussio-
nen gelingt, als geringerer Verlust.

Der erste Teil, in dem sich Windisch,
Abele und Obermann mit den theore-
tischen Grundfragen der Finanzpoli-
tik beschéftigen, bleibt teilweise im
Sinne einer grundsitzlichen theoreti-
schen Diskussion hinter den Einlei-
tungen anderer Artikel — vor allem von
Neck und Nowotny - zuruck.

So geht es im Beitrag von Windisch
zwar explizit auch um eine Erérterung
der normativen Ansédtze zur Beurtei-
lung der Staatstitigkeit, mit der in
diesem Abschnitt getroffenen Ent-
scheidung fir eine am individuali-
stisch-liberalen Autonomiebegriff
orientierte Position sind die folgende
Struktur und der Inhalt des restlichen

Artikels jedoch schon vorgegeben. Als
beinahe ironisch mutet es an, daf3 sich
die liberale Position, auch in der extre-
men Ausformulierung von Nozick,
nach Meinung von Windisch auf Im-
manuel Kant berufen kann.

Das Werk von Rawls wird nur am
Rande gestreift, obwohl gerade Rawls
sowie auch Vertreter der ,Erlanger
Schule* (Kamlah, Lorenzen, Schwem-
mer) an zentralen Bestandteilen des
Kantschen Werkes, namlich dem kate-
gorischen Imperativ und der Unter-
scheidung in theoretische und prakti-
sche Vernunft, ankniipfen und somit
eine genau gegenteilige und jedenfalls
genauere und authentischere Kant-In-
terpretation liefern.

Der abstrakte, inhaltlich leere Auto-
nomiebegriff, an den Windisch zur Be-
urteilung von Staatstitigkeit an-
knupft, besteht in einer Zuspitzung
der ,Neuen Politischen Okonomie*,
die den Politiker als ertragsmaximie-
renden Unternehmer sieht und be-
klagt, dafl der ,politische Wettbe-
werb* nicht so gut funktioniert wie
der private. Hier stellt sich die Frage,
inwieweit dieser theoretische Ansatz
der institutionellen Wirklichkeit ge-
recht werden kann. Die praktischen
Schluflfolgerungen, die aus diesem
Ansatz flr staatliches Handeln gezo-
gen werden kénnen, erinnernin ihrem
Leerformelcharakter an die Stehséatze
der paretianischen Wohlfahrtsékono-
mie: ,,Deshalb ist die private Produk-
tion von Kollektivgiitern (Thompson
1968, Demsetz 1970) unter Anwen-
dung des marktmaifBligen Ausschluf3-
prinzips eine potentiell immer utber-
prifenswerte institutionelle Alternati-
ve, wenn die Kosten der Anwendung
des Ausschluflprinzips niedrig genug
sind und man die konkrete Anwen-
dung fur sozialethisch gerechtfertigt
halt.“ (S 31).

Weiterreichende praktische Konse-
quenzen (handelbare Umweltbela-
stungszertifikate) der an der Autono-
mie des Individuums orientierten libe-
ralen Position werden nur am Rande
erwiahnt.
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Auch fir die Uberlegungen Abeles
zur Theorie der optimalen Besteue-
rung stellt sich die von ihm selbst
gestellte Frage nach der ,fiskalpoliti-
schen Brauchbarkeit®“. Abele traut ei-
nem verbesserten theoretischen An-
satz dieser Art, der die ,relevanten
Aspekte der Problemstellung®“ bein-
haltet, eher eine Losung zu als der fi-
nanzwissenschaftlichen Theorie.

Obermann geht in seinem Beitrag
von der Frage aus, ob die 6konomi-
sche Theorie der Politik (eine Synthe-
se aus Schumpeters Demokratie-Mo-
dell und der ,,Neuen Politischen Oko-
nomie‘ von Frey) mehr leistet als eine
Kritik an der Theorie der quantitati-
ven Wirtschaftspolitik. Er geht bei der
Frage der Prufung der Relevanz theo-
retischer Ansédtze insofern weiter als
Windisch und Abele, als er empirische
Ergebnisse préasentiert. Ein interes-
santes Ergebnis dabei durfte sein, daf3
zwar einzelne staatliche Aktionen
bzw. Schwankungen der Staatstitig-
keit mit dem Wahldatum zusammen-
hiangen (,,Wahlzuckerl”), daf3 jedoch
der politische Konjunkturzyklus we-
der international noch in Osterreich
empirisch bestétigt werden kann.

Fast als ,,Antithese* folgt auf diesen
ersten Teil ein rechtlich-institutionel-
ler mit Beitragen von Schiffer, Stoll/
Tanzer, Schwab, Wenger und Nowot-
ny. Er enthilt — wenngleich fir den
Nichtjuristen teilweise etwas be-
schwerlich zu lesen - eine Fiille von
wertvollen Informationen und auch
praktischen Verbesserungsvorschla-
gen (z. B. zum Finanzausgleich) und
stellt die ,finanzpolitische Wirklich-
keit“ dar. Im Beitrag von Nowotny
findet sich — wie bereits angedeutet —
nochmals eine Konfrontation des
theoretischen Diskussionsstandes mit
der institutionellen Situation in Oster-
reich. Daraus wird ersichtlich, daf3 die
simplifizierenden Verhaltensannah-
men der Theorie der Wirklichkeit
nicht gerecht werden kénnen. Biro-
kraten und Politiker sind weder
,wohlwollende Diktatoren“ noch ,,ei-
gennutzmaximierende Automaten*.
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Die Theorie wird somit im Verhéiltnis
zu einer historisch-institutionellen
Analyse relativiert. Nowotny weist vor
allem darauf hin, daf3 die stabilitidtspo-
litische Komponente in einigen theo-
retischen Ansitzen kaum Beachtung
findet. Als 0sterreichisches Spezifi-
kum im Prozef3 der finanzpolitischen
Willensbildung wird besonders auf die
bedeutende Rolle der Wirtschaftsver-
bande innerhalb des Systems der So-
zial- und Wirtschaftspartnerschaft
(Beirat fiir Wirtschafts- und Sozialfra-
gen) sowie auf die relative Machtstel-
lung der Biirokratie des Finanzmini-
steriums (Nowotny: ,Interessen des
Hauses*) hingewiesen.

Der dritte Teil mit dem Titel ,,Aus-
maf und Struktur der Staatstatigkeit*
beschiftigt sich vereinfacht gesagt mit
der Ausgabenseite des Budgets und
enthilt Beitrdge von Franz, Schoén-
béack, Lehner, Weigel, Henseler und
Socher.

Franz geht es um die Erfassung des
offentlichen Sektors in der volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnung, was
fur die Frage der makroékonomischen
Wirksamkeit von Budgetpolitik ent-
scheidend sein kann.

Schoénbick beschiftigt sich in sei-
nem Beitrag mit einer dogmenhistori-
schen Analyse verschiedener Budget-
konzepte beginnend mit dem Feuda-
lismus.

In seinem sehr umfassenden Bei-
trag uber die Entwicklung der Staats-
quote bietet Lehner eine langfristige
Analyse seit 1954. Dabei unterscheidet
er drei Perioden: 1954/64 ist der An-
stieg der Ausgabenquote hauptsich-
lich auf einen Anstieg der 6ffentlichen
Investitionen zuruckzufiihren, wéih-
rend gleichzeitig die Abgaben- bzw.
Steuerquote ohne diskretionidre Maf3-
nahmen steigt. 1964/74 stiegen sowohl
die 6ffentlichen Investitionen als auch
der offentlichen Konsum stiarker als
das BIP, wiahrend die Steuerquote nur
maéafBig gestiegen ist, die Abgabenquo-
te insgesamt jedoch etwas stirker
durch disktretionidre Maflnahmen.

1974/84 schliefllich steigen vor allem



die Transfers und Finanzierungsaus-
gaben (Zinsen!), wobei Lehner far die
Behauptung, daf3 das allein auf die
hoheren Defizite zurtuckzufihren ist,
keinen empirischen Beleg liefert. Eine
gewisse Rolle der héheren Zinssitze
in diesem Zusammenhang seit 1980
wére zumindest plausibel. In dieser
Periode steigt aber gleichzeitig trotz
diskretiondrer Maflnahmen die Steu-
er- und Abgabenquote viel langsamer.
Lehner geht auf diese mangelnde Er-
giebigkeit des Steuersystems in einem
eigenen Abschnitt ndher ein. Dabei
fuhrt er vor allem die Aushéhlung der
Bemessungsgrundlage, die sinkende
Eigenkapitalquote und die Schatten-
wirtschaft als Ursachen an. Seine Be-
urteilung dieser Situation ist aber
nicht einheitlich. Einerseits betont er,
daf} sich diese Tendenz bei gegebe-
nem Steuersystem weiter fortsetzen
wird, in der Zusammenfassung be-
hauptet er jedoch, daf3 diese Probleme
im Steuersystem auch kunftig beste-
hen bleiben, woraus — um ein Anwach-
sen des Defizits zu vermeiden — eine
Anpassung der Ausgaben nach unten
gefordert wird. Man konnte jedoch
umgekehrt gerade aus den unerfreuli-
chen Tendenzen auf der Einnahmen-
seite die Dringlichkeit einer Reform
ableiten.

An den Beitrag von Lehner schlief3t
der Artikel von Weigel direkt an, der
sich mit der Ausgabenintensitidt der
offentlichen Aufgabenerfiilllung be-
schiftigt. Dabei wird die Ausgaben-
struktur aller Gebietskorperschaften
nach verschiedenen Gliederungskrite-
rien und ihre Entwicklung seit Ende
der 60er Jahre untersucht. Eine Ela-
stitzitdtsuntersuchung der Bundes-
ausgaben, gegliedert nach 17 Aufga-
benbereichen, in Verhiltnis zum BIP-
Wachstum, liefert dabei einige interes-
sante Ergebnisse. So zeigen die Aus-
gaben insgesamt ein antizyklisches
Schwankungsmuster und reagieren
heute sensibler ,,auf die wirtschaftli-
che Entwicklung als in den frithen
70er Jahren, was insofern erstaunlich
ist, als die sogenannte ,Starrheit des

Budgets’, das ist der Anteil ,gesetzli-
cher Verpflichtungen' in bezug zu ,Er-
messensausgaben‘ zum Zeitpunkt der
Abfassung des Berichtes bei anni-
hernd 87 Prozent der Gesamtausga-
ben liegt (vgl. Amtsbehelf zum BFG
1984, 263). (Weigel, S. 242). Insgesamt
bietet der Artikel von Weigel umfang-
reiches empirisches Material, das die
Aussagen Lehners zur Ausgabenseite
tendenziell bestétigt und ergénzt.

Mit Fragen der Budgetplanung be-
schiftigen sich Henseler und Socher,
wobei Henseler die Planungsdiskus-
sion der 70er Jahre referiert und So-
cher einen Uberblick tber 20 Jahre
Budgetvorschau des Beirates fur Wirt-
schafts- und Sozialfragen bietet und
daran anschlieflend die — seiner Mei-
nung nach — Zukunftsaufgaben dieses
Gremiums darstellt.

Der darauf folgende vierte Teil mit
dem Titel ,,Die Finanzierung der of-
fentlichen Ausgaben“ kann in dem
Sinn als unausgewogen bezeichnet
werden, als sich drei von vier Beitra-
gen mit Steuerfinanzierung und nur
einer mit Verschuldung beschiftigen.

Dieser Beitrag von Neck bietet eine
theoretische Einleitung, die die Dis-
kussion des ersten Teils des Buches
wieder aufnimmt und griindlich und
fundiert weiterfiihrt. Er geht dabei auf
die schwachen Punkte der Neuen Po-
litischen Okonomie ebenso ein wie auf
die Keynesianismus-Kritik von Bu-
chanan-Wagner. Das Entscheidende -
und das gelingt Neck zu zeigen - ist
die gesamtwirtschaftliche Sicht (die
Krisentheorie) die hinter einem Kon-
zept steht; je nachdem wird der Staat
als stabilisierender oder destabilisie-
render Faktor gesehen. Das eindeuti-
ge Vorurteil der Keynesianismus-Kri-
tik wird jedoch nicht offengelegt und
begriindet: ,,Wenn Buchanan-Wagner
dem Keynesianismus eine ,interven-
tionistische Verzerrung‘ vorwerfen, so
kann man ihnen ihre - ebensowenig
fundierte - ,laissez-faire-Verzerrung'
entgegenhalten.“ (Neck, S. 340).

Neben einer Aufarbeitung der theo-
retischen Diskussion, wie man sie sich
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im ersten Teil des Buches wiinschen
wurde, bietet Neck aber auch eine
Fille von interessanten empirischen
Ergebnissen. Dabei arbeitet er zu-
néchst 6sterreichische und internatio-
nale Studien tiber die Ursachen des
Anstiegs der Defizite in den 70er Jah-
ren auf, wobei sich die Frage stellt, ob
die Defizite bewuflit herbeigefiihrt
oder ,erlitten“ wurden. Bei einer Un-
tersuchung der Reaktion des Budgets
auf die Makrogroflen Arbeitslosenra-
te, Inflation und Leistungsbilanzdefi-
zit stellt Neck eine schwach keynesia-
nische Komponente der 0sterrei-
chischen Budgetpolitik fest, die aller-
dings von den Regierungsverhiltnis-
sen abhéngig ist. Verschiedene Ideolo-
gien lassen sich somit — wobei Neck
sehr vorsichtig interpretiert — empi-
risch nachweisen: ,,Dieses (mit Vor-
sicht zu interpretierende) Resultat
wirde darauf hindeuten, da3 die OVP
in ihrer Ideologie dem ,keynesiani-
schen Grundkonsens' keinen (oder je-
denfalls einen geringeren) Stellenwert
beimif3t.“ (Neck, S. 348).

Eine theoretisch und empirisch sehr
anspruchsvolle Analyse der Steuer-
progression, wenngleich mit wenig
spektakuldren Ergebnissen bietet
Genser in seinem Beitrag. Breuss, des-
sen Beitrag den Titel ,,.Subjektive und
objektive Grenzen der Steuerbela-
stung* tragt, stellt zahlreiche interes-
sante internationale Vergleiche an
und setzt sich auch mit der Angebots-
theorie, vor allem mit der Laffer-Kur-
ve, auseinander. Der Artikel von Heli-
ge Uber die Problematik von Steuerre-
formen ist als lesenswerter Beitrag
eines Praktikers zum ,Interessenge-
stripp* bei Durchfihrung einer Steu-
erreform zu sehen.

Der funfte Teil enthélt einen Beitrag
von Thoni zum Finanzausgleich, in
dem auch umfangreiche Reformmalp-
nahmen vorgeschlagen werden, wei-
ters eine Analyse von Smekal zum
Verschuldungsverhalten der Gebiets-
korperschaften und eine empirische
Untersuchung zum Popitzschen Ge-
setz von Andrae/Theurl. Dieser Teil
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bietet somit insgesamt einen Uber-
blick des Dezentralisierungsgrades
der Osterreichischen Finanzwirt-
schaft, wobei auch besonders die Pro-
blematik mancher beobachtbarer Ten-
denzen sowie Gegenmafinahmen dar-
gestellt werden.

Der sechste Teil mit dem Titel ,,My-
then und Fakten“ ist der im engeren
Sinn 6konomische Teil des Buches, da
darin die makrodkonomische Ent-
wicklung zur Budgetpolitik in Bezie-
hung gesetzt und die Wirkungsmecha-
nismen untersucht werden.

Tatsdachlich wird in diesem Teil mit
einigen Mythen aufgerdumt. Handler
weist empirisch nach, da3 sich Zins-
satz-Crowding Out fir Osterreich
nicht nachweisen 14t und andere
Crowding Out-Kanaile, die in Untersu-
chungen der 70er Jahre eine Rolle
spielen, momentan nicht relevant wa-
ren. Tichy legt empirisch dar, daf3 der
Zusammenhang zwischen Zahlungs-
bilanz (vor allem Leistungsbilanz) und
Finanzpolitik nicht darauf hinweist,
daf3 die Fiskalpolitik im Dienste der
Zahlungsbilanz steht, da Osterreich
niemals ein echtes Zahlungsbilanz-
problem hatte. Weiters rdumt er mit
der manchmal von der Notenbank
vorgebrachten These auf, daB das
Budgetdefizit die Hartwahrungspoli-
tik gefiahrde. Leithner wiederum, der
das Problem der Einschriankung des
Spielraumes vor allem durch den Zin-
sendienst gegeben sieht, vermutet ei-
nen Zinssenkungsspielraum gegen-
Uber der BRD, den man ,austesten*
sollte. Daran schlief3t sich ein Artikel
von Aiginger zur Problematik der
Subventionen in Osterreich, wobei fir
ein rationales Forderungsprogramm
pladiert wird.

Den Abschluf3 bildet ein Ausblick
von Méarz/Kernbauer zur Schumpeter-
schen These von der Krise des Steuer-
staates, der einige Hoffnungsperspek-
tiven eroffnet und darauf hinweist,
dafB3 nicht ausgentitzte Spielrdume in
der Wirtschaftspolitik gegeben sind.

Zusammenfassend 14t sich festhal-
ten, daf3 — wenngleich der theoretische



Teil etwas einseitig erscheint — es sich
insgesamt um ein theoretische, insti-
tutionelle und empirische Aspekte in
reichem Maf enthaltendes Buch han-
delt, das einen detaillierten Uberblick
uUber die 6sterreichische Finanzpolitik
bietet und auch als empirisches Nach-
schlagewerk von Interesse ist. Es steht

insofern (nicht nur durch gleiche Ge-
staltung des Einbandes) in der Nach-
folge des Handbuches der Osterrei-
chischen Wirtschaftspolitik und ver-
bindet 6konomische Forschung mit
der Osterreichischen Praxis.

Kurt Kratena
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DER WOHLFAHRTSSTAAT AM
SCHEIDEWEG

Rezension von: Laura Balbo und
Helga Nowotny (Hrsg.), Time to Care
in Tomorrow’s Welfare Systems: The

Nordic Experience and the Italien
Case, Verlag des OGB, Wien, 1986, 141
Seiten, Preis DM 30,— (erhéltlich in:
Europdéisches Zentrum fur
Ausbildung und Forschung auf dem
Gebiet der sozialen Wohlfahrt, Wien).

Im Oktober 1985 veranstalteten das
»Centro di Torre Argentina“ (Rom)
und das ,Europidische Zentrum fur
Ausbildung und Forschung auf dem
Gebiet der sozialen Wohlfahrt* (Wien)
eine Konferenz uber die Sozial- und
Pflegedienste in den nordeuropéi-
schen Léndern. Die skandinavischen
und italienischen Beitrdge zu diesem
Treffen — ergidnzt mit einer Darstel-
lung des italienischen Wohlfahrtssy-
stems — haben Laura Balbo und Helga
Nowotny herausgegeben. (Im engli-
schen Text des Buches wird das Wort
,Care“ verwendet. Care ist Hilfe und
Pflege an kranke, gebrechliche oder
alte Personen, einige Autoren zidhlen
zu Care auch Hilfe an gesunde Perso-
nen und Kinderbetreuung. Das engli-
sche Wort schlief3t auch ein, was im
Deutschen unter ,,Zuwendung“ ge-
meint ist.) Das kleine Buch enthilt
viele interessante Informationen, die
in einzelnen Vortriagen leider zerstreut
und nicht leicht zusammenzufassen
sind. Es ermoéglicht aber gute Einblik-
ke in eine Diskussion, die noch lange
nicht abgeschlossen sein wird.

Waihrend der Industrialisierung zog
die Bevoélkerung in die Stddte: Dort
hat bezahlte Erwerbsarbeit die unent-
geltliche Arbeit fur den eigenen Be-
darf verdrangt, die traditionelle Gro83-
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familie zerfiel, viele persénliche Dien-
ste wurden aus den Haushalten an
o6ffentliche Stellen verlagert. Ihre Er-
bringung ist heute eine der wichtigen
Aufgaben des Wohlfahrtsstaates und
eine bedeutende Komponente der
Einkommensumverteilung. Das vor-
liegende Buch befaf3t sich mit sozialen
Diensten im skandinavischen Wohl-
fahrtsstaat: Mit deren Finanzierung,
mit der Erbringung von Tétigkeiten
im ,informellen Sektor“, mit deren
Privatisierung, mit der Rolle der Frau-
en, mit dem Wandel der Zeitverwen-
dung und dem Verhiltnis von ,,6ffent-
licher* und ,,privater® Zeit im Laufe
des Lebens und mit der Gefahr, daf3
sich soziale Dienste fir verschiedene
Schichten qualitativ unterscheiden
kénnten. Die Diskussion daruber ist
in Skandinavien lebhaft, nicht ideolo-
gisch, sondern eher pragmatisch
orientiert. Sie ist heute intensiver ge-
worden, weil die Wohlfahrtsbiirokra-
tie uberfordert ist und die Organisa-
tion des tiglichen Lebens sich in Fol-
ge der Erwerbstitigkeit der Frauen
drastisch gedndert hat.

Einen Uberblick uber die wirt-
schaftlichen Aspekte der gegenwarti-
gen Entwicklung des skandinavi-
schen Wohlfahrtsstaates gibt in vorlie-
gendem Buch eine Zusammenfassung
der Studie ,Care in Society“ des
schwedischen ,,Secretariat for Future
Studies. Der Wohlfahrtsstaat dient
der Streuung der Risken und der Ein-
kommensumverteilung. Der Umfang
der Umverteilung wéachst; der Anteil
der Ausgaben fir soziale Dienste am
Sozialprodukt steigt; die Kosten und
auch der Bedarf nehmen zu, die Span-
nung zwischen dem steigenden Be-
darf und den verfligbaren Ressourcen
nimmt ebenso zu. Der Kostenanstieg
wird durch die Produktivitiatsschwere
zwischen den Giitern und den Dienst-
leistungen verursacht. Das langsame-
re Produktivitatswachstum in den so-
zialen Diensten hat technologische
Ursachen und wird durch die Intensi-
vierung der Pflege noch gebremst. (In
Schweden ist in den siebziger Jahren



die Produktivitdt sogar zuriickgegan-
gen, die Arbeitsintensitit einer Lei-
stungseinheit — wie Pflegetag im Spi-
tal, Besuch beim Arzt — ist jahrlich um
2 bis 3 Prozent gestiegen.) Die Haupt-
ursache des wachsenden Bedarfs ist
das Altern der Bevoélkerung: In
Schweden betrug der Anteil der Per-
sonen Uber 65 Jahre an der Gesamtbe-
volkerung 1960 12 Prozent und 1980 16
Prozent; alte Leute belegen heute zwei
Drittel der Spitalsbetten, benétigen
die Hélfte der psychiatrischen Betreu-
ung und ein Drittel der Medikamente.
Ein weiterer Grund des steigenden
Bedarfs ist die Zunahme von kleinen
Haushalten, in denen uberwiegend al-
leinstehende Frauen leben. Sie brau-
chen mehr Hilfe von auflen.

Das kriftige Wirtschaftswachstum
der Nachkriegszeit ermoglichte die
damalige Expansion der sozialen
Dienste. Weil das Wirtschaftswachs-
tum kinftig vermutlich schwicher
sein wird und der gegenwértige Anteil
der Ausgaben fur soziale Dienste am
Brutto-Inlandsprodukt eine zu hohe
Ausgangsbasis flir eine weitere Steige-
rung ist, ist der Wohlfahrtsstaat in eine
Finanzierungskrise geraten. Hohe
Steuern wecken den Steuerwider-
stand; Ausgaben flir soziale Dienste
haben in den letzten Jahren die 6ffent-
lichen Investitionen zuriickgedringt;
eine weitere Ausdehnung des 6ffentli-
chen Sektors kénnte die wirtschaftli-
chen Fundamente des Wohlfahrtsstaa-
tes untergraben. Es ist unklar, wie die
Finanzierungskrise des Wohlfahrts-
staates gelost werden sollte. Die im
vorliegenden Buch enthaltenen Vor-
schldge sind Teillésungen. Eine Teillo-
sung kénnte die Privatisierung einiger
sozialer Dienste sein. Sie wird am
Rand erwihnt, im Zusammenhang
mit der Frauenproblematik: die Femi-
nistinnen sind Beflrworter des Staa-
tes in der Reprivatisierungsdebatte.
Eine andere Teillosung sind billigere
Formen der sozialen Dienste. Viele
Patienten, die Spitalsbetten belegen,
konnten zu Hause betreut werden. In
Schweden haben sich die offentlich

bezahlten ,home helpers“ bewéihrt,
1969 wurden sie von 16 Prozent, 1981
von 58 Prozent der alten Personen
bevorzugt. Auch eine Dezentralisie-
rung ist nutzlich; die von Gemeinden
erbrachten Dienste sind ublicherwei-
se besser als die des Staates. Disku-
tiert wird die Einfilhrung einer allge-
meinen Pflicht zum Sozialdienst (weil
gute Erfahrungen mit den Wehr-
dienstverweigerern gemacht wurden).
Vorbeugung von Krankheiten und ge-
sundere Lebensweise vermindern die
Ausgaben fur medizinische Betreu-
ung, erhohen aber die Zahl der alten
Menschen und infolge dessen die Pen-
sionen und die Kosten der Altenbe-
treuung.

Eine andere Moglichkeit der Ent-
schiarfung der finanziellen Krise des
Wohlfahrtsstaates bietet die Verlage-
rung sozialer Dienste in den informel-
len Sektor (in freiwillige Organisatio-
nen). Daf3 der ubliche Dualism-Markt
— Staat fiir die Uberlegungen tber die
Zukunft der sozialen Dienste nicht
ausreicht, beweist das steigende Inter-
esse fur den ,,Dritten Sektor“. Alle
Menschen sollten eine angemessene
Zeit mit Hilfe fir andere verbringen,;
jeder wird einmal Betreuung und Hil-
fe brauchen und sollte sich deswegen
an der Betreuung anderer beteiligen.
Der Ausbau des informellen Sektors
wird nicht leicht sein. In Schweden
hat freiwillige Arbeit auflerhalb der
Familie keine Tradition und st6t auf
Widerstand der Gewerkschaften; in
anderen skandinavischen Léandern
wird sie besser akzeptiert. Dennoch ist
nach Jahrzehnten des westeuropa-
ischen Wohlfahrtsstaates die Ansicht
weit verbreitet, dafl Regierungen fir
die Wohlfahrt der Birger verantwort-
lich sind und diese Verantwortung
nicht auf Familien, private Organisa-
tionen und Gemeinden ubertragen
sollen. Thre Verantwortung wird auch
als Recht der Burger auf soziale Dien-
ste interpretiert. Voraussetzungen fur
die Verlagerung der sozialen Dienste
in den informellen Sektor wurden al-
lerdings in Skandinavien schon teil-
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weise, oft unabsichtlich und indirekt,
geschaffen. Die traditionellen Gren-
zen der Offentlichen und privaten
Sphidre wurden verwischt; hybride
Leistungen (teils 6ffentlich, teils halb-
offentlich, teils privat) sind weit ver-
breitet; die Grenzen zwischen bezahl-
ter Arbeit, Haushaltsarbeit, Bildung
und sozialen Diensten sind unklar. In
Schweden sind 67 Prozent der Kran-
kenbetreuung unbezahlte Leistungen,
nur 40 Prozent der Patienten, die stian-
dige Betreuung brauchen, sind in of-
fentlichen Institutionen unterge-
bracht. In Norwegen bekommen die
Bedurftigen von ihren Gemeinden
entweder direkte Hilfeleistungen oder
Geld, mit dem sie Hilfe bezahlen kon-
nen. 1983 waren 43.000 Personen in
solchen Diensten téatig (vorwiegend
teilzeitbeschiftigte Frauen, sie haben
110.000 Haushalte betreut, ihr Gesamt-
arbeitsaufwand betrug 9.500 Perso-
nen-Jahre). Versehrte Personen die
standige Pflege benoétigen bekommen
finanzielle Hilfe (etwa 5 Prozent des
Bruttolohns in der Industrie); 1983 ha-
ben 62.000 Personen solche Beihilfe
erhalten.

Der skandinavische Wohlfahrtsstaat
ist eine Domine der Frauen: Er be-
schéftigt iberwiegend Frauen und lei-
stet viel fir Frauen. In Norwegen sind
50 Prozent der o6ffentlich Bediensteten
Frauen, 80 Prozent der Frauen mit
hoherer Bildung arbeiten im o6ffentli-
chen Sektor. Frauen im offentlichen
Dienst sind tUberwiegend teilzeitbe-
schiftigt. Die 6ffentlichen Einrichtun-
gen konnen die Betreuung der Kinder
nicht zur Génze Uibernehmen und die
Frauen haben nur die Wahl zwischen
voller und partieller Haushaltstatig-
keit (nicht zwischen Voll- und Teilzeit-
beschiftigung, wie oft angenommen
wird). Auch in Schweden sind Frauen
groflitenteils teilzeitbeschiftigt; die
Zahl der erwerbstédtigen Frauen ist in
den sechziger Jahren um 30 Prozent
gestiegen, die Gesamtzahl der gelei-
steten Stunden ist konstant geblieben.
Frauen bekommen aus den o&ffentli-
chen Mitteln mehr als Mainner: sie
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haben ein niedrigeres Pensionsalter,
sind im Alter oft allein und bendétigen
die meisten Pflegedienste. Zweimal so
viel Frauen als Méanner beziehen So-
zialleistungen, ihre Gesamtbeitriage
sind aber niedriger als die der Ménner.
(Diese Asymmetrie ist in den Pen-
sionssystemen eingebaut. In Norwe-
gen sind die Pensionen zum Teil
Grundpensionen fir alle und zum Teil
einkommensabhéngige Pensionen.
Auch Hausfrauen, die nie berufstitig
waren, bekommen die Grundpen-
sion.)

Die Leistungen des Wohlfahrtsstaa-
tes unterscheiden sich in Phasen des
menschlichen Lebens: Bis zum acht-
zehnten Lebensjahr sind es Kinder-
beihilfen, Kinderbetreuung und Bil-
dung; nach dem finfundsechzigsten
Jahr Pensionen und Altersbetreuung.
Die demographische Entwicklung hat
zur Folge, daB3 es friher Kinder waren,
und heute die Alten sind, die die mei-
sten sozialen Dienste benoétigen. Zwi-
schen dem 18. und 65. Lebensjahr sind
Menschen erwerbstétig. Der kontinen-
tale europidische Wohlfahrtsstaat ver-
kirzt diese Lebensperiode; in Skandi-
navien neigt man dazu, die Arbeitsbe-
lastung in diesem Alter durch Erwach-
senenbildung zu reduzieren und eine
gleichméfligere Verteilung der Arbeit
und der Freizeit wiahrend des ganzen
Lebens zu erreichen.

Eine wichtige Eigenschaft der be-
zahlten Arbeit ist, dafl sie Rechte
schafft, welche die unbezahlte Arbeit
nicht schafft. Dies betrifft wieder am
stiarksten die Frauen. Frauen im mitt-
leren Alter, die in informellen sozialen
Diensten tétig sind, haben bei der ge-
genwirtigen Rechtslage keinen An-
spruch darauf, daf3 sie dafir im Alter
Hilfe bekommen. Wer kann aber er-
warten, daf3 Frauen heute unentgelt-
lich (im Haushalt oder in freiwilligen
Organisationen) arbeiten und spéter —
wenn sie alt werden - sich gegenseitig
wieder unentgeltlich betreuen
werden?

Steigende Arbeitslosigkeit schafft
neue Probleme fir den Wohlfahrts-



staat. In den Industriestaaten entsteht
eine Unterklasse der permanent Ar-
beitslosen; es droht die Gefahr, daf3
die Erwerbstédtigen bessere soziale
Dienste als die Arbeitslosen haben
werden. Die Gefahr einer solchen Dif-
ferenzierung ist ein wichtiger Teil-
aspekt des allgemeinen Problems, daf
verschiedene soziale Schichten zum
Wohlfahrtsstaat eine unterschiedliche
Haltung haben: die Reichen (z. B. in
Finnland) lehnen ihn ab, die Armen
verlangen bessere o6ffentliche Leistun-
gen. Auch die Meinungen tuber die
Form der Sozialleistungen gehen aus-
einander: Soziale Dienste beschrin-
ken die individuelle Autonomie, mo-
netire Beihilfen erhohen sie.

Auf der kleinen Konferenz ging es

nicht in erster Linie darum, die vielen
anstehenden Probleme des Wohl-
fahrtsstaates zu l6sen. Durch die Her-
vorhebung des Themas ,,Zeit fir Zu-
wendung* (Time to Care) sollte viel-
mehr das Verhiltnis zwischen bezahl-
ten und unbezahlten Sozialdiensten
erodrtert werden, vor dem Hintergrund
einer sich bereits abzeichnenden Zu-
kunft, in der viele der jetzt bezahlten
Dienste unerschwinglich sein werden.
Dazu bietet das Buch eine Fulle von
interessanten Informationen und An-
regungen fur eine Diskussion, die bald
auch in anderen Léndern gefiihrt wer-

den wird.
Jiri Skolka
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DAS JAHR 2000 AUS DER SICHT
DES 18. JAHRHUNDERTS

Rezension von: Ludwig-Erhard-
Stiftung, Bonn (Hrsg.); Wer triagt die
Verantwortung fur die
Arbeitslosigkeit?, mit Beitrdgen von:
W. Engels, G. Fehrenbach, W. Hamm,
K. Hohmann, L.. A. Nefiodow,

E. Pieroth, R. Soltwedel, W. Then
u. a.; Gustav Fischer Verlag,
Stuttgart—-New York 1986, 158 Seiten,
DM 28,-.

Vor zwei Jahren hat die Ludwig-
Erhard-Stiftung ein Symposion zum
Thema ,,Wer tragt die Verantwortung
fir die Arbeitslosigkeit* abgehalten.
Nun liegen die Beitrdge zu diesem
Symposion in Buchform vor. Zu fra-
gen ist, ob ein solcher Tagungsbericht
auch fur jemanden von Interesse ist,
der sich den Ansichten Ludwig Er-
hards nicht verpflichtet fiihlt. Nach
ihrer Selbstdarstellung ist die Lud-
wig-Erhard-Stiftung dem Geist der
Freiheit und Verantwortung ver-
pflichtet, sie tritt fur den Bestand ei-
ner freiheitlichen Wirtschafts-und Ge-
sellschaftsordnung ein und dient der
Fortentwicklung und Stirkung der
Sozialen Marktwirtschaft.

In der Begriuflung werden zwei —
jetzt schon uber 25 Jahre alte — Aussa-
gen Erhards zitiert, offenbar in der
Annahme, daf3 sich daraus auch heute
noch Gultiges zur Bekdmpfung von
Arbeitslosigkeit ableiten 14f3t. 1958
stellte Erhard dem deutschen Volk die
Frage ,ob es in seiner Lage nicht
zweckmaéafliger und sinnvoller wére,
die tariflich vereinbarte wochentliche
Arbeitszeit um eine Stunde zu erho-
hen“. Und 1963 sagte er: ,,Wir missen
uns entweder bescheiden oder mehr
arbeiten.” Alle Erwartungen, die sol-
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che Zitate erwecken, werden dann in
den folgenden Beitrdgen erfullt.

Der Wert des Buches liegt fir einen
Gewerkschafter und Arbeitnehmer-
vertreter also vor allem darin, daf die
Argumente der Unternehmerseite
deutlich ausgesprochen werden. Je-
nen Lesern allerdings, die mit den
Gegenpositionen nicht vertraut sind,
sei besonders der Beitrag von Gustav
Fehrenbach (DGB) empfohlen. Hier
wird gezeigt, daB3 Arbeitslosigkeit si-
cher auch andere Griinde hat, als Un-
ternehmervertreter wahrhaben wol-
len. So brachte die zuriickhaltende
Lohnpolitik der letzten Jahre keinen
Erfolg fir die Beschiftigung, und
trotz vereinbarter Arbeitszeitverkir-
zung stiegen die Gewinne stéirker als
die Lohne. Allerdings gehen die weite-
ren Beitriage und die Diskussion kaum
auf die von Fehrenbach aufgezeigten
Zusammenhénge ein.

Interessante Informationen bringt
der Beitrag von Leo A. Nefiodow ,,Wie
weit schaffen neue Techniken Arbeits-
platze?“. Datenverarbeitungsumséitze
von Computerherstellern, Importe der
USA von Computerteilen und Biro-
maschinen, Umséitze mit Integrierten
Schaltungen und in der Telekommu-
nikationstechnik, Investitionen in die
Halbleiter-Technologie und die Zah-
len des Roboterbestandes in einzelnen
Landern, zeigen einen deutlichen
Rickstand der europidischen Lénder
gegentliber den USA und Japan. Nefio-
dow sieht das als Folge einer Behinde-
rung der Entwicklung und Anwen-
dung neuer Technologien, obwohl
natirlich der Zusammenhang mit Un-
ternehmenskonzentrationen oder der
fur Riuistung aufgewendeten Mittel
ebenso plausibel wére. Allerdings 143t
sich aus der von Nefiodow gewidhlten
Sicht der Dinge eine Technikfeind-
lichkeit als Behinderung des Struktur-
wandels und damit als Grund von
Arbeitslosigkeit ableiten, was ange-
sichts anderer, schon angedeuteter
Zusamenhidnge, wohl nur ein erster
Schritt zu einer befriedigenden Erkla-
rung sein kann.



Andererseits ist Nefiodow sicher zu-
zustimmen, wenn er meint, daf3 Ar-
beitspldtze vor allem dort entstehen,
wo Informations- und Kommunika-
tionstechnik angewendet wird, also ei-
gentlich im quartdren Bereich. Auch
ist in den USA die Industrialisierung,
und damit Verbilligung von Dienstlei-
stungen sicher weiter fortgeschritten
als in Europa. Was die Ausgliederung
von bisher im Haushalt erbrachten
Leistungen (fast food!) férdert und —
nicht besonders hoch — entlohnte Be-
schiftigung schafft.

Das Hauptanliegen des Buches ist
es aber, im Interesse von Unterneh-
mern liegende wirtschaftspolitische
Mafinahmen als zur Bekdmpfung von
Arbeitslosigkeit notwendig und aus-
reichend darzustellen. Dieser Logik
folgend werden daher eine auf andere
Ziele gerichtete Wirtschaftspolitik
und ein uneinsichtiges Verhalten von
Arbeitnehmern, verstiarkt und ge-
stutzt durch gewerkschaftliche Aktivi-
taten, fur Arbeitslosigkeit verantwort-
lich gemacht.

Behauptete theoretische Wirkungs-
zusammenhédnge werden nicht empi-
risch belegt — kénnten es vielfach auch
gar nicht werden —, sondern gleichsam
als Glaubensinhalte vorgegeben. Es
wird das dustere Bild eines durch ho-
he Lohne, Kindigungsschutz, Ar-
beitsgesetzgebung und sozialer Si-
cherheit in Arbeitslosigkeit getriebe-
nen Gemeinwesens gemalt, das nur
durch strahlende Helden in der Ge-

stalt dynamischer, innovatorischer
Unternehmer zu lichten Hohen ge-
fihrt werden kann. Diesen Helden,
den neuen Eliten, muf3 der Weg durch
die Wildnis mit Investitionsbegiinsti-
gungen, Selbstdandigkeitspramien
(E. Pieroth, S.103), einem Fonds fur
Wachstumsunternehmen (S. 109) oder
Einarbeitungszuschiissen gebahnt
werden. Daraus ergibt sich wohl auto-
matisch der auf Seite 111 geforderte
Subventionsabbau?

Elmar Pieroth sieht in seinem Bei-
trag ,,Wege zur Uberwindung der Ar-
beitslosigkeit“ in der Forderung der
neuen Elite, sei es am Grinderstamm-
tisch, sei es durch finanzielle Zuwen-
dungen, den besten Weg. Und vor
allem muf} das Geldverdienen den Un-
ternehmern Spaf3 machen (S. 106).

Eine andere Art von Spall hat offen-
bar Werner Then in seinem Beitrag
»Entwicklung im System Arbeit* vor
Augen. Er fordert (S. 126) Moglichkei-
ten fur Parallel- oder Zweitberufe. ,,In
dem einen, ndmlich dem anstrengen-
den Beruf, verdient man relativ viel,
im anderen macht die Arbeit mehr
Spaf3 oder gibt Sinn. Hier wird ein
geringerer Verdienst sicher gern in
Kauf genommen werden.“ Soll man
daraus nun schlief3en, dafl Geldverdie-
nen fur Unternehmer keinen Sinn hat
und daher Spafl machen muf3? Oder
wird hier nach dem Sprichwort von
Jupiter und dem Ochsen den Arbei-
tern die Ochsenrolle angetragen?

Irene Geldner
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HAMBURGER
BANKENGESCHICHTE

Rezension von: Manfred Pohl,
Hamburger Bankengeschichte, Verlag
v. Hase & Koehler, Mainz 1986,
264 Seiten.

Manfred Pohl, Leiter des Zentralar-
chivs der Deutschen Bank in Frank-
furt/Main, hat im Auftrag des Vor-
stands des Hamburger Bankenver-
bandes die vorliegende ,,Gesamtdar-
stellung‘ der Geschichte des Hambur-
ger Bankwesens verfaf3t. Die Arbeit
wird auch vom Autor nicht als umfas-
send im Sinne einer moglichst voll-
standigen Darstellung der kreditwirt-
schaftlichen Entwicklung in Hamburg
betrachtet: Zum einen beschriankt sie
sich ,hauptsidchlich auf die friiheren
und jetzigen Mitgliedsbanken im Ban-
kenvorstand®, d. h. auf das genossen-
schaftliche Kreditwesen und auf die
Sparkassen wird nur am Rande einge-
gangen, zum anderen kénnen aus der
rund 400jdhrigen Geschichte der
Hamburger Banken auf 260 Seiten na-
turgemdaf nur einige charakteristische
Entwicklungslinien nachgezeichnet
werden.

Im ersten Abschnitt wird das ,,Ham-
burger Wirtschaftsgefuge vom Mittel-
alter bis ins 18. Jahrhundert“ geschil-
dert. Mit der Entdeckung des Seewegs
nach Indien und des amerikanischen
Kontinents kam es zu einer tiefgrei-
fenden Umstrukturierung der Welt-
handelsstrome. Hamburg wurde da-
durch zu einem der wichtigsten Han-
delspldtze in Europa. Der Zunahme
der Handelstédtigkeit Hamburgs ent-
sprach die Entwicklung der Finanzin-
stitution zunidchst nicht. Hamburg
war im 16. und 17. Jahrhundert ein
Wechselplatz von nur untergeordneter
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Bedeutung, nur wenige Wechseltrans-
aktionen fanden mit ausldndischen
Handelszentren wie etwa Amsterdam
statt. Es war vermutlich der spekula-
tive und risikoreiche Charakter des
Uberseehandels, der der Herausbil-
dung eines Kreditmarktes im Wege
stand. Die Grindung einer Borse
(1558) und der Hamburger Bank im
Jahr 1619 trugen zunichst nur wenig
zu einer Anderung dieses Zustandes
bei.

Die Hamburger Bank verdankt ihre
Entstehung dem ,,betriibten Zustand
im Minzwesen“, d.h. der Uber-
schwemmung des Marktes mit min-
derwertigen Miinzen, die die Kaufleu-
te veranlafite, zum Schutz gegen Kurs-
verluste den Anweisungsverkehr ein-
zufiihren. Ein von der Stadt gegrinde-
tes Bankinstitut sollte die Sicherheit
des Giro- und Uberweisungsverkehrs
erhohen. Die Hamburger Bank besaf3
auch das Recht der Miinzpriagung. Als
,Lehnbank“ konnte sie Kredite gegen
Pfand vergeben. Im Jahr 1763 konnte
sie durch einen Aushilfskredit von
500.000 Mark an die ,,Admiralitat* ei-
nen Zusammenbruch des Hamburger
Wechselmarktes  verhindern. Im
19. Jahrhundert verlor die Hamburger
Bank insbesondere nach der Grun-
dung von Aktienbanken immer mehr
an Bedeutung. 1875 schlof sie schlief3-
lich ihre Pforten.

Im zweiten Abschnitt befafBt sich
Pohl mit der Geschichte der ,,Mer-
chant Banker“, einer Kombination
von Warenkaufmann und Bankier, im
Zeitraum von 1750 bis 1914. Eine erste
Grundungswelle von Merchant Ban-
ken ist in den Jahren 1780 bis 1800,
eine zweite in der Periode des Vor-
méarz zu beobachten. Die Merchant
Banker waren zunichst Kaufleute, die
nebenbei die Fianzierung ihrer eige-
nen und auch fremder Handelsge-
schifte betrieben. Ab einem bestimm-
ten Zeitpunkt tiberwog dann das Fi-
nanzierungsgeschift, wéihrend die
Handelstatigkeit auf eigene Rechnung
immer mehr in den Hintergrund trat.
Manche Merchant Banker wandten



sich auch dem Versicherungsgeschéaft
Zu.

Aufstieg und Niedergang der einzel-
nen Merchant Banken hing eng mit
dem personlichen Geschick des Fir-
meninhabers, aber auch mit dem sei-
ner Kunden zusammen. Wenn es ge-
lang Geld- und Kreditgeschifte fur
eine ausldndische Regierung, vor al-
lem in Kriegszeiten, zu vermitteln,
konnten rasch grofle Gewinne erzielt
werden. Andererseits waren die Kre-
ditbeziehungen noch stark personali-
siert: Die Zahlungsunfihigkeit eines
grof3eren Wechselschuldners brachte
héaufig auch die Glaubigerbank in exi-
stenzbedrohende Schwierigkeiten. In
der zweiten Hailfte des 18. Jahrhun-
derts war es die Beteiligung an der
Finanzierung des Siebenjihrigen
Krieges — insbesondere die Vermitt-
lung der englischen Subsidiengelder
an Preuflen — und des amerikanischen
Unabhingigkeitskrieges, die den
Hamburger Banken auf3erordentliche
Gewinnmoglichkeiten verschafften.
Die napoleonischen Kriege und, in
deren Verlauf, die Besetzung Ham-
burgs durch franzdésische Truppen
(1806 bis 1814) brachten aber erhebli-
che Verluste fir die Merchant Banken
der Hansestadt.

Nach dem Wiener Kongref erlebten
der Hamburger Handel und mit ihm
die Merchant Banken einen grof3en
Aufschwung. Wiahrend der zweiten
Griinderzeit entstanden Merchant
Banken wie z. B. Miinchmeyer & Co.
und Schroder Gebr. & Co., die auch
Beobachtern der zeitgendéssischen
Bankenszene noch geldaufig sind. Die
Grindung der Firma Warburg, das
auflerhalb Hamburgs wegen ihrer Ver-
bindungen zur Rothschildgruppe
wohl bekannteste Bankhaus, erfolgte
schon in der zweiten Hilfte des
18. Jahrhunderts.

Mit dem Bau der Eisenbahnlinien
gewann das Effektengeschéft der Mer-
chant Banken grof3ere Bedeutung. Sie
wandten sich auch mit geringerem
Erfolg dem Emissionsgeschift zu, das
mit der Industrialisierung Deutsch-

lands eine grofe Ausdehnung erfuhr.
In der Industriefinanzierung erwuchs
aber den Merchant Banken in den
Aktienbanken, an deren Grindung sie
selbst mitgewirkt hatten, eine tber-
maéachtige Konkurrenz.

Die Grundung und Geschéftstatig-
keit der Aktienbanken in der Periode
von 1850 bis 1914 ist im dritten Ab-
schnitt behandelt. Im Jahr 1848 wurde
durch die Umwandlung des Koélner
Privatbankhauses A. Schaffhausen in
eine Aktiengesellschaft die erste Ak-
tienbank in Deutschland gegriindet.
Es folgten 1851 die Errichtung der
Disconto-Gesellschaft in Berlin und
1853 die Griindung der Bank fiir Han-
del und Industrie, die dem Credit Mo-
bilier der Briider Pereire nachgebildet
war.

Auch in Hamburg wurde seit der
Mitte der 1840er Jahre die wirtschaftli-
che Notwendigkeit von neuen Banken
diskutiert. ,Die groBartigen Anlagen,
hief3 es z. B. im ,,Hamburgischen Cor-
respondenten*, ,,die in allen Teilen des
Vaterlandes hervorgerufen werden,
erheischen tdglich mehr Zahlungsmit-
tel; wir eilen mit Eisenbahnen, fabri-
cieren mit Dampf und bleiben mit
dem Vehikel dafur, mit unserem Geld-
verhiltnis, beim Alten, so wie es uns
vor zwei Jahrhunderten ausreichte®.

Die Pline zur Grindung einer Ak-
tienbank in Hamburg stief3en aber auf
grofle Widerstiande, die sich vor allem
an dem vorgesehenen Recht der
Banknotenemission entziundeten.
Auch die Anonymitidt der Aktionédre
erregte bei den ,,Altadjungierten*, ei-
nem Beirat von verdienten Vertretern
des Handelsstandes, Anstof3, weil man
eine Uberfremdung des Bankwesens
befurchtete. Als die Proponenten des
Bankprojektes das Emissionsrecht,
das der Zustimmung des Senats be-
durfte, aus den Statuten strichen,
konnte unverziuglich an die Ausgabe
der Aktien geschritten werden: Die
Norddeutsche Bank 6ffnete im Okto-
ber 1856 ihre Schalter.

Schon einige Monate frither wurde
mit Hilfe Londoner Kapitals die Ver-
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einsbank gegrindet, an der sich prak-
tisch alle flihrenden Merchant Banken
Hamburgs beteiligten. Beide Emissio-
nen wurden vielfach uberzeichnet.

Bald nach Aufnahme der Geschifs-
tatigkeit bedrohte die Wirtschaftskrise
von 1857 den Bestand der neugegriin-
deten Aktienbanken. Der Zusammen-
bruch mehrerer Handelsfirmen und
die Schwierigkeiten vieler Merchant
Banken losten eine Kastastrophen-
stimmung in Hamburger Wirtschafts-
kreisen aus. Als Preuflen, an das sich
der Senat gewandt hatte, eine Unter-
stiitzung ablehnte, sprang die 6sterrei-
chische Regierung ein, die die Natio-
nalbank anwies, ein Darlehen von 10
Millionen Bancomark zu gewéihren.
,, 1800 Zentner Silberbarren wurden
mit einem Sonderzug an die Elbe be-
fordert. Die Kapitalhilfe wirkte sich
positiv aus, das Vertrauen in die Wirt-
schaft kehrte zuruck.“

Eine weitere Grindungswelle von
Aktienbanken setzte in der Zeit um
1870 ein. Hier ist vor allem die Com-
merz- und Disconto-Bank zu nennen,
die 1882 mit der Osterreichischen Lin-
derbank eine Vereinbarung tber eine
Beteiligung an allen Regierungsge-
schiften der Léanderbank abschloB.
Auch die Berliner Grofbanken, u. a.
die Deutsche Bank, die Commerzbank
und die Berliner Disconto-Gesell-
schaft, errichteten Filialen in Ham-
burg, die vor allem der AuBenhandels-
finanzierung dienten. Der Pflege in-
tensiver Geschiéftsbeziehungen mit
bestimmten Regionen oder Lindern
dienten die Uberseebanken, wie die
Deutsch-Asiatische Bank, die
Deutsch-Brasilianische Bank, die
Bank fiir Chile und Deutschland so-
wie die Deutsche Afrika-Bank.

Das zuletzt genannte Institut sollte
vor allem die kolonialen Aspirationen
des Deutschen Reiches in Sudwest-
afrika unterstiitzen.

Die Jahrzehnte nach dem Deutsch-
Franzosischen Krieg waren eine
Hochblite in der deutschen Bankge-
schichte. Die Zahl und das Téatigkeits-
feld der Banken weiteten sich immer
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mehr aus. Die rasch fortschreitende
Industrialisierung, die die Banken tat-
kraftig unterstiitzten, und die Expan-
sion des internationalen Handels- und
Kapitalverkehrs schufen reichlich Ge-
winnmoglichkeiten.

Der Zeitraum von 1914 bis 1945
(,,Zwei Weltkriege, Inflation, Weltwirt-
schafts- und Bankenkrise®) wird im
vierten Abschnitt der vorliegenden
Arbeit dargestellt.

Waiahrend der Kriegszeit befafiten
sich die Hamburger Banken in zuneh-
mendem Maf3 mit der Plazierung von
Kriegsanleihen, wihrend das traditio-
nelle Geschift — Industrie- und Au-
Benhandelsfinanzierung - immer
mehr in den Hintergrund trat. In der
Zeit der Kriegs- und Nachkriegsinfla-
tion kam es zu zahlreichen Bankgrin-
dungen und zu einer Ausweitung des
Personalstandes der alteingesessenen
Institute, die durch die aufwendige
,»Nullenschreiberei“ verursacht wur-
de. Die Waiahrungsstabilisierung im
Herbst 1923 flihrte zum Zusammen-
bruch der meisten Spekulationsban-
ken, die zum Teil von den Grof3ban-
ken Ubernommen wurden. Die Ban-
ken mufiten am Ende der Inflations-
zeit feststellen, daf3 ihr Eigenkapital
auf rund ein Drittel des Vorkriegswer-
tes geschrumpft war. In den ,,golde-
nen zwanziger Jahren®, d.h. in den
Jahren von 1925 bis 1929, konnten die
Banken ihre Kapitalbasis wiederum
kraftigen. Die relative Bedeutung der
Hamburger Banken ging aber zurtick:
Immer stirker wurde das deutsche
Bankwesen von den Berliner Grof-
banken dominiert.

Im Jahr 1929 ging die Norddeutsche
Bank anlafllich der Fusion zwischen
der Deutschen Bank und der Discon-
to-Gesellschaft in der neuformierten
Bank auf. Wiahrend der Weltwirt-
schafts- und Bankenkrise verloren
auch die anderen Hamburger Banken
ihre Selbstiandigkeit und wurden als
Filialen der Berliner Grof3banken wei-
tergeftihrt.

Die Machtibernahme der National-
sozialisten fiihrte binnen weniger Jah-



re zur Beseitigung der Juden aus dem
deutschen Bankwesen. Die Zahl der
Privatbankiers verringerte sich so zwi-
schen 1933 und 1939 von 1350 auf 520.
,»In den meisten Féllen“, schreibt
Pohl, ,lehnte sich das juidische Bank-
haus an eine Groflbank mit der Bitte
um Arisierung an.

Uber die Tatigkeit der Grobanken
von 1933 bis 1945 finden sich bei Pohl
relativ wenig Informationen. Von 1933
bis 1937 wurden die Bankaktien, die
im Zuge der Bankenkrise in staatli-
chen Besitz gelangt waren, wiederum
reprivatisiert. ,Die nationalsoziali-
stische Regierung“, stellt Pohl fest,
,hatte somit keinen direkten Einfluf}
auf die Geschiftsleitung dieser Ban-
ken; dennoch wurden sie in die
Kriegswirtschaft mit einbezogen*.

Im Jahr 1947 wurden die drei Berli-
ner Groflbanken, Deutsche Bank,
Dresdner Bank, Commerzbank, auf
Anordnung der amerikanischen Mili-
tarregierung zerschlagen. ,,Die gleich-
zeitig bestellten Verwalter dieser neu-
en Banken erhielten den Auftrag, den
Firmennamen in der Weise zu dndern,
daf3 der neue Name in keiner Weise
auf den friheren Bezug nahm. Das
Gesetz untersagte der ehemaligen
Bankleitung jede Weisungsbefugnis
an die Geschiftsleitung der Regional-
institute.“ Warum sich die Amerikaner
zu einer derartigen drastischen Maf-
nahme entschlossen, geht aus der vor-
liegenden Arbeit nicht hervor. Infor-
mationen dazu finden sich neuerdings
in O. M. G. U. S. (Office of Military Go-
vernment for Germany, United States
Finance Division — Financial Investi-
gation Section) Ermittlungen gegen
die Deutsche Bank 1946/47, Nordlin-
gen 1985. Im funften Abschnitt schil-
dert Pohl u. a, wie nach der Grin-
dung der Bundesrepublik die ,,Nor-
malisierung des Bankwesens* durch-
gefuhrt wurde. Bereits 1949 schlossen
die Nachfolgeinstitute der Grof3ban-
ken Vereinbarungen ab, um groéflere
Kreditgeschifte gemeinsam durch-

fuhren zu konnen. Auf3erdem bildeten
sie einen internen Geldmarkt. 1952
wurden dann die Nachfolgeinstitute
zu je drei Regionalbanken zusammen-
gefafit. Diese schlossen sich 1955 zu
einem Gewinnpool zusammen, und
im Dezember 1956 wurden schlief3lich
die alten GrofB3banken wiederherge-
stellt, die auch heute noch eine domi-
nierende Position im Bankwesen der
Bundesrepublik Deutschland besit-
zen. Die jungste Entwicklung stellt
Pohl im sechsten und letzten Ab-
schnitt seiner Arbeit dar. Hamburg ist
heute neben Frankfurt/Main der be-
deutendste Bankplatz in der Bundes-
republik. 1985 gab es in Hamburg 209
Kreditinstitute mit rund 555 Zweig-
stellen.

Die Arbeit Pohls zeichnet, wie be-
reits einleitend erwéhnt, die Grundli-
nien der Hamburger Bankengeschich-
te nach. Die Angaben zur Geschéftstéa-
tigkeit der einzelnen Institute sind
vielfach unvollstindig, was auf Luk-
ken in den Archivbestidnden zurtick-
zufihren ist. Die Aktenbestdnde wur-
den durch den Brand von 1842, den
Zweiten Weltkrieg und die Flutkata-
strophe von 1962 gelichtet. Dazu
kommt, da3 Banken oft keinen gro-
Ben Wert auf eine liickenlose Doku-
mentation ihrer Geschichte legen.

Neben diesen, durch die Quellenla-
ge bedingten, weiflen Flecken fallt
noch die auffallende Zurickhaltung
auf, mit der der Autor die Beziehun-
gen zwischen Banken und Politik be-
handelt. Die Rolle der Banken fir die
Machtergreifung der Nationalsoziali-
sten und ihre Geschéftspolitik in den
Jahren 1933 bis 1945 (Arisierungen,
Durchdringung der besetzten Gebiete
usw.) hiatten auch in einer relativ kur-
zen Gesamtdarstellung ausfiihrlicher
erortert werden kénnen. In dieser Hin-
sicht liest sich Pohls Arbeit strecken-
weise wie eine Festschrift des Ham-
burger Bankenverbandes.

Hans Kernbauer
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OSTERREICHS
INDUSTRIALISIERUNG IN
NEUEM LICHT

Rezension von: D. F. Good, Der
wirtschaftliche Aufstieg des
Habsburgerreiches 1750-1914,
Hermann Bohlaus Nachfahren
GesmbH., Graz/Wien, 1986; 290 S.; und
J. Komlos, Die Habsburgermonarchie
als Zollunion, Die
Wirtschaftsentwicklung Osterreichs-
Ungarns im 19. Jahrhundert,
Osterreichischer Bundesverlag, Wien,
1986, 224 S.

In den letzten beiden Jahrzehnten
ist ein ganz neues Bild des Industriali-
sierungsprozesses in der Osterrei-
chischen Reichshilfte der k. u.k.
Monarchie entstanden. Lange Zeit
hatte man die Beurteilung der Zeitge-
nossen — gestutzt auf Daten fir den
Gesamtstaat — libernommen, welche
besagte, daf3 die industrielle Entwick-
lung spét eingesetzt und sich langsam
vollzogen habe. Diese Auffassung
wich im Laufe einer Diskussion, die in
hohem Mafle von Autoren getragen
wurde, welche an amerikanischen
Hochschulen lehrten und forschten,
einer differenzierteren Betrachtungs-
weise. Die Untersuchungen zu diesem
Thema waren schliefllich soweit ge-
diehen, dafl es moglich wurde, ein
umfassendes und konsistentes Bild
des Industrialisierungsprozesses in
Cisleithanien zu zeichnen. Das hat
Good, der an der Entstehung dieses
Bildes durch mehrere Beitrage mal3-
geblich beteiligt gewesen war, in einer
umfassenden Darstellung unternom-
men, die 1984 in den USA erschienen
ist (The Economic Rise of the Habs-
burg Empire 1750-1914, Berkeley/Los
Angeles/London). Dieses Standard-
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werk wurde nunmehr von M. Streif3-
ler, dem Autor und der Sache im hoch-
sten Mafle addquat, ins Deutsche
ubertragen.

Charakteristikum des Industrialisie-
rungsprozesses in der Monarchie war
dessen regionale Differenzierung, wel-
che der allgemeinen westdstlichen Se-
quenz dieser Entwicklung folgte.
Schon die Protoindustrialisierung er-
faBte zunichst das heutige Osterreich
sowie Bohmen und Mihren. In diesen
Regionen begann die industrielle Ex-
pansion zwischen 1820 und 1830, und
setzte sich, wenngleich Phasen unter-
schiedlicher Intensitit durchlaufend,
stetig bis zum 1. Weltkrieg fort. Die
ubrigen Teile der Monarchie folgten in
der 2. Hilfte des 19. Jahrhunderts, so-
daf} sich der Gesamtstaat erst um die
Jahrhundertwende als entwickelter
Industriestaat préasentiert. Diese Ent-
wicklung erklart rein statistisch die —
stets auf den Gesamtstaat bezogenen —
pessimistischen Beurteilungen der
Zeitgenossen.

Einen wichtigen Beitrag zu diesem
neuen Verstdndnis der Industrialisie-
rungsepoche hat auch Komlos in sei-
nem 1983 erschienenen Werk (The
Habsburg Monarchy as a Customs
Union. Economic Development in
Austria-Hungary in the Nineteenth
Century), geleistet, welches nun
gleichfalls von L. Biaumler und
R. Sandgruber kenntnisreich ins
Deutsche tibertragen wurde.

Komlos’ Hauptanliegen ist die Fra-
ge, ob die Grundentlastung 1848 und
der Abbau der Zwischenzollinie zwi-
schen den beiden Reichsteilen 1850
tatsdchlich jene Impulse fur das Wirt-
schaftswachstum in der Monarchie
brachten, welche die &ltere Literatur
angenommen hatte. Der Autor gelangt
mit Hilfe 6konometrischer Tests zu
dem Ergebnis, daf3 sich der Einfluf3
dieser Maflnahmen in relativ engen
Grenzen hielt, und die 6konomische
Entwicklung von autonomen Kréiften
vorangetrieben wurde. Aber neben
diesen Aussagen vermittelt das Buch
noch eine Reihe von Forschungser-



gebnissen, welche fiir das Verstiandnis
der Industrialisierung Osterreichs —
und Ungarns — fast noch wesentlicher
erscheinen. So untersucht Komlos
eingehend eben den Verlauf der Indu-
strialisierung in beiden Reichsteilen
und konstruiert dazu den bisher um-
fassendsten Index der Industriepro-
duktion. Freilich bezieht sich seine
Forschung eben nur auf die beiden

Teile der Doppelmonarchie. Eine dar-
uber hinausgehende Regionalisierung
ist nicht Gegenstand der Studie — eine
Prazisierung des Begriffes ,,Oster-
reich“ hatte sich daher als nutzlich
erwiesen —, doch é&ndert diese Be-
schrankung nichts am Gewicht der
Arbeit fir das Verstindnis des Indu-
strialisierungsprozesses in Osterreich.

Felix Butschek
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DER FALL EUMIG

Rezension von: Gerhard Friedrich,
Der Fall Eumig; Ein
Sanierungshandbuch fur
Unternehmer, Manager, Politiker und
Gewerkschaftsfunktionéare, Orac
Verlag, Wien 1987, 325 Seiten.

Der Autor, der in der zweiten Halfte
der siebziger Jahre als Leiter der
Stabsabteilung Presse/PR/Dokumen-
tation bei Eumig beschéiftigt war,
schildert die Geschichte Eumigs. Die-
se ist in vielerlei Hinsicht von Interes-
se: Eumig, das einstige Paradeunter-
nehmen der o6sterreichischen Privat-
wirtschaft, teilt sein Schicksal mit ei-
ner Reihe anderer Gesellschaften, die
ebenso dem Strukturwandel zum Op-
fer fielen. Die Hausbank der Eumig,
die Osterreichische Landerbank, er-
wies sich als bereitwilliger Kreditge-
ber, ohne die Probleme im Unterneh-
men erkennen zu wollen. Als Eumig
einen untragbaren Verschuldungs-
stand erreichte, ibernahm sie die Lin-
derbank in ihr Eigentum und stellte
an die Spitze des Unternehmens ein
Sanierungsmanagement. Es gelang
den Managern nicht einmal in Ansét-
zen, eine Sanierung durchzusetzen,
was den Konkurs zur Folge hatte. Die-
se Ereignisse werfen eine Reihe von
Fragen auf, denen der Autor vor dem
Hintergrund der 6sterreichischen
Wirtschaftspolitik nachgeht.

Eumig, das 1919 von Karl Vocken-
huber und Alois Handler gegriindet
wurde, wuchs stetig von einem an-
fanglichen Feuerzeughersteller aus
Patronenhiilsen zum wohlbekannten
Filmgerdte- und Radioproduzenten.
Die Griinder zeichneten sich durch
Pioniergeist und Risikofreudigkeit
aus. Ihr Erfolgsrezept lautete: techni-
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sche Weiterentwicklung und For-
schung, gekoppelt mit der Maxime,
dem Kunden echte Produktvorteile
gegenuber der Konkurrenz preisgin-
stig anzubieten. Um unabhéngig von
den Zulieferern zu sein und hohe Qua-
litatsstandards zu erreichen, entwik-
kelte sich bei Eumig eine enorme Fer-
tigungstiefe. Mit dem Eintritt Vocken-
huber jun. in das Unternehmen voll-
zog dieser konsequent den Ubergang
von der handwerklichen zur arbeits-
teiligen Montage, die die Vorausset-
zung der Massenproduktion ist. Eu-
mig baute Zweigniederlassungen in
Kirchdorf (OO, 1958), Bad Deutsch
Altenburg (NO, 1974) und Fohnsdorf
(Stmk, 1978) auf, wobei die Inbetrieb-
nahme des letztgenannten Werkes aus
arbeitsmarktpolitischen  Uberlegun-
gen vom damaligen Kanzler Kreisky
initiiert wurde. Geschéftsfihrer Vo-
ckenhuber zeigte sich aber ebenso sei-
nen Mitarbeitern gegeniiber sehr so-
zial: 1956 wurde bei Eumig die 40-
Stunden-Woche bei vollem Lohnaus-
gleich eingefuhrt; 1974 tibernahm Eu-
mig alle Arbeiter (3000) ins Angestell-
tenverhiltnis. Um den Verkauf der
eigenen Produkte zu unterstiitzen,
baute Eumig uber die Schweizer Hol-
ding Immatra AG in den wichtigsten
ausldndischen Markten Verkaufs-
stutzpunkte auf.
Ende der siebziger Jahre hauften sich
noch die Erfolgsmeldungen: 1978 1,8
Milliarden Schilling Umsatz, 7000 Be-
schiftigte. Gleichzeitg wurden aber
erstmals 300 Millionen Schilling Ver-
luste erwirtschaftet. Die Fehler in stra-
tegischen Uberlegungen und insbe-
sondere in Organisation und Durch-
fihrung haben sich aber viel friiher
eingeschlichen. Gelegentlich wurden
sie auch von den Miteigentiimern, den
Erben der einstmaligen Grunder, er-
kannt. Die Uneinigkeit in der Ge-
schiftsfihrung machte aber die erfor-
derlichen Anpassungen unmoéglich,
sodaf3 schluBlendlich alles beim alten
blieb.

Der Verfasser weist darauf hin, daf3
die Geschiftsfihrung von Eumig den



vielschichtigen Strukturwandel, den
die Wohlfahrtsgesellschaft nach der
Phase des Wiederaufbaus mit sich
brachte, nicht bewéltigte bzw. igno-
rierte. Bei Eumig entwickelten und
gestalteten die Techniker traditions-
geméaf die Erzeugnisse. War dies an-
fanglich die Garantie dafur, am letzten
Stand der Technik und somit der Kon-
kurrenz eine Nasenlidnge voraus zu
sein, entfalteten die Techniker mit der
Zeit ein Eigenleben. Technisch inter-
essante Entwicklungen, die die Fach-
welt bestaunte, wurden teilweise vom
Konsumenten nicht geschéatzt. Bei
vielversprechenden Prototypen wur-
de oft die Serienfertigung nicht oder
nicht rechtzeitig in den Griff bekom-
men. Die Fertigungstiefe erwies sich
in der Folge als zu teuer und nicht
zeitgemdifl. Doch wollte die Unterneh-
mensfuhrung von dem einst erfolgrei-
chen Grundsatz nicht abgehen und
reduzierte statt dessen die Produk-
tionspalette. Hiermit entwickelte sich
Eumig zu einem monolithischen Un-
ternehmen, das auf dem schrumpfen-
den Markt fur Filmprojektoren und
-kameras, der den ersten Erdoélschock
schwer zu spuren bekam, leicht ver-
wundbar wurde. Die Produktorientie-
rung war ausschlaggebend daftr, daf3
die Kapazitdten bei Eumig ausgelastet
waren, parallel dazu aber Verluste er-
wirtschaftet wurden. Die Produktion
lief unabhédngig von der Nachfrage
voll. Dem Marketing wurde keine gro-
Be Bedeutung beigemessen. Waren
die Lager uberfillt und die Absatz-
schwierigkeiten offenkundig, bot Eu-
mig seine Produkte unter den Geste-
hungskosten an. Dies zehrte natiirlich
an der Substanz des Unternehmens
und schadete seinem Ruf.

Das fehlende kaufménnische Be-
richtswesen verdeckte die strukturel-
len Schwéchen. Zusétzlich zu den gra-
vierenden Informationslicken eta-
blierten sich bei Eumig unter dem
Top-Management (Vockenhuber und
Hauser) eine Gruppe von eher kritik-
losen Managern, die den Unterneh-
menspatriarchen wesentliche unlieb-

same Informationen vorenthielten.

Die Summe der Fehler fiihrte zur
immer stirkeren Verschuldung Eu-
migs bei ihrer Hausbank, der Liander-
bank. Der kiaufminnische Direktor
prasentierte dieser Bank die Lage
deutlich positiver, als es der Realitit
entsprach, und Bilanzzahlen wurden
mit dem Argument einer sich lange
hinziehenden Betriebsprifung der
Bank vorenthalten. Somit sicherte
sich Eumig eine Finanzierungsquelle,
ohne aber die wirklichen Probleme im
Betrieb anzupacken. Auf Driangen der
Miteigentiimer wurde ein Gremium,
das von auflen beratend tétig sein soll-
te, eingerichtet, Kooperationen mit
Partnern wurden gesucht, Beschiftig-
te in den Betrieben entlassen; aber die
verfahrenen Strukturen bei Eumig,
die Trennung zwischen dem kaufmaéan-
nischen und technischen Bereich und
die personlichen Differenzen in der
Geschiéftsfihrung, blieben unverin-
dert. Somit war die Talfahrt Eumigs
unaufhaltbar, wobei die gesamtwirt-
schaftlichen Umstidnde diese be-
schleunigte.

1980 erreichte der Schuldenstand
Eumigs bei der Hausbank 2 Milliarden
Schilling, woraufhin die Linderbank
ein Sanierungsmanagement einsetzte
und in der Folge die Eigentumsrechte
ubernahm. Jetzt jagte ein Sanierungs-
konzept das andere, alle namhaften
Betriebsberater wurden engagiert.
Aber auch das Sanierungsmanage-
ment (Benczak, Markowitsch, Zoidl)
hielt den Fall des Unternehmens nicht
auf. IThnen gelang es nicht, eines der
Sanierungskonzepte auch nur in An-
sdtzen umzusetzen. Nach Ansicht des
Autors waren die falschen Sanie-
rungsmanager am Werk, ndmlich kei-
ne echten Strategen, die nach dem
Schema Fehlererkennung, Fehlerbe-
seitigung, Neuorientierung den Be-
trieb hiatten umstrukturieren konnen.
Auch fiihlten sich die Manager Eumig
gegenuber zuwenig verpflichtet.

Auf politischer Ebene wurden die
Eumig-Probleme bald vom Gesamt-
problem Léinderbank tberschattet.
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Vranitzky, der mit der Landerbank ein
schweres Erbe antrat, kommentierte
den Entschlufl des Konkurses Eumigs
mit den Worten: ,,Wir sind geborede
und gelernte Osterreicher. Wir haben
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unsere Aufgaben gemacht und sind zu

dem Schlufl gekommen, dafl wir uns

das nicht mehr leisten kénnen.“
Elisabeth Beer




ABGABEN ALS
UMWELTPOLITISCHES
INSTRUMENT

Rezension von: Dieter Ewringmann,
Franzjosef Schafhausen, Abgaben als
6konomischer Hebel der
Umweltpolitik, Berichte des
Umweltbundesamtes 8/85, Erich-
Schmidt-Verlag, Berlin 1985, DM 56,—,
412 Seiten.

Nachdem das Instrument der Abga-
ben in der umweltékonomischen
Fachdiskussion schon seit den Arbei-
ten von Pigou eine nicht unerhebliche
Rolle gespielt hat, findet es zuneh-
mend auch in die umweltpolitische
Diskussion Eingang. Die bisherige
Auseinandersetzung fand aber vor al-
lem auf theoretischer Ebene statt. Die
empirische Evaluierung des Instru-
mentariums fehlte vielfach. Abgese-
hen von den Versuchen der OECD
fehlt auch der Uberblick tber die tat-
sidchlich praktizierten Abgabenlo-
sungen.

Die Kolner Finanzwissenschafter
Dieter Ewringmann und Franzjosef
Schafhausen haben einen solchen
Uberblick fiir das Berliner Umwelt-
bundesamt zusammengestellt. Die
Untersuchung zeigt, da3 das Instru-
ment doch einigermaflen verbreitet
ist. Die Autoren zidhlen 75 praktizierte
und erwogene Abgabenlésungen in 18
Liandern. Nachdem die Umweltoko-
nomie seit langem die allokative Vor-
teilhaftigkeit verschiedener Abgaben-
l6sungen herausgestellt hat und ihren
Einsatz als umweltpolitisches Instru-
ment empfohlen hat, hat sich nun
auch die Umweltpolitik zégernd, wie
sich zeigt, mit dem Instrument ver-
traut gemacht.

Die Analyse der 75 praktizierten Ab-

gabenlésungen zeigt jedoch, daf3 in
der Praxis das theoretische Konzept
ziemlich Haare lassen mufite und die
realen Umweltabgaben oft mit den
Modellen, die die theoretische Okono-
mie entwickelt hat, wenig zu tun
haben.

Allein die Abwasserabgabe der
BRD entspricht noch einigermaf3en
dem theoretischen Konzept, das heift,
bei ihr ist die Anreizfunktion am
stiarksten ausgepriagt. Und selbst bei
der BRD-Abwasserabgabe spielt das
traditionelle umweltpolitische Instru-
mentarium, etwa Auflagen und Grenz-
werte, eine bedeutende Rolle. Bei al-
len anderen Beispielen dominieren
die fiskalische Funktion, also der
Wunsch oder der Wille finanzielle Res-
sourcen fiur Umweltschutzmafnah-
men zu erlangen. Es zeigt sich auch,
daf3 das Instrument auf wenige Rege-
lungsbereiche beziehungsweise Um-
weltmedien beschriankt bleibt. Inner-
halb dieser wenigen Regelungsberei-
che werden zumeist nur wenige Emis-
sionen, Schadstoffe, Parameter und
Glter erfafit. Die Abgaben sind auch
niemals das alleinige Allokationsin-
strument, sondern in ein mehr oder
weniger dichtes Netz anderweitiger
umweltrechtlicher Instrumente einge-
bettet, sie haben zumeist nur ergéin-
zende Funktion.

Besonders die Tatsache, daf3 in der
praktischen Anwendung die Anreiz-
funktion in den Hintergrund tritt und
die fiskalische Funktion zumindest
gleichwertig, wenn nicht dominierend
auftritt, ist bemerkenswert und auch
verstindlich. Die  Fiskalfunktion
konnte allerdings auch durch Zweck-
bindung allgemeiner Steuern erreicht
werden. Fir Umweltabgaben spre-
chen aber, wie die Autoren zu Recht
bemerken, psychologische Erwiagun-
gen: ,,Zusitzliche Abgabenbelastung
... lassen sich mit Bezug auf umwelt-
politische Zielsetzungen gegenwirtig
moglicherweise besser durchsetzen
als allgemeine Steuererh6hungen.*

Die Autoren untersuchen die prakti-
zierten Modelle nach ihrer 6konomi-
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schen und nach ihrer 6kologischen
Effizienz. Hinsichtlich der 6konomi-
schen Effizienz kommen sie zu folgen-
dem Schluf}: ,,Wo — wie in vielen Fal-
len — diese staatliche Mittelverwen-
dung sogar in den Vordergrund des
Abgabenerhebungsinteresses tritt, hat
die Umweltabgabe praktisch auch den
Rest ihrer volkswirtschaftlichen Len-
kungsfunktion eingebifit (hat).*

Aussagen Uber die 6kologische Effi-
zienz sind hingegen schwieriger zu
treffen. Empirische Befunde fur die
Verdanderung der Umweltbelastung
nach Einsatz der Abgabenlésungen
liegen praktisch nicht vor. Zweitens
wird zur Zeit keine Abgabe als alleini-
ges umweltpolitisches Instrument
wirksam, eine Zurechnung ist nicht
moglich.

Alles in allem wird das Instrumenta-
rium positiv eingeschétzt. Die Erfolge
werden freilich nicht so sehr auf die
Anreizfunktionen zuruckgefiihrt, son-
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dern aufdie Tatsache, da3 die drohen-
de Abgabenbelastung vielfach als
Vollzugshilfe fiir das bereits vorhan-
dene Auflageninstrumentarium eine
erganzende Bedeutung erlangte und
weil das Abgabenaufkommen zur Fi-
nanzierung von Umweltverbesse-
rungsprogrammen eingesetzt wurde.
Die Autoren sehen die Grenzen des
Instrumentariums und die Mdngel der
»ersten Instrumentengeneration“. Ei-
ner grundsitzlichen Kritik an dem In-
strumentarium koénnen sie jedoch
nichts abgewinnen. ,,Es wére sicher-
lich falsch, aus dem sichtbaren Kon-
struktionsfehler der bisherigen Abga-
ben und aus ihrer relativ geringen
Kosteneffizienz zu folgern, sie seien
generell ungeeignet und mifiten ins-
gesamt, zum Beispiel durch die gegen-
waértig unter vielen Theoretikern favo-
risierte ,Wunderwaffe’ der Emissions-
zertifikate, ersetzt werden.“
Harald Glatz
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